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144307-2026 - Mededinging

Spanje — Systeemonderhoud — Contratacién del servicio de explotacién, operacién, soporte y
mantenimiento de la plataforma ERP y del sistema de trazabilidad de billetes y control de planta
(Babieca)

OJ S 42/2026 02/03/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Imprenta de Billetes, S.A., Medio Propio del Banco de Espana (IMBISA)
E-mail: contrataciones@idbmp.es
Rechtsvorm van de koper: Overheidsonderneming onder zeggenschap van een centrale
overheidsinstantie
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Contratacion del servicio de explotacion, operacién, soporte y mantenimiento de la
plataforma ERP y del sistema de trazabilidad de billetes y control de planta (Babieca)
Beschrijving: Contratacion del servicio de explotacion, operacién, soporte y mantenimiento de
la plataforma ERP y del sistema de trazabilidad de billetes y control de planta (Babieca)
Identificatiecode van de procedure: 9d6e1164-afe1-47de-8a58-42305ab650d0
Interne identificatiecode: SOLPED11579
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen

2.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 50324100 Systeemonderhoud
Aanvullende classificatie (cpv): 72267100 Onderhoud van software voor informatietechnologie

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanje

2.1.3. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 5 859 733,33 EUR

2.1.4. Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.5. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Maximumaantal percelen waarop één inschrijver kan inschrijven: 2
Voorwaarden van het contract:
Maximumaantal percelen dat aan één inschrijver kan worden gegund: 2
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2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aankondiging
Fraude: De conformidad con lo establecido en el Pliego de Clausulas Particulares

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0001
Titel: LOTE 1. Plataforma Sap.
Beschrijving: Soporte Plataforma SAP, Proyectos y desarrollos; y Puesta en marcha del
Sistema de gestion de fichajes remotos de SAP (Time tracking) en la plataforma Success
Factors.
Interne identificatiecode: 1

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 50324100 Systeemonderhoud
Aanvullende classificatie (cpv): 72267100 Onderhoud van software voor informatietechnologie
Opties:
Beschrijving van de opties: La duracion total del contrato del LOTE 2, incluidas sus posibles
prérrogas, no podra exceder de 5 afnos.

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanje

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 3 Jaren

5.1.5. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 732 833,33 EUR

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging
Criterium: Algemene jaarlijkse omzet
Beschrijving van het selectiecriterium: Cifra anual de negocio

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Beschrijving: Oferta econémica LOTE 1.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 100

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvi=mnM]%2B5WsSTPXOjazN1Dw9Q%3D%3D
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5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEviI=mnM]%2B5WsSTPXOjazN1Dw9Q%3D%3D
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Spaans
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 07/04/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 4 Maanden
Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 14/04/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese
zomertijd
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Imprenta de Billetes, S.A., Medio Propio del Banco de
Espafia (IMBISA) - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informatie over de termijnen voor beroep: En caso de que el contrato sea susceptible de
interposicién de recurso en materia especial de contratacion, los plazos para presentar
recurso seran los establecidos en el articulo 50 de la Ley de Contratos del Sector Publico.

5.1. Perceel: LOT-0002
Titel: LOTE 2. Plataforma Babieca.
Beschrijving: Soporte BASIS, Proyectos y desarrollos de aplicaciones, Soporte a Usuarios y
Soporte remoto nocturno.
Interne identificatiecode: 2

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 50324100 Systeemonderhoud
Aanvullende classificatie (cpv): 72267100 Onderhoud van software voor informatietechnologie
Opties:
Beschrijving van de opties: La duracién total del contrato del LOTE 2, incluidas sus posibles
prérrogas, no podra exceder de 5 afios.

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanje
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5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 3 Jaren

5.1.5. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 5 126 900,00 EUR

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging
Criterium: Algemene jaarlijkse omzet
Beschrijving van het selectiecriterium: Cifra anual de negocio

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Experiencia del “consultor de desarrollo ABAP — Nuevos desarrollos” dedicado al
100% al proyecto en mantenimiento y resolucion de problemas en sistemas de trazabilidad en
entornos de alta seguridad.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 5
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Experiencia del “consultor de desarrollo ABAP — Soporte” dedicado al 100% al
proyecto en mantenimiento y resolucion de problemas en sistemas de trazabilidad en
entornos de alta seguridad.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 5
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Experiencia del “consultor funcional responsable del equipo” en mantenimiento y
resolucion de problemas en sistemas de trazabilidad en entornos de alta seguridad.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 20
Criterium:
Type: Prijs
Beschrijving: Oferta economica LOTE 2.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 70

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEviI=mnM]%2B5WsSTPXOjazN1Dw9Q%3D%3D

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist

144307-2026 Page 4/6


https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=mnMj%2B5WsSTPXOjazN1Dw9Q%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=mnMj%2B5WsSTPXOjazN1Dw9Q%3D%3D

Adres voor indiening: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEviI=mnM]%2B5WsSTPXOjazN1Dw9Q%3D%3D

Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Spaans
Elektronische catalogus: Niet toegestaan

Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 07/04/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd

Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 4 Maanden

Informatie over de openbare opening:

Openingsdatum: 14/04/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese
zomertijd

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen

Elektronische facturering: Vereist

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Imprenta de Billetes, S.A., Medio Propio del Banco de
Espana (IMBISA) - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informatie over de termijnen voor beroep: En caso de que el contrato sea susceptible de
interposicion de recurso en materia especial de contratacion, los plazos para presentar
recurso seran los establecidos en el articulo 50 de la Ley de Contratos del Sector Publico.

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: Imprenta de Billetes, S.A., Medio Propio del Banco de Espana (IMBISA)
Registratienummer: 41095910153351
Registratienummer: A87299848
Stad: Madrid
Postcode: 28032
Onderverdeling land (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanje
Contactpunt: Imprenta de Billetes, S.A., Medio Propio del Banco de Espafia (IMBISA)
E-mail: contrataciones@idbmp.es
Telefoon: +34 919077000
Internetadres: http://www.imprentadebilletes.es
Kopersprofiel: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=IUkeT6XgInISugstABGr5A%3D%3D
Andere contactpunten:
Officiéle naam: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Stad: Madrid
Postcode: 28020
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Onderverdeling land (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanje

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie voor beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 010856ba-89c5-464c-8bcc-1e5bd6595f82 - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 27/02/2026 14:15:11 (UTC+01:00) Midden-Europese tijd,
West-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Spaans

Publicatienummer aankondiging: 144307-2026

Nummer uitgave PB S: 42/2026

Datum van bekendmaking: 02/03/2026
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