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151209-2026 - Mededinging

Belgié — Diensten voor het organiseren van culturele evenementen — Ontwikkelen, productie,
plaatsen, aansturen en onderhouden van een integraal licht- en audioparcours met verhaal voor
de Winterwandeling ‘Lichtgolf’ van Toerisme Oostende vzw voor de edities 2026-2027, 2027-2028
en 2028-2029

OJ S 44/2026 04/03/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Toerisme Oostende vzw
E-mail: k.bulteel@toerisme-oostende.be
Rechtsvorm van de koper: Centrale overheidsinstantie
Activiteit van de aanbestedende dienst: Recreatie, cultuur en godsdienst

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Ontwikkelen, productie, plaatsen, aansturen en onderhouden van een integraal licht- en
audioparcours met verhaal voor de Winterwandeling ‘Lichtgolf’ van Toerisme Oostende vzw
voor de edities 2026-2027, 2027-2028 en 2028-2029
Beschrijving: Toerisme Oostende vzw (de aanbesteder) zoekt één partner voor het volledige
traject van de Winterwandeling 'Lichtgolf'. De opdracht verenigt zowel de visuele lichtbeleving
als het narratieve audioverhaal. 'Lichtgolf' is een totaalconcept waarbij een poétisch
audioverhaal en artistieke lichtinstallaties samenkomen om het unieke DNA van Oostende te
versterken. De wandeling voert langs zeven (vermoedelijke hoeveelheid) vaste locaties in de
binnenstad, De lichtinstallaties zijn bedoeld om de inhoud en beleving van de audiowandeling
op symbolische wijze te verbeelden. Bezoekers kunnen het verhaal volgen via de Ostend City
Walk App of via gehuurde audiotoestellen (deze worden voorzien door de aanbesteder). Per
stop wordt een verblijftijd van drie tot vijf minuten gehanteerd om een vlotte doorstroming van
de wandelaars te garanderen. Het parcours is specifiek ontworpen als een avondactiviteit die
dagelijks tussen 17.00 en 23.00 uur operationeel is. Het doel van het project is om een
meeslepende winterbeleving te creéren die zowel bewoners als toeristen verbindt met het
maritieme en culturele erfgoed van de stad. Bezoekers betalen 8 euro om het parcours met
audio te lopen. De lichtinstallaties bevinden zich hoofdzakelijk in het openbaar domein en zijn
zichtbaar voor iedereen. Bezoekers moeten dus voldoende getriggerd worden om de
combinatie van licht en geluid te doen. De kernopdracht omvat: Synergie: Het creéren van een
"1+1=3" effect waarbij de lichtinstallaties en het audioverhaal (via de Ostend City Walk App of
gehuurde toestellen) elkaar versterken. DNA van Oostende: De wandeling moet diep
geworteld zijn in het maritieme, culturele en artistieke karakter van de stad (o0.a. James Ensor).
Toegankelijkheid: Het verhaal moet beschikbaar zijn in het Nederlands en Frans (Engels is
een meerwaarde) en geschikt zijn voor een breed publiek. De jaarlijkse geraamde afname
voor dit dossier bedraagt 255.000 EUR ex. BTW.
Identificatiecode van de procedure: ce921bad-d228-438e-9a75-12e947628f86
Interne identificatiecode: 2026-TO-0005
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Type procedure: Onderhandelingsprocedure met voorafgaande oproep tot mededinging /
mededingingsprocedure met onderhandeling
De procedure wordt versneld: neen

2.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 79952100 Diensten voor het organiseren van culturele
evenementen

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Oostende (BE255)
Land: Belgié

2.1.4. Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0001
Titel: 2026-TO-0005 - 1
Beschrijving: Toerisme Oostende vzw (de aanbesteder) zoekt één partner voor het volledige
traject van de Winterwandeling 'Lichtgolf'. De opdracht verenigt zowel de visuele lichtbeleving
als het narratieve audioverhaal. 'Lichtgolf' is een totaalconcept waarbij een poétisch
audioverhaal en artistieke lichtinstallaties samenkomen om het unieke DNA van Oostende te
versterken. De wandeling voert langs zeven (vermoedelijke hoeveelheid) vaste locaties in de
binnenstad, De lichtinstallaties zijn bedoeld om de inhoud en beleving van de audiowandeling
op symbolische wijze te verbeelden. Bezoekers kunnen het verhaal volgen via de Ostend City
Walk App of via gehuurde audiotoestellen (deze worden voorzien door de aanbesteder). Per
stop wordt een verblijftijd van drie tot vijf minuten gehanteerd om een vlotte doorstroming van
de wandelaars te garanderen. Het parcours is specifiek ontworpen als een avondactiviteit die
dagelijks tussen 17.00 en 23.00 uur operationeel is. Het doel van het project is om een
meeslepende winterbeleving te creéren die zowel bewoners als toeristen verbindt met het
maritieme en culturele erfgoed van de stad. Bezoekers betalen 8 euro om het parcours met
audio te lopen. De lichtinstallaties bevinden zich hoofdzakelijk in het openbaar domein en zijn
zichtbaar voor iedereen. Bezoekers moeten dus voldoende getriggerd worden om de
combinatie van licht en geluid te doen. De kernopdracht omvat: Synergie: Het creéren van een
"1+1=3" effect waarbij de lichtinstallaties en het audioverhaal (via de Ostend City Walk App of
gehuurde toestellen) elkaar versterken. DNA van Oostende: De wandeling moet diep
geworteld zijn in het maritieme, culturele en artistieke karakter van de stad (o0.a. James Ensor).
Toegankelijkheid: Het verhaal moet beschikbaar zijn in het Nederlands en Frans (Engels is
een meerwaarde) en geschikt zijn voor een breed publiek. De jaarlijkse geraamde afname
voor dit dossier bedraagt 255.000 EUR ex. BTW.
Interne identificatiecode: 1

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 79952100 Diensten voor het organiseren van culturele
evenementen
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5.1.2.

5.1.3.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.

151209-2026

Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Oostende (BE255)
Land: Belgié

Geraamde duur
Begindatum: 15/06/2026
Einddatum van de duur: 31/01/2029

Algemene informatie

Voorbehouden deelname:

Deelname is niet voorbehouden.

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja

Selectiecriteria

Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk

Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen:

De procedure verloopt in opeenvolgende fasen. In elke fase kunnen deelnemers afvallen
De koper behoudt zich het recht voor de opdracht zonder verdere onderhandelingen te
gunnen op basis van de oorspronkelijke inschrijvingen

Gunningscriteria

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Creatief Concept & Visuele Kwaliteit

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 60

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Technische Uitvoerbaarheid & Support

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 20

Criterium:

Type: Prijs

Beschrijving: Prijs

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 10

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Planning & Organisatie

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 10

Aanbestedingsstukken

Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/e51528de-f578-40fb-8a2b-021a3f8a28c5/documents
Ad-hoccommunicatiekanaal:

URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/e51528de-f578-40fb-8a2b-

021a3f8a28c5/forum

Voorwaarden van de aanbesteding
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Voorwaarden voor indiening:

Elektronische indiening: Vereist

Adres voor indiening: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/e51528de-f578-40fb-8a2b-021a3f8a28c5/general
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Nederlands
Elektronische catalogus: Niet toegestaan

Een geavanceerd(e) of gekwalificeerd(e) elektronisch(e) handtekening of zegel (zoals
omschreven in Verordening (EU) nr. 910/2014) is vereist

Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 03/04/2026 11:00:00 (UTC+02:
00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese zomertijd

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen

Elektronische facturering: Vereist

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Raad van State
Informatie over de termijnen voor beroep: 15 dagen

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: Toerisme Oostende vzw
Registratienummer: 0414880183_994
Postadres: Monacoplein 2
Stad: Oostende
Postcode: 8400
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Oostende (BE255)
Land: Belgié
E-mail: k.bulteel@toerisme-oostende.be
Telefoon: +32 59701199
Fax: +32 59703477
Internetadres: http://www.visitoostende.be
Kopersprofiel: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=994&includeOrganisationChildren=true
Rollen van deze organisatie:
Koper

8.1. ORG-0002
Officiéle naam: FOD Beleid en Ondersteuning
Registratienummer: BEOO1
Postadres: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Stad: Brussel
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Postcode: 1000

Onderverdeling land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgié

E-mail: revise@publicprocurement.be

Telefoon: +32 2 740 80 00

Internetadres: https://bosa.belgium.be

Rollen van deze organisatie:

TED eSender

8.1. ORG-0003
Officiéle naam: Raad van State
Registratienummer: BE0931814266
Stad: Brussel
Postcode: 1000
Onderverdeling land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgié
Rollen van deze organisatie:
Organisatie voor beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 614e265e-c7ef-45¢cb-9003-0690ef9¢c9975 - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 02/03/2026 00:00:00 (UTC+01:00) Midden-Europese tijd,
West-Europese zomertijd

Aankondiging datum verzending (eSender): 02/03/2026 00:00:00 (UTC+01:00) Midden-
Europese tijd, West-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Nederlands

Publicatienummer aankondiging: 151209-2026

Nummer uitgave PB S: 44/2026

Datum van bekendmaking: 04/03/2026
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