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See the notice on TED website

158858-2026 - Mededinging
Denemarken – Thuishulpdiensten – Udbud af Hjemmehjælp
OJ S 46/2026 06/03/2026
Aankondiging van een opdracht – lichte regeling - Bericht van wijziging van een aankondiging
Diensten

1. Koper

1.1.  Koper
Officiële naam: Egedal Kommune
E-mail: udbud@egekom.dk

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Udbud af Hjemmehjælp
Beschrijving: Ordregiver ønsker at indgå aftale med én privat leverandør til levering af 
helhedspleje, jf. ældrelovens § 5, 9, 10, 11, hvilket omfatter personlig hjælp og pleje, hjælp 
eller støtte til nødvendige praktiske opgaver m.v. i hjemmet, samt genoptræning af fysisk 
funktionsnedsættelse forårsaget af sygdom, der ikke behandles i tilknytning til en 
sygehusindlæggelse. Tøjvask- og indkøbsservice er inkluderet i dette. Afløsning og aflastning i 
hjemmet, jf. ældrelovens § 16 er ligeledes en del af udbuddet. Derudover er ydelserne, jf. 
servicelovens § 83, stk. 1, nr. 1-2, § 83a, samt afløsning og aflastning efter § 84 inkluderet i 
dette udbud. Udbuddet omfatter ligeledes delegerede sygeplejeydelser efter sundhedsloven. 
For yderligere beskrivelse af de efterspurgte ydelser, henvises til bilag 1, Kravspecifikation.
Kontrakten udbydes med henblik på at indgå en aftale med én privat leverandør.Borgere i 
Egedal Kommune, har i henhold til serviceloven og ældrelovens bestemmelse om frit valg, 
mulighed for at vælge imellem to leverandører af hjemmehjælp. I Egedal Kommune, 
understøttes dette ved at tilbyde hjemmehjælp hos den kommunale Leverandør eller én privat 
Leverandør. Hensigten med udbuddet er således at tilvejebringe borgerens frie valg.At 
borgeren har en ret til frit valg i henhold til servicelovens § 91 og ældrelovens §18 medfører 
således også at borgeren har en ret til at fravælge den private Leverandør enten i forbindelse 
med visitering eller på et senere tidspunkt ved at skifte. Leverandøren er derfor ikke garanteret 
en bestemt minimumsomsætning i løbet af kontraktperioden. Borgeren har også en ret til at 
tilvælge den private Leverandør og kontrakten indeholder således en forpligtelse til at levere 
indsatser til de borgere der måtte tilvælge Leverandøren.
Identificatiecode van de procedure: 68dd0a3d-7128-4f91-9ea0-63c228ac79a4
Interne identificatiecode: 26/18158
Type procedure: Openbaar
Belangrijkste kenmerken van de procedure: Udbuddet gennemføres efter Light-regimet i 
henhold til afsnit III i lov nr. 1564 af 15. december 2015. (udbudsloven). For nærmere 
information om proceduren henvises til udbudsbetingelserne.

2.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 98513310 Thuishulpdiensten
Aanvullende classificatie (cpv): 79622000 Diensten voor de terbeschikkingstelling van 
huishoudelijke hulp, 79624000 Diensten voor de terbeschikkingstelling van verpleegkundig 
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personeel, 85000000 Gezondheidszorg en maatschappelijk werk, 85100000 
Gezondheidsdiensten, 85141210 Diensten voor medische behandeling thuis, 98310000 
Wasserij- en stomerijdiensten, 98341110 Huishoudingsdiensten, 98514000 Huishoudelijke 
diensten

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Nordsjælland (DK013)
Land: Denemarken
Aanvullende informatie: Kontrakten udføres inden for kommunegrænsen i Egedal Kommune

2.1.3.  Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 72 000 000,00 DKK

2.1.4.  Algemene informatie
Aanvullende informatie: Ordregiver stiller krav om at Leverandøren i forbindelse med 
kontraktindgåelse skal stille en anfordringsgaranti på 200.000 kr. nærmere information om 
dette kan læses i kontraktens punkt 26. Leverandøren skal have gyldig forsikringsdækning i 
kontraktperioden for sit erhvervsansvar for ikke mindre end 10.000.000 kr. per 
skadesbegivenhed for personansvar og 5.000.000 dækkende tingsskade.
Rechtsgrondslag: 
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6.  Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5. Perceel

5.1.  Perceel: LOT-0000
Titel: Udbud af Hjemmehjælp
Beschrijving: Ordregiver ønsker at indgå aftale med én privat leverandør til levering af 
helhedspleje, jf. ældrelovens § 5, 9, 10, 11, hvilket omfatter personlig hjælp og pleje, hjælp 
eller støtte til nødvendige praktiske opgaver m.v. i hjemmet, samt genoptræning af fysisk 
funktionsnedsættelse forårsaget af sygdom, der ikke behandles i tilknytning til en 
sygehusindlæggelse. Tøjvask- og indkøbsservice er inkluderet i dette. Afløsning og aflastning i 
hjemmet, jf. ældrelovens § 16 er ligeledes en del af udbuddet. Derudover er ydelserne, jf. 
servicelovens § 83, stk. 1, nr. 1-2, § 83a, samt afløsning og aflastning efter § 84 inkluderet i 
dette udbud. Udbuddet omfatter ligeledes delegerede sygeplejeydelser efter sundhedsloven. 
For yderligere beskrivelse af de efterspurgte ydelser, henvises til bilag 1, Kravspecifikation.
Kontrakten udbydes med henblik på at indgå en aftale med én privat leverandør.Borgere i 
Egedal Kommune, har i henhold til serviceloven og ældrelovens bestemmelse om frit valg, 
mulighed for at vælge imellem to leverandører af hjemmehjælp. I Egedal Kommune, 
understøttes dette ved at tilbyde hjemmehjælp hos den kommunale Leverandør eller én privat 
Leverandør. Hensigten med udbuddet er således at tilvejebringe borgerens frie valg.At 
borgeren har en ret til frit valg i henhold til servicelovens § 91 og ældrelovens §18 medfører 
således også at borgeren har en ret til at fravælge den private Leverandør enten i forbindelse 
med visitering eller på et senere tidspunkt ved at skifte. Leverandøren er derfor ikke garanteret 
en bestemt minimumsomsætning i løbet af kontraktperioden. Borgeren har også en ret til at 
tilvælge den private Leverandør og kontrakten indeholder således en forpligtelse til at levere 
indsatser til de borgere der måtte tilvælge Leverandøren.
Interne identificatiecode: 26/18158

5.1.1.  Doel
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Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 98513310 Thuishulpdiensten
Aanvullende classificatie (cpv): 79622000 Diensten voor de terbeschikkingstelling van 
huishoudelijke hulp, 79624000 Diensten voor de terbeschikkingstelling van verpleegkundig 
personeel, 85000000 Gezondheidszorg en maatschappelijk werk, 85100000 
Gezondheidsdiensten, 85141210 Diensten voor medische behandeling thuis, 98310000 
Wasserij- en stomerijdiensten, 98341110 Huishoudingsdiensten, 98514000 Huishoudelijke 
diensten

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Nordsjælland (DK013)
Land: Denemarken
Aanvullende informatie: Kontrakten udføres inden for kommunegrænsen i Egedal Kommune

5.1.3.  Geraamde duur
Looptijd: 72 Maanden

5.1.5.  Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 72 000 000,00 DKK

5.1.6.  Algemene informatie
Voorbehouden deelname: 
Deelname is niet voorbehouden.
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette 
personeel moeten worden vermeld: Niet vereist
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
Aanvullende informatie: Ordregiver stiller krav om at Leverandøren i forbindelse med 
kontraktindgåelse skal stille en anfordringsgaranti på 200.000 kr. nærmere information om 
dette kan læses i kontraktens punkt 26. Leverandøren skal have gyldig forsikringsdækning i 
kontraktperioden for sit erhvervsansvar for ikke mindre end 10.000.000 kr. per 
skadesbegivenhed for personansvar og 5.000.000 dækkende tingsskade.

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Prijs
Naam: Pris
Beschrijving: Underkriteriet Pris evalueres på baggrund af de tilbudte enhedspriser for 
Hjemmehjælpen.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 50
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Naam: Kvalitet i Indsatsen
Beschrijving: Underkriteriet Kvalitet i Indsatsen evalueres på baggrund af tilbuddets 
prosabesvarelse af en række spørgsmål, herunder casebaserede spørgsmål.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 50

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
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Talen waarin de aanbestedingsstukken officieel beschikbaar zijn: Deens
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 18/02/2026 22:59:00 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT
Adres van de aanbestedingsstukken: https://permalink.mercell.com/274075623.aspx

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://permalink.mercell.com/274075623.aspx
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Deens
Varianten: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 09/03/2026 11:00:00 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 4 Maanden
Informatie die na het verstrijken van de indieningstermijn kan worden aangevuld: 
Voor zover de afnemer dit toestaat, kunnen sommige ontbrekende documenten in verband 
met de inschrijver later worden ingediend.
Aanvullende informatie: Ordregiver kan beslutte at visse manglende tilbudsrelaterede 
oplysninger kan indsendes efter tilbudsfristen.
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Een geheimhoudingsovereenkomst is vereist: neen
Elektronische facturering: Toegestaan
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Klagenævnet for Udbud - Nævnenes Hus
Informatie over de termijnen voor beroep: I henhold til LBK nr. 448 af 8.5.2024 om 
Klagenævnet for Udbud (med senere ændringer) gælder følgende frister for indgivelse af 
klage: Klage over udbud eller beslutninger omfattet af udbudslovens afsnit II eller III eller 
forsyningsvirksomhedsdirektivet, som ikke er omfattet af særlige bestemmelser om 
prækvalifikation, skal være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden: 45 kalenderdage efter, at 
ordregiveren har offentliggjort en bekendtgørelse i Den Europæiske Unions Tidende om, at 
ordregiveren har indgået en kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter den dag, hvor 
bekendtgørelsen er blevet offentliggjort. Klage over indgåelse af en kontrakt baseret på en 
rammeaftale med genåbning af konkurrencen eller et dynamisk indkøbssystem omfattet af 
udbudslovens afsnit II eller III eller forsyningsvirksomhedsdirektivet skal være indgivet til 
Klagenævnet for Udbud inden; 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, hvor 
ordregiveren har underrettet de berørte tilbudsgivere om, at kontrakten er indgået, forudsat at 
underretningen har indeholdt en begrundelse for beslutningen. Klage over indgåelse af 
rammeaftaler efter udbudslovens afsnit II, III og §§ 191 og 192, efter tilbudsloven eller 
forsyningsvirksomhedsdirektivet skal være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden: 6 
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måneder regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de berørte 
ansøgere og tilbudsgivere om tildelingsbeslutningen. naevneneshus.dk Klage over en 
ordregivers beslutning om at videreføre en kontrakt, jf. udbudslovens § 185, stk. 2, skal være 
indgivet til Klagenævnet for Udbud inden: 20 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, 
hvor ordregiveren har meddelt sin beslutning. Har en ordregiver fulgt proceduren i lovens § 4 
for at sikre, at en kontrakt ikke erklæres for uden virkning, skal en klage over, at ordregiveren i 
strid med udbudsdirektivet eller forsyningsvirksomhedsdirektivet har indgået en kontrakt uden 
forudgående offentliggørelse af en udbudsbekendtgørelse i Den Europæiske Unions Tidende, 
være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den 
dag, hvor ordregiveren har offentliggjort en sådan bekendtgørelse, forudsat at 
bekendtgørelsen med henblik på frivillig forudgående gennemsigtighed indeholder 
begrundelsen for ordregiverens beslutning. Senest samtidig med, at en klage indgives til 
Klagenævnet for Udbud, skal klageren skriftligt underrette ordregiveren om, at klage indgives 
til Klagenævnet for Udbud, og om, hvorvidt klagen er indgivet i standstill-perioden efter lovens 
§ 3, stk. 1 eller 2, eller i den periode på 10 kalenderdage, som er fastsat i § 4, stk. 1, nr. 2. 
Hvis klagen ikke er indgivet i disse perioder, skal klageren tillige angive, om der begæres 
opsættende virkning, jf. lovens § 12, stk. 1.
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Egedal 
Kommune
Organisatie die offlinetoegang verleent tot de aanbestedingsstukken: Egedal Kommune
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Konkurrence- og 
Forbrugerstyrelsen
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: Egedal Kommune
Organisatie die inschrijvingen verwerkt: Egedal Kommune

8. Organisaties

8.1.  ORG-0001
Officiële naam: Egedal Kommune
Registratienummer: 29188386
Postadres: Dronning Dagmars Vej 200
Stad: Ølstykke
Postcode: 3650
Onderverdeling land (NUTS): Nordsjælland (DK013)
Land: Denemarken
Contactpunt: Jura & Udbud
E-mail: udbud@egekom.dk
Telefoon: +4572596000
Internetadres: http://www.egedalkommune.dk
Rollen van deze organisatie: 
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die offlinetoegang verleent tot de aanbestedingsstukken
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie die inschrijvingen verwerkt

8.1.  ORG-0002
Officiële naam: Klagenævnet for Udbud - Nævnenes Hus
Registratienummer: 37795526
Postadres: Toldboden 2

mailto:udbud@egekom.dk
http://www.egedalkommune.dk
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Stad: Viborg
Postcode: 8800
Onderverdeling land (NUTS): Vestjylland (DK041)
Land: Denemarken
E-mail: klfu@naevneneshus.dk
Telefoon: +45 72405600
Fax: +45 33307799
Internetadres: http://www.naevneneshus.dk
Rollen van deze organisatie: 
Organisatie voor beroepsprocedures

8.1.  ORG-0003
Officiële naam: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Registratienummer: 10294819
Postadres: Carl Jacobsens Vej 35
Stad: Valby
Postcode: 2500
Onderverdeling land (NUTS): Byen København (DK011)
Land: Denemarken
E-mail: kfst@kfst.dk
Telefoon: +45 41715000
Fax: +45 41715100
Internetadres: http://www.kfst.dk
Rollen van deze organisatie: 
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

8.1.  ORG-0004
Officiële naam: Mercell Holding ASA
Registratienummer: 980921565
Postadres: Askekroken 11
Stad: Oslo
Postcode: 0277
Onderverdeling land (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Noorwegen
Contactpunt: eSender
E-mail: publication@mercell.com
Telefoon: +47 21018800
Fax: +47 21018801
Internetadres: http://mercell.com/
Rollen van deze organisatie: 
TED eSender

10. Wijziging van een aankondiging

Versie van de eerdere aankondiging die moet worden gewijzigd
: 
9c360389-77d2-417d-8e74-befdf9f99bcc-01
Voornaamste reden voor de wijziging
: 
Correctie platform voor bekendmaking

mailto:klfu@naevneneshus.dk
http://www.naevneneshus.dk
mailto:kfst@kfst.dk
http://www.kfst.dk
mailto:publication@mercell.com
http://mercell.com/
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Beschrijving
: 
Tilbudsfristen er ændret til den 9. marts 202

10.1.  Wijziging van een aankondiging
Identificatiecode afdeling: LOT-0000

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 9b748861-2fb4-4041-9b3e-11569415bea6  -  01
Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht – lichte regeling
Subtype aankondiging: 20
Verzenddatum van de aankondiging: 05/03/2026 08:44:03 (UTC+00:00) West-Europese tijd, 
GMT
Aankondiging datum verzending (eSender): 05/03/2026 08:44:35 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT
Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Deens
Publicatienummer aankondiging: 158858-2026
Nummer uitgave PB S: 46/2026
Datum van bekendmaking: 06/03/2026
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