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162182-2026 - Mededinging

Hongarije — Systeemondersteuningsdiensten — MS Terméktamogatas és lizemeltetés 2026
OJ S 47/2026 09/03/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Orszagos Birésagi Hivatal
E-mail: CsakyZs@obh.birosag.hu
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling
Activiteit van de aanbestedende dienst: Openbare orde en veiligheid

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: MS Terméktamogatas és Uzemeltetés 2026
Beschrijving: A beszerzési eljaras célja a Birdsagok hal6zataban tzemeld Microsoft termékek
teljeskori terméktamogatasanak és Uzemeltetésének biztositasa kliens és szerver oldalon.
Identificatiecode van de procedure: 08aaca3f-ae0c-41a2-b85a-9¢88008f9397
Interne identificatiecode: EKR000414162026
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: ja
Rechtvaardiging voor de versnelde procedure: Ajanlatkérének a beszerzendd szolgaltatasra
fennalld szerz6dése 2026.03.25-én lejar, és eddig az id6pontig egy nem gyorsitott eljaras nem
bonyolithatd le (mar az unids eljarasrendre el6irt 30 napos ajanlattételi hataridé is késébb
jarna le). A nyertes ajanlattevé feladata a birésagok halézataban Gzemel6 Microsoft termékek
teljeskori terméktamogatasanak és Uzemeltetésének biztositasa kliens és szerver oldalon. A
kézbeszerzés targyat képezd Microsoft rendszerek (pl. fajlszerverek, Exchange szerverek,
jogosultsag kezeld rendszerek, stb.) mikodése és hibamentes zemeltetése, a problémak
gyors és szakszerl megoldasa elengedhetetlen egyrészt a birésagi napi munkavégzéshez,
masrészt a 2026. évi orszaggyllési valasztasok birdsagi jogorvoslatainak zavartalan és
hataridében torténé elintézéséhez is, ezért szikséges, hogy Ajanlatkéré a lehetd legrovidebb
id6én belul rendelkezzen megkotott szerzédéssel. Ajanlatkéré az eljarast megel6zéen elézetes
piaci konzultaciot folytatott le, majd egy alkalommal nem gyorsitott, nyilt eljarast irt ki, azonban
a beérkezett kiegészit6 tajekoztatasokra tekintettel visszavonasra kerdlt, a potencialis
Ajanlattevék szamara a kiiras lényegi tartalma mar hosszabb ideje ismert.

2.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72253200 Systeemondersteuningsdiensten

2.1.2. Plaats van uitvoering
Postadres: Szalay utca 16.
Stad: Budapest
Postcode: 1055
Onderverdeling land (NUTS): Budapest (HU110)
Land: Hongarije
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2.1.2. Plaats van uitvoering
Postadres: Rakoczi ut 7.
Stad: Kecskemét
Postcode: 6000
Onderverdeling land (NUTS): Bacs-Kiskun (HU331)
Land: Hongarije

2.1.2. Plaats van uitvoering
Postadres: Dozsa Gyoérgy ut 4.
Stad: Miskolc
Postcode: 3525
Onderverdeling land (NUTS): Borsod-Abauj-Zemplén (HU311)
Land: Hongarije

2.1.4. Algemene informatie
Aanvullende informatie: 1) Ajanlattevének nyilatkoznia kell a Kbt. 66. § (2) és (6)
bekezdésben, a 67. § (4) bekezdésében és a 65. § (7) bekezdésben foglaltakra, és az Gzleti
titokra. 2) Az ajanlatban be kell nyujtani az ajanlatot alairé6 személy alairasi cimpéldanyanak
/alairas-mintanak egyszerl masolatat, illetve meghatalmazott esetében a meghatalmazast.
Elektronikus alairas esetén ez nem sziukséges. 3) Ajanlatkérd a Kozbeszerzési Hatosag bronz
mindsitési szempontjainal szigorubban allapitotta meg a pénzlgyi (arbevételt irt el6), valamint
a muszaki (a referenciat nem értékben irta el6 és szakembereket is el6irt) alkalmassag
feltételeit és igazolasat. A kizaro okok esetében elbirta a Kbt. 62. § (1) bekezdésének i), j) m)
€s 0) pontjaiban szerepld kizard okokat is. 4) Ponthatarok: 0-10. Pontok kiosztasanak
modszere: Az 1-3. szempontok esetében aranyositas, a 4-5. szempont esetében forditott
aranyositas. 5) Az eljarasban eljaré felel6s akkreditalt kozbeszerzési szaktanacsado: Dr.
Hubai Agnes Lajstromszama:00177. 6) Ajanlatkéré nem alkalmazza a Kbt. 75. § (2) bek. e)
pontjat. Ajanlatkéré az eljaras meginditasat megel6zéen el6zetes piaci konzultaciot folytatott
le, amelynek szama: EKR002516532025. 7) BT-70 folytatasa: Hibas teljesitési kotbér.
maximalis mértéke az adott feladatra esé netto dij 1%-a, de maximum 20%. A szerzédésben
meghatarozott esetekben a hibas teljesitéssel érintett id6szakban naponta a netté havi
uzemeltetési dij 1%-a. A szerz6dést biztosito mellékkotelezettségre vonatkozo részletes
rendelkezéseket a szerzédéstervezet tartalmazza. Jotallas: 12 honap. 8) Ajanlatkérd
informacio biztonsagi, az Uzemeltetendd rendszer nagysaga, egymasra épulése és
Uzemeltetési biztonsagi okokbdl nem teszi lehetévé a részajanlattételt. A beszerzés targya
olyan komplex szolgaltatas, amely egységes, zart rendszerben mikodd, integralt tamogatast
igényel. Az informacidbiztonsagi kdvetelmények teljesiuléséhez elengedhetetlen az egységes
kontroll, az adatkezelés, hozzaférés és incidenskezelés kdzpontositott és szabalyozott
mikodtetése. A szolgaltatas tobb ajanlattevé kozotti felosztasa adatvédelmi és biztonsagi
kockazatokat hordozna, kulonds tekintettel az eltéré szervezeti szabalyozasokra,
eljarasrendekre és az ezekbdl fakadoé esetleges koordinacios nehézségekre. Tovabbi
akadalyozo tényez6 a szolgaltatas jellegébdl fakado, helyszini rendelkezésre allasra
vonatkozé kotelezettség. E kdvetelmények teljesitése megosztott felelésségi korok mellett
nem garantalna az azonnali reagalast, a szolgaltatasi szint folyamatos fenntartasat és az
esetleges hibakért vald egyértelm( felelésségvallalast. A szolgaltatas egységes felel6sségi
rendszere sziukséges a megfeleld szinvonalu teljesités biztositdsahoz. A részajanlattétel
megengedése jelentés mértékben veszélyeztetné a teljesités egységességét, a biztonsagi
el6irasok maradéktalan betartasat, valamint a szolgaltatasi szintek teljesitését, ami az
Ajanlatkéré mikodése szempontjabdl elfogadhatatlan kockazatot jelentene. 9) Nyertes
ajanlattevének a szerz6déskotésre rendelkeznie kell MSZ 1ISO9001 tanusitvannyal. 10)
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Nyertes ajanlattevének a szerz6déskotésre olyan rendszerekkel kell rendelkeznie, amelyek
megfelelnek az MSZ ISO27001, vagy ezekkel egyenértékll nemzetkdzi szabvanynak. 11)
Nyertes ajanlattevének a szerzé6déskotésre rendelkeznie kell MSZ 1SO20000 (ITIL)
tanusitvannyal. 12) Nyertes ajanlattevének a szerz8déskotésre rendelkeznie kell legalabb
Solutions Partner for Security Microsoft mindsitéssel és Solution Partner for Modern Work
Microsoft mindsitéssel. A Solutions Partner for Security Microsoft mindsités Ajanlatkérd
szamara kiemelten fontos, tekintettel arra, hogy az OBH-ban mar jelenleg is a
kiberbiztonsagot Microsoft alapu rendszerek, szolgaltatasok is biztositjak. Ezekhez a
rendszerekhez magas szintli tdAmogatas és a gyarté altal is auditalt szakértelem szikséges.
Ezt a szakmai minéséget és technoldgiai kompetenciat a Microsoft Solutions Partnerek tudjak
megfeleld szinten biztositani. Kiemelten fontos az Ajanlatkéré szamara, hogy a nyertes
rendelkezzen megfelel6 kompetenciakkal, hogy az akar 7x24 6raban mikodé birdsagokat és
ugyfeleket is kiszolgald rendszerek szervereinek Uzemeltetése magas szinten biztositva
legyen. 13) Az ajanlattevdének az ajanlatéaban nyilatkoznia kell arrdl, hogy ajanlata tekintetében
fennall-e az ukrajnai helyzetet destabilizalé orosz intézkedések miatt hozott korlatozé
intézkedésekrél szolo, 2014. julius 31-i 833/2014/EU tanacsi rendelet 5k. cikk (1)
bekezdésében meghatarozott, a kdzbeszerzési szerz6dés odaitélésére vonatkozo tilalom.
Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aankondiging
Louter nationale uitsluitingsgronden: Az eljarasban nem lehet ajanlattevd, alvallalkozo, és nem
vehet részt az alkalmassag igazolasaban olyan gazdasagi szerepl6, aki a Kbt. 62.§ (1) és (2)
bekezdésében foglalt kizaré okok hatalya alatt all. Igazolasi mod: a Kbt. 81. § (3) bekezdése
és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 3. és 4. §-aban foglaltak szerint, Egységes Eurdpai
Kbézbeszerzési Dokumentum benyujtasaval. Ajanlattevének a Kbt. 67. § (4) bekezdésében
foglalt nyilatkozatot is be kell nyujtania az ajanlatdban. A Kbt. 69. § (4) bekezdése szerinti
felhivasra az ajanlattevének a Kormanyrendelet 8-16.§-aban foglaltak szerint kell az
igazolasokat benyujtania. Felhivjuk a figyelmet a Kbt. 64. §-ara és a 67. § (3) bekezdésére is.
Ajanlattevének nyilatkoznia kell a folyamatban Iévé valtozasbejegyzési eljarasra. Ha van
folyamatban, csatolni kell a cégbirésaghoz benyujtott valtozasbejegyzési kérelmet és az
annak érkezésérdl a cégbirdsag altal megkuldott igazolast.

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0001
Titel: MS Terméktamogatas és tzemeltetés 2026
Beschrijving: A beszerzési eljaras célja a Birdsagok hal6zataban tzemeld Microsoft termékek
teljeskori terméktamogatasanak és Uzemeltetésének biztositasa kliens és szerver oldalon. A
nyertes ajanlattevének biztositani kell Elsé szintl support-ot a birésagi intézmények és azok
felhasznaloi felé a beérkezett és tovabbitott helpdesk-es bejegyzések alapjan Windows
szerver, platform és Microsoft szolgaltatas (pl. Exchange, Teams, SharePoint, SQL)
Uzemeltetésben szakmai tapasztalattal rendelkez6, helyszinre delegalt szakember utjan. A
tovabbitott helpdeskes bejegyzések mar csak olyan feladatokat/hibakat tartalmaznak,
melyeket a helyi és a kdzponti Uzemeltetésért felelés kollégak nem tudtak megoldani. Masodik
szint(i support biztositasa a birésagi rendszergazdak felé, a kdzponti rendszerek tzemeltetdi
részére. A 2. szintl problémak esetén a szervereken végzett médositasokra olyan személy
jogosult a szallito részérdl, aki(ke)t az alkalmassagi feltételekben a probléma megoldasa
szempontjabdl relevans szakmai tapasztalatra megjelolt (M.2.1-M.2.3). Amennyiben ez nem
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lehetséges, az adott szakember helyett az alkalmassagi (és szlkség szerint az értékelési
szempontnak) megfelelé szakember kijeldlése szikséges, melyet Ajanlatkéré egyetértése
esetén jovahagy. Az Uzemeltetend6 rendszerek Uzemeltetésében vald részvétel.
Ajanlattevének nem feladata a hardver elemek tGzemeltetése. A nyertes ajanlattevd fejlesztési
feladatokat is koteles ellatni a szerz6dés id6ébeli hatalya alatt, maximum 2.000 keretéra
mértékeéig. Ajanlatkéré 1400 keretéra mennyiség lehivasra vallal kotelezettséget. A nyertes
fébb feladatai: Hibaelharitas, Sentinel alapu SOC szolgaltatas, Konzultacio, Incidenskezelés,
Valtozaskezelés, Tanacsadas, Helyszini tamogatas, Microsoft rendszerek teljeskorl
uzemeltetése (pl.: SQL, Exchange, Sharepoint, Security, Modern Work). Mennyiség: 11000
Windows 10,11 és 11000 Office E365 felhasznald, 220 Windows szerver, 2000 keretora.
Ajanlatkéré szamara a szolgaltatas magas szinvonalanak biztositasa elengedhetetlen,
melyhez a problémak gyors és szakszer(i megoldasa érdekében el6nyt jelent a masodik szintl
szakemberek tovabbi szakiranyu, a szerverek Uzemeltetéséhez kapcsolddd mindsitése
(értékelési szempont.) A részletes feladatleirast a miszaki leiras tartalmazza.

Interne identificatiecode: EKR000414162026/1

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72253200 Systeemondersteuningsdiensten
Aanvullende classificatie (cpv): 72514100 Faciliteitenbeheer door computerbewerking

5.1.2. Plaats van uitvoering
Postadres: Szalay utca 16.
Stad: Budapest
Postcode: 1055
Onderverdeling land (NUTS): Budapest (HU110)
Land: Hongarije

5.1.2. Plaats van uitvoering
Postadres: Rakéczi ut 7.
Stad: Kecskemét
Postcode: 6000
Onderverdeling land (NUTS): Bacs-Kiskun (HU331)
Land: Hongarije

5.1.2. Plaats van uitvoering
Postadres: Dozsa Gyorgy ut 4.
Stad: Miskolc
Postcode: 3525
Onderverdeling land (NUTS): Borsod-Abauj-Zemplén (HU311)
Land: Hongarije

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 24 Maanden

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette
personeel moeten worden vermeld: Niet vereist
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen
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Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja
Aanvullende informatie: Ajanlatkérd az 1. szempont esetében a 3 fére, a 2. és 3. szempont
esetében pedig a 48 honapra a maximum pontot adja. Nulla f6/hdnap is megajanlhatd, ez nem
jelent érvénytelenséget.

5.1.7. Strategische aanbestedingen
Criteria groene overheidsopdrachten: Geen criteria voor groene overheidsopdrachten

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging
Criterium: Specifieke jaarlijkse omzet
Beschrijving van het selectiecriterium: P1.) Alkalmatlan az ajanlattevd, ha a kdzbeszerzés
targya szerinti (informatikai infrastruktura Gzemeltetése és informatikai rendszer tamogatasa) —
altalanos forgalmi adé nélkul szamitott — arbevétele az el6z6 harom, mérlegfordulénappal
lezart Uzleti évben dsszesen nem érte el a 200.000.000 HUF 6sszeget. Ajanlattevének be kell
nyujtania az Egységes Eurdépai Kdzbeszerzési Dokumentumot, amelyben ajanlatkér6 az
alkalmassagi kovetelmények el6zetes igazolasara elfogadja az ajanlattevé egyszeri
nyilatkozatat (IV. rész a szakasz kitoltésével). Ajanlatkérének a Kbt. 69. § (4) bekezdés
szerinti felhivasara a felhivott ajanlattevének csatolnia kell a jelen felhivas feladasat megel6z6
3, mérlegfordulonappal lezart Uzleti évben a kdzbeszerzés targya szerinti, altalanos forgalmi
ado nélkll szamitott arbevételére vonatkozo nyilatkozatot, attdl fliggéen, hogy az ajanlattevé
mikor jott létre, illetve mikor kezdte meg a tevékenységét, ha ezek az adatok rendelkezésre
allnak (321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 19. § (1) bek. c) pont és (3) bek.). Kbzbs ajanlattétel
esetén a Kbt. 65. § (6) bekezdése szerint lehet az alkalmassagot igazolni. Ajanlattevék a Kbt.
65. § (7)-(8) és (11) bek-ben foglaltak szerint tamaszkodhatnak mas szervezet kapacitasra, és
igazolhatjak azt. (321/2015. (X. 30.) Korm.r. szerint).

Criterium: Referenties voor gespecificeerde diensten

Beschrijving van het selectiecriterium: M1.) Alkalmatlan az ajanlattevd, ha nem rendelkezik az
ajanlati felhivas feladasatol visszafelé szamitott 36 hdnapban (a vizsgalt id6szak alatt
befejezett, de legfeljebb hat éven belll megkezdett), legalabb 1 db Gzemeltetés/izemeltetés
tamogatasi referenciaval, amely legalabb 3000 f6t kiszolgald rendszerekre és legalabb 100
szerverre vonatkozott, és amely/(ek) az alabbi valamennyi tevékenységeket magaban foglalta
/ak: * Hibaelharitas « Sentinel alapu SOC szolgaltatas « Tamogatas « Konzultacio
Incidenskezelés ¢ Valtozaskezelés « Tanacsadas ¢ Helyszini tamogatas. A referencia el6iras
tobb referenciaval is teljesithetd. Ajanlattevének be kell csatolnia az Egységes Eurdpai
Kdzbeszerzési Dokumentumot, amelyben ajanlatkéré az alkalmassagi kdvetelmények
elézetes igazolasara elfogadja az ajanlattevé egyszerl nyilatkozatat (IV. rész a szakasz
kitoltésével). Ajanlatkérének a Kbt. 69. § (4) bekezdés szerinti felhivasara a felhivott
ajanlattevének be kell mutatnia az ajanlati felhivas feladasatél visszafelé szamitott harom év
legjelentésebb szolgaltatasait. Az igazolas, illetve nyilatkozat tartalmazza legalabb a
kovetkezé adatokat: a teljesités ideje (kezdb és befejezé idépont, év/hd/nap), a szerzédést
koté masik fél megnevezése, a szolgaltatas targya, tovabba nyilatkozni kell arrél, hogy a
teljesités szerz6désszerl volt-e. Amennyiben nem, meg kell adni a Korm. r. 22. § (2)
bekezdésében foglalt adatokat is. (321/2015.(X. 30.) Kormanyrendelet 21. § (3) bek. a) pontja,
(3a) bek., 21/A.§, 22. § (1) és (2) bek. szerint.). Kozos ajanlattétel esetén a Kbt. 65.§ (6)
bekezdése szerint lehet az alkalmassagot igazolni. Ajanlattevék a Kbt. 65. § (7), (9) és (11)
bekezdéseiben foglaltak szerint tamaszkodhatnak mas szervezet kapacitasra, és igazolhatjak
azt.
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Criterium: Technici of technische instanties om het werk uit te voeren

Beschrijving van het selectiecriterium: M2.) Alkalmatlan az ajanlattevd, ha nem rendelkezik M2.
1) 1 6 legalabb kozépfoku végzettségili szakemberrel, aki legalabb 18 hénap szakmai
tapasztalattal rendelkezik Microsoft Windows szerver alapu komplex rendszerek Uzemeltetés
tamogatasaban és MS-500/SC-400 (Security Administrator Associate vagy Administering
Information Protection and Compliance in Microsoft 365 ) és SC-200/300 (Microsoft Security
Operations Analyst vagy Microsoft Identity and Access Administrator) (vagy azzal
egyenértéki) mindsitéssel rendelkezik. M2.2) 1 f6 legalabb kozépfoku végzettségl
szakemberrel, aki legaldbb 18 hdonap szakmai tapasztalattal rendelkezik SQL rendszer
Uzemeltetésében és MCP 764 és 765 (vagy azzal egyenértékiinek elfogadott DP-300
Administering Microsoft Azure SQL Solutions) mindsitéssel rendelkezik. M2.3) 1 f6 legalabb
kozépfoku végzettségli szakemberrel, aki legalabb 18 honap szakmai tapasztalattal
rendelkezik Exchange rendszer Uzemeltetésében és MCP 345 (vagy azzal egyenértékiinek
elfogadott MS-102: Microsoft 365 Administrator) mindsitéssel rendelkezik. M.2.4) 1 6
Windows szerver, platform és Microsoft szolgaltatas (pl. Exchange, Teams, SharePoint, SQL)
Uzemeltetésben legalabb 18 hénap szakmai tapasztalattal rendelkezé szakemberrel. Az M2.1)
- M2.3) pontban megjeldlt szakemberek kozott az atfedés megengedett. Ajanlatkéré az
egyenértékikeént fel nem sorolt minésitések egyenértékliségét a Microsoft, mint gyarté vagy
magyarorszagi képviselete igazolasaval kéri alatamasztani. Ajanlattevének be kell csatolnia az
Egységes Eurdpai Kdzbeszerzési Dokumentumot, amelyben ajanlatkérd az alkalmassagi
kovetelmények elézetes igazolasara elfogadja az ajanlattevé egyszerl nyilatkozatat (1V. rész a
szakasz kitoltésével). Ajanlatkérének a Kbt. 69. § (4) bekezdés szerinti felhivasara a felhivott
ajanlattevének meg kell neveznie a szerz6dés teljesitésébe bevonni kivant szakembereket
(hivatkozva a pontos alkalmassagi feltételre), be kell csatolnia a szakember szakmai
Onéletrajzanak a szakember altal sajat kezileg alairt példanyat, amelybdl az el6irt szakmai
gyakorlati idovel valé rendelkezés megallapithatd, a minésitést igazoldo dokumentum masolatat
és egy rendelkezésre allasi nyilatkozatot. A szakmai 6néletrajzban a szakmai gyakorlat
bemutatasanak kezdé és befejezd idépontjat év/hé (egész hdonap) bontasban szikséges
megadni. A szakmai gyakorlatot alatdmaszté informacidkban egyérteimiien meg kell adni a
szolgaltatas soran elvégzett szakmai tevékenységek rovid ismertetését (321/2015. (X. 30.)
Korm.rendelet 21.§ (3) bek. b) pontja szerint). K6zos ajanlattétel esetén a Kbt. 65.§ (6)
bekezdése szerint lehet az alkalmassagot igazolni. Ajanlattevék a Kbt. 65. § (7), (9) és (11)
bekezdéseiben foglaltak szerint tamaszkodhatnak mas szervezet kapacitasra, és igazolhatjak
azt.

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: 1. 1. Az M2.1)-M2.3) alkalmassagi feltételhez megnevezett szakemberek kdzil
hany rendelkezik MSCE productivity vagy Windows Server Hybrid Administrator Associate (AZ-
800 és AZ-801) mindsitéssel (f6, min. 0 max. 3 szakember)
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 10
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: 2. Az M2.1) alkalmassagi feltételnez megnevezett szakember alkalmassagi
kovetelményt meghalado tdbblettapasztalata (hénap, min. 0 max. 48 hénap)
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 10
Criterium:
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Type: Kwaliteit

Beschrijving: 3. Az M2.3) alkalmassagi feltételhez megnevezett szakember alkalmassagi
koévetelményt meghalado tobblettapasztalata (hénap, min. 0 max. 48 hénap)
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 10

Criterium:

Type: Prijs

Beschrijving: 4. Nett6 havidij (Ft)

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 60

Criterium:

Type: Prijs

Beschrijving: 5. Netto fejlesztési oradij (Ft)

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 10

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://ekr.gov.hu/eljarastar/eljaras/EKR000414162026

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://ekr.gov.hu/eljarastar/eljaras/EKR0004 14162026
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Hongaars
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Beschrijving van de financiéle garantie: Ajanlatkéré 1.000.000 HUF ajanlati biztositék
nyujtasat irja el6, amelyet az ajanlat benyujtasaval egyidejlleg kell az ajanlatkérd
rendelkezésére bocsatani, a Kbt. 54. § szerint. Atutalas esetén az 6sszeget ajanlatkérd
10032000-00319542-00000000 (MAK) szamlajara kell utalni, a megjegyzésben: ,MS
Terméktamogatas és izemelés” megjeldléssel. A befizetést/atutalast igazolé dokumentumot
az ajanlatban be kell nyujtani. Egyéb formaban torténd nyujtas esetére ajanlatkérd eldirja,
hogy annak elektronikus okiratként meg kell felelnie a Pp. szerinti, teljes bizonyitoé ereji
maganokirat kdvetelményeinek. A dokumentumot szintén az ajanlat részeként kell csatolni.
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 24/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00)
Midden-Europese tijd, West-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 30 Dagen
Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 24/03/2026 11:00:00 (UTC+01:00) Midden-Europese tijd, West-Europese
zomertijd
Plaats: EKR.
Aanvullende informatie: A bontasra a 424/2017. (XIl. 19.) Korm. rendelet 15. § (2) bekezdése
szerint az ajanlattételi hataridé lejartat kdvetéen egy oraval kertl sor az EKR-ben. Az
elektronikusan benyujtott ajanlat esetében a Kbt. 68. § (4)—(5) bekezdése szerinti adatokat az
EKR a bontas idépontjatdl kezdve azonnal elektronikusan — azzal a tartalommal, ahogyan
azok az ajanlatban szerepelnek — az ajanlattevék részére elérhetdve teszi.
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
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Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: Késedelmi kétbér: max.
mértéke az adott feladatra esé nettd dij 1%-a, de max. 20%. Uzemeltetési feladatoknal a
szerz-ben meghat. esetekben naponta a nett6é havi Uzemeltetési dij 1%-a, a fejlesztési
feladatoknal a szerz-ben meghat. esetekben naponta 30.000, - Ft, illetve naponta az adott
fejlesztésért jard netto fejleszti dij 1%-a. Ajanlatkérd a késedelmi kotbér max. mértékének
elérését kovetd naptdl kezdédéen — mint sulyos szerz8désszegési ok — jogosult a szerz-t6l
elallni, illetve a szerz6dést felmondani. A szerz-t6l vald elallas illetve annak felmondasa esetén
ajanlatkéré meghiusulasi kétbérre jogosult. Meghiusulasi kétbér: a szerz6dés azonnali hatalyu
felmondasa, illetve a teljes meghiusulasa esetén a még nem teljesitett idészakra esé nettd
uzemeltetési dij, valamint a 2.000 keretérabol még nem teljesitett részre es6 nettd fejlesztéi dij
egyuttes 0sszegének a 30%-a, az egyes fejl. feladatok meghiusulasa esetén az adott
fejlesztésért jaro netto fejlesztbi dij 30%-a. Folyt: BT-300-ban

Een geheimhoudingsovereenkomst is vereist: neen

Elektronische facturering: Vereist

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

Rechtsvorm die moet worden aangenomen door een combinatie van inschrijvers aan wie een
opdracht wordt gegund: Ajanlatkéré nem irja elé és nem is teszi lehetévé gazdasagi tarsasag
létrehozasat.

Financiéle regeling: Nyertes ajanlattevé nem jogosult elélegre, az Uzemetetési szolgaltatas
megkezdése utan havonta utdlag, fejlesztések esetében pedig az egyes fejlesztések
teljesitését kovetben jogosult részszamlat benyujtani. Ajanlatkéré a szerzédés ellenértékét a
nyertes ajanlattevd altal kiallitott szamlak kézhezvételétdl szamitott 30 napon belll atutalassal
teljesiti, a Ptk. 6:130. § (1) és (2) bekezdésében foglaltaknak megfelel6en. Ajanlatkérd felhivja
a figyelmet az allamhaztartasrol szolé 2011. évi CXCV. torvény 41. § (6) bekezdésében
foglaltakra. A szamla kifizetésére a Ptk. mellett a Kbt. 27/A.§, a 135. § (1) és (5)-(6)
bekezdései is iranyadodak. Az ajanlattétel, a szerz6déskotés és a kifizetés pénzneme a HUF. A
fizetés részletes szabalyait a szerz8déstervezet tartalmazza.

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Kozbeszerzési Hatosag Kozbeszerzési Dontébizottsag
Informatie over de termijnen voor beroep: Kbt. 148. § szerint.
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Orszagos
Birésagi Hivatal
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Kdzbeszerzési Hatdsag
Kdzbeszerzési Dontébizottsag
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: Orszagos Birésagi Hivatal
Organisatie die inschrijvingen verwerkt: Orszagos Birdésagi Hivatal

8. Organisaties
8.1. ORG-0001

Officiéle naam: Orszagos Birdsagi Hivatal
Registratienummer: 15795960241
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Postadres: Szalay Utca 16.

Stad: Budapest

Postcode: 1055

Onderverdeling land (NUTS): Budapest (HU110)

Land: Hongarije

Contactpunt: Dr. Csaky Zsdfia

E-mail: CsakyZs@obh.birosag.hu

Telefoon: +36 307316479

Fax: +36 14554253

Internetadres: https://birosag.hu/birosagokrol/birosagi-szervezet/obh
Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

Organisatie die inschrijvingen verwerkt

ORG-0002

Officiéle naam: Hubai Ugyvédi Iroda
Registratienummer: 18929744219

Postadres: Veszprémvolgyi Utca 11.

Stad: Veszprém

Postcode: 8200

Onderverdeling land (NUTS): Veszprém (HU213)
Land: Hongarije

Contactpunt: Dr. Hubai Agnes

E-mail: drhubaiagnes@gmail.com

Telefoon: +36 308659339

Internetadres: https://birosag.hu/birosagokrol/birosagi-szervezet/obh
Rollen van deze organisatie:

Aanbieder van aanbestedingsdiensten

ORG-0003

Officiéle naam: Kézbeszerzési Hatésag Kozbeszerzési Dontdbizottsag
Registratienummer: EKRSZ_40664534 2

Postadres: Riad6 u. 5

Stad: Budapest

Postcode: 1026

Onderverdeling land (NUTS): Budapest (HU110)

Land: Hongarije

E-mail: dontobizottsag@kt.hu

Telefoon: +36 18828592

Fax: +36 18828593

Internetadres: https://kozbeszerzes.hu

Rollen van deze organisatie:

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

ORG-0004

Officiéle naam: Kézbeszerzési Hatésag
Registratienummer: EKRSZ_40664534
Postadres: Riad6 utca 5.
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Stad: Budapest

Postcode: 1026

Onderverdeling land (NUTS): Budapest (HU110)
Land: Hongarije

E-mail: hirdetmeny@kt.hu

Telefoon: +36 18828635

Internetadres: https://kozbeszerzes.hu

Rollen van deze organisatie:

TED eSender

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 45823720-d4d9-48b1-92ef-b2036¢cb2e869 - 02
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 05/03/2026 16:39:51 (UTC+01:00) Midden-Europese tijd,
West-Europese zomertijd

Aankondiging datum verzending (eSender): 04/03/2026 16:48:59 (UTC+01:00) Midden-
Europese tijd, West-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Hongaars

Publicatienummer aankondiging: 162182-2026

Nummer uitgave PB S: 47/2026

Datum van bekendmaking: 09/03/2026
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