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See the notice on TED website

164110-2026 - Mededinging
Frankrijk – Leveren van software – Acquisition d’un outil de dématérialisation des procédures d’
actions sociales, culturelles et sportives et billetterie en ligne
OJ S 48/2026 10/03/2026
Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Diensten

1. Koper

1.1.  Koper
Officiële naam: Université Claude Bernard Lyon 1
E-mail: achats@univ-lyon1.fr
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling
Activiteit van de aanbestedende dienst: Onderwijs

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Acquisition d’un outil de dématérialisation des procédures d’actions sociales, culturelles 
et sportives et billetterie en ligne
Beschrijving: Le présent marché a pour objet la fourniture, la mise en oeuvre et la 
maintenance d’une solution logicielle de dématérialisation des procédures relatives aux 
actions sociales et culturelles de l'Université. Le marché comprend également la mise à 
disposition d’un module de billetterie et/ou boutique en ligne permettant la commercialisation 
de prestations culturelles et de loisirs (billets, cartes cadeaux, offres partenaires). La solution 
devra être accessible en mode SaaS, conforme à la réglementation applicable en matière de 
protection des données personnelles (RGPD), et garantir un haut niveau de sécurité, de 
disponibilité et d’interopérabilité avec les systèmes d’information existants. Le titulaire 
assurera l’ensemble des prestations nécessaires à la mise en oeuvre de la solution, incluant le 
paramétrage initial, la migration des données, la formation des utilisateurs, l’assistance au 
démarrage et la maintenance corrective et évolutive. Le titulaire sera amené à encaisser des 
fonds pour le compte de l’établissement, il interviendra à ce titre en qualité de mandataire 
habilité (signature d'une convention de mandat).
Identificatiecode van de procedure: 71d3d545-d882-41c0-b2d2-1468cf32b92b
Interne identificatiecode: 26010S
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen
Belangrijkste kenmerken van de procedure: procédure formalisée

2.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72268000 Leveren van software

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Stad: Villeurbanne
Onderverdeling land (NUTS): Rhône (FRK26)
Land: Frankrijk

2.1.4.  Algemene informatie

https://ted.europa.eu/nl/notice/-/detail/164110-2026
mailto:achats@univ-lyon1.fr
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Deze procedure zal opnieuw worden opgestart
Rechtsgrondslag: 
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6.  Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5. Perceel

5.1.  Perceel: LOT-0001
Titel: Acquisition d’un outil de dématérialisation des procédures d’actions sociales, culturelles 
et sportives et billetterie en ligne
Beschrijving: Le présent marché a pour objet la fourniture, la mise en oeuvre et la 
maintenance d’une solution logicielle de dématérialisation des procédures relatives aux 
actions sociales et culturelles de l'Université. Le marché comprend également la mise à 
disposition d’un module de billetterie et/ou boutique en ligne permettant la commercialisation 
de prestations culturelles et de loisirs (billets, cartes cadeaux, offres partenaires). La solution 
devra être accessible en mode SaaS, conforme à la réglementation applicable en matière de 
protection des données personnelles (RGPD), et garantir un haut niveau de sécurité, de 
disponibilité et d’interopérabilité avec les systèmes d’information existants. Le titulaire 
assurera l’ensemble des prestations nécessaires à la mise en oeuvre de la solution, incluant le 
paramétrage initial, la migration des données, la formation des utilisateurs, l’assistance au 
démarrage et la maintenance corrective et évolutive. Le titulaire sera amené à encaisser des 
fonds pour le compte de l’établissement, il interviendra à ce titre en qualité de mandataire 
habilité (signature d'une convention de mandat).
Interne identificatiecode: 26010S

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72268000 Leveren van software
Aanvullende classificatie (cpv): 72267100 Onderhoud van software voor informatietechnologie
, 48220000 Software voor internet en intranet

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Stad: Villeurbanne
Onderverdeling land (NUTS): Rhône (FRK26)
Land: Frankrijk

5.1.3.  Geraamde duur
Looptijd: 4 Jaren

5.1.6.  Algemene informatie
Voorbehouden deelname: 
Deelname is niet voorbehouden.
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette 
personeel moeten worden vermeld: Nog niet bekend
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)
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5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.marches-publics.gouv.fr/

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.marches-publics.gouv.fr/
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Frans
Elektronische catalogus: Vereist
Varianten: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 09/04/2026 12:00:00 (UTC+01:00) 
Midden-Europese tijd, West-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 120 Dagen
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Nog niet bekend
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Tribunal administratif de Lyon
Informatie over de termijnen voor beroep: Vous disposez, si vous entendez contester cette 
décision, de la faculté de saisir dans les délais impartis pour ce faire, le président du tribunal 
administratif, après notification du marché, d’une requête fondée sur l’article L.551-13 du code 
de justice administrative relatif au référé contractuel. Vous pouvez également saisir le même 
tribunal d’un recours en contestation de validité du contrat (CE, ass., 4 avril 2014, 
Département de Tarn-et-Garonne, n°358994). La présente décision peut faire l’objet devant l’
instance Tribunal Administratif de Lyon : - soit d’un référé précontractuel avant la signature du 
contrat (articles L.551-1 à 12 du Code de Justice Administrative) ; - soit d’un référé contractuel 
après la signature du contrat, dans les 31 jours qui suivent la publication de l’avis d’attribution 
du contrat, ou, à défaut d’un avis, dans les 6 mois qui suivent la date de conclusion de celui-ci 
(articles L.551-13 à 23 du même code) ; - soit d’un recours en contestation de la validité du 
contrat, conformément à la décision du Conseil d'Etat du 4 avril 2014 n°358994 "Tarn et 
Garonne", dans un délai de 2 mois à compter de la publication de l'avis d'attribution ou à 
défaut de toute autre mesure de publicité concernant la conclusion du contrat. Les recours 
peuvent être adressés par courrier ou déposés sur https://www.telerecours.fr/

8. Organisaties

8.1.  ORG-0001
Officiële naam: Université Claude Bernard Lyon 1
Registratienummer: 19691774400019

https://www.marches-publics.gouv.fr/
https://www.marches-publics.gouv.fr/
https://www.telerecours.fr/
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Postadres: 43 BD DU ONZE NOVEMBRE 1918
Stad: Villeurbanne
Postcode: 69622
Onderverdeling land (NUTS): Rhône (FRK26)
Land: Frankrijk
Contactpunt: Direction des Achats
E-mail: achats@univ-lyon1.fr
Telefoon: 04 72 44 79 63
Internetadres: https://www.univ-lyon1.fr/
Kopersprofiel: https://www.marches-publics.gouv.fr/
Rollen van deze organisatie: 
Koper

8.1.  ORG-0002
Officiële naam: Tribunal administratif de Lyon
Registratienummer: 17690005800015
Postadres: 184, rue Duguesclin
Stad: Lyon
Postcode: 69433
Onderverdeling land (NUTS): Rhône (FRK26)
Land: Frankrijk
Contactpunt: Tribunal administratif de Lyon
E-mail: greffe.ta-lyon@juradm.fr
Telefoon: 04 87 63 50 00
Internetadres: https://lyon.tribunal-administratif.fr/
Rollen van deze organisatie: 
Organisatie voor beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: b3b41b0d-e529-4a46-9aaf-d50d68ccfc39  -  01
Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Subtype aankondiging: 16
Verzenddatum van de aankondiging: 09/03/2026 13:28:36 (UTC+01:00) Midden-Europese tijd, 
West-Europese zomertijd
Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Frans
Publicatienummer aankondiging: 164110-2026
Nummer uitgave PB S: 48/2026
Datum van bekendmaking: 10/03/2026

mailto:achats@univ-lyon1.fr
https://www.univ-lyon1.fr/
https://www.marches-publics.gouv.fr/
mailto:greffe.ta-lyon@juradm.fr
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