See the notice on TED website

165096-2026 - Mededinging

Nederland - IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning — ICT-
beheerdiensten

OJ S 48/2026 10/03/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling - Bericht van wijziging van een
aankondiging

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Veiligheidsregio Flevoland
E-mail: inkoop@vrfgv.nl
Rechtsvorm van de koper: Regionale overheid
Activiteit van de aanbestedende dienst: Openbare orde en veiligheid

1.1. Koper
Officiéle naam: Veiligheidsregio Gooi en Vechtstreek
E-mail: inkoop@brandweergooivecht.nl
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling
Activiteit van de aanbestedende dienst: Openbare orde en veiligheid

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: ICT-beheerdiensten
Beschrijving: Het doel van deze aanbesteding is om één Leverancier te contracteren voor het
uitvoeren van ICT-beheerdiensten (Microsoft 365 en Azure). Zie Beschrijvend Document voor
een volledige beschrijving van de (scope van de) Opdracht. Voor de Opdracht gelden de
volgende plafondbedragen: Beheer Microsoft 365 en Azure (prijs per jaar) € 365.000 excl.
BTW Uurtarieven projecten: All-in uurtarief projectleider € 140,00 excl. BTW Uurtarieven
projecten: All-in uurtarief architect € 140,00 excl. BTW Uurtarieven projecten: All-in uurtarief
consultant € 105,00 excl. BTW Implementatie-/transitiekosten (eenmalige kosten) € 60.000
excl. BTW Zie Beschrijvend Document voor een volledige beschrijving.
Identificatiecode van de procedure: 29a2b173-b298-415e-817c-daa04e872e41
Interne identificatiecode: VRFGV0041
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen

21.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning

2.1.2. Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land

2.1.3. Waarde
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Geraamde waarde exclusief btw: 4 500 000,00 EUR

2.1.4. Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0000
Titel: ICT-beheerdiensten
Beschrijving: Het doel van deze aanbesteding is om één Leverancier te contracteren voor het
uitvoeren van ICT-beheerdiensten (Microsoft 365 en Azure). Zie Beschrijvend Document voor
een volledige beschrijving van de (scope van de) Opdracht. Voor de Opdracht gelden de
volgende plafondbedragen: Beheer Microsoft 365 en Azure (prijs per jaar) € 365.000 excl.
BTW Uurtarieven projecten: All-in uurtarief projectleider € 140,00 excl. BTW Uurtarieven
projecten: All-in uurtarief architect € 140,00 excl. BTW Uurtarieven projecten: All-in uurtarief
consultant € 105,00 excl. BTW Implementatie-/transitiekosten (eenmalige kosten) € 60.000
excl. BTW Zie Beschrijvend Document voor een volledige beschrijving.
Interne identificatiecode: 1

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning
Opties:
Beschrijving van de opties: Niet van toepassing.

5.1.2. Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 48 Maanden

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 2
Overige informatie over verlengingen: De te sluiten Overeenkomst heeft initi€le een looptijd
van vier (4) jaar met twee (2) opties tot verlening van elk twee (2) jaar. De maximale looptijd
van de Overeenkomst bedraagt derhalve acht (8) jaar.

5.1.5. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 4 500 000,00 EUR

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette
personeel moeten worden vermeld: Niet vereist
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
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5.1.7. Strategische aanbestedingen
Doel van strategische aanbestedingen: Geen strategische aanbesteding

5.1.8. Toegankelijkheidscriteria
Er zijn geen criteria opgenomen inzake de toegankelijkheid voor personen met een handicap,
omdat de aanbesteding niet bestemd is voor gebruik door natuurlijke personen

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Inschrijfprijs
Beschrijving: Zie paragraaf 7.1.2 Beschrijvend Document
Categorie van het gunningscriterium vaste waarde: Vaste waarde (totaal)
Gunningscriterium numerieke waarde: 0
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: SG1: Kwaliteit dienstverlening
Beschrijving: Zie paragraaf 7.1.1 Beschrijvend Document
Categorie van het gunningscriterium vaste waarde: Vaste waarde (totaal)
Gunningscriterium numerieke waarde: 520 000
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: SG2: Datalekken en informatiebeveiligingsincidenten
Beschrijving: Zie paragraaf 7.1.1 Beschrijvend Document
Categorie van het gunningscriterium vaste waarde: Vaste waarde (totaal)
Gunningscriterium numerieke waarde: 325 000
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: SG3: Back-up- en restorebeleid
Beschrijving: Zie paragraaf 7.1.1 Beschrijvend Document
Categorie van het gunningscriterium vaste waarde: Vaste waarde (totaal)
Gunningscriterium numerieke waarde: 325 000
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: SG4: Concept transitieplan
Beschrijving: Zie paragraaf 7.1.1 Beschrijvend Document
Categorie van het gunningscriterium vaste waarde: Vaste waarde (totaal)
Gunningscriterium numerieke waarde: 130 000

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 01/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/415002

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
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Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/415002

Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Nederlands
Elektronische catalogus: Niet toegestaan

Varianten: Niet toegestaan

Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 06/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd

Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 3 Maanden

Informatie over de openbare opening:

Openingsdatum: 06/05/2026 12:01:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese
zomertijd

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen

Elektronische facturering: Vereist

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Veiligheidsregio Flevoland - Rechtbank Midden
Nederland
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt:
Veiligheidsregio Flevoland
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Veiligheidsregio Flevoland
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: Veiligheidsregio Flevoland

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: Veiligheidsregio Flevoland
Registratienummer: 152145789
Postadres: Gordiaandreef 101
Stad: Lelystad
Postcode: 8233 AB
Onderverdeling land (NUTS): Flevoland (NL230)
Land: Nederland
Contactpunt: Jeroen de Jonge
E-mail: inkoop@vrfgv.nl
Telefoon: +31 9000165
Internetadres: http://www.veiligheidsregioflevoland.nl
Andere contactpunten:
Officiéle naam: Rechtbank Midden Nederland
Stad: Lelystad
Postcode: 8232 DL
Onderverdeling land (NUTS): Flevoland (NL230)
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Land: Nederland

E-mail: Civiel.RB-MNL.lelystad@rechtspraak.nl

Internetadres: https://www.rechtspraak.nl/

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

8.1. ORG-0002
Officiéle naam: Veiligheidsregio Gooi en Vechtstreek
Registratienummer: 412087822
Postadres: Kamerlingh Onnesweg 148
Stad: Hilversum
Postcode: 1223 JN
Onderverdeling land (NUTS): Het Gooi en Vechtstreek (NL327)
Land: Nederland
E-mail: inkoop@brandweergooivecht.nl
Telefoon: +31 0356885555
Internetadres: http://www.vrgv.nl
Rollen van deze organisatie:
Koper

10. Wijziging van een aankondiging

Versie van de eerdere aankondiging die moet worden gewijzigd

0a985c58-f5fb-4cee-9ef9-9f75a3026937-01
Voornaamste reden voor de wijziging

Informatie bijgewerkt
Beschrijving

Naar aanleiding van de vragen in de eerste vragenronde heeft de VRFGV de planning
aangepast. De VRFGV heeft meer tijJd om alle vragen te beantwoorden. Alle termijnen
/activiteiten vanaf het publiceren van de eerste Nota van Inlichtingen zijn aangepast.

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 0Oab3ae8f-0707-489e-b103-cf54e8888a08 - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 09/03/2026 11:04:38 (UTC+01:00) Midden-Europese tijd,
West-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Nederlands

Publicatienummer aankondiging: 165096-2026

Nummer uitgave PB S: 48/2026

Datum van bekendmaking: 10/03/2026
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