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See the notice on TED website

168050-2024 - Resultaat
Finland – IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning – Patentti- ja 
Rekisterihallitus - IT-konsultointi 2023-2028 (DPS) - Käyttöliittymäsuunnittelun (UI) sekä 
käytettävyys- ja käyttökokemussuunnittelun (UX) asiantuntijapalvelut
OJ S 57/2024 20/03/2024
Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – standaardregeling
Diensten

1. Koper

1.1.  Koper
Officiële naam: Patentti- ja rekisterihallitus
E-mail: kirjaamo@prh.fi
Rechtsvorm van de koper: Centrale overheidsinstantie
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Patentti- ja Rekisterihallitus - IT-konsultointi 2023-2028 (DPS) - 
Käyttöliittymäsuunnittelun (UI) sekä käytettävyys- ja käyttökokemussuunnittelun (UX) 
asiantuntijapalvelut
Beschrijving: Hankinnan kohteena oli käyttöliittymäsuunnittelun (UI) sekä käytettävyys- ja 
käyttökokemussuunnittelun (UX) asiantuntijapalvelut. Kilpailutus koski sopimuskautta. 
Sopimuskausi päättyy 31.12.2026. Asiakkaalla on mahdollisuus jatkaa sopimuskautta yhdellä 
enintään 24 kuukauden mittaisella optiokaudella. Toimeksiannoista sovitaan sopimuskauden 
aikana. Hankinnan kohteen kuvaus ja vähimmäisvaatimukset oli kuvattu tarjouspyynnössä ja 
sen liitteissä. Hankinnan ennakoitu arvo sopimuskaudelle on noin 700 000 € (alv 0%) sisältäen 
optiokauden.
Identificatiecode van de procedure: 4721e5b8-7644-4896-9b95-79f85ad16d82
Eerdere aankondiging: 285507-2023
Interne identificatiecode: PRH/2015/28/2023
Type procedure: Niet-openbaar

2.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, 
internet en ondersteuning

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)

2.1.4.  Algemene informatie
Rechtsgrondslag: 
Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel

5.1.  Perceel: LOT-0000

https://ted.europa.eu/nl/notice/-/detail/168050-2024
mailto:kirjaamo@prh.fi


168050-2024 Page 2/4

Titel: Patentti- ja Rekisterihallitus - IT-konsultointi 2023-2028 (DPS) - 
Käyttöliittymäsuunnittelun (UI) sekä käytettävyys- ja käyttökokemussuunnittelun (UX) 
asiantuntijapalvelut
Beschrijving: Hankinnan kohteena oli käyttöliittymäsuunnittelun (UI) sekä käytettävyys- ja 
käyttökokemussuunnittelun (UX) asiantuntijapalvelut. Kilpailutus koski sopimuskautta. 
Sopimuskausi päättyy 31.12.2026. Asiakkaalla on mahdollisuus jatkaa sopimuskautta yhdellä 
enintään 24 kuukauden mittaisella optiokaudella. Toimeksiannoista sovitaan sopimuskauden 
aikana. Hankinnan kohteen kuvaus ja vähimmäisvaatimukset oli kuvattu tarjouspyynnössä ja 
sen liitteissä. Hankinnan ennakoitu arvo sopimuskaudelle on noin 700 000 € (alv 0%) sisältäen 
optiokauden.
Interne identificatiecode: 715226

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, 
internet en ondersteuning

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)

5.1.6.  Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Prijs
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 45
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Naam: Asiantuntijoiden kokemus ja osaaminen – Asiantuntijat-lomake
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 25
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Naam: Asiantuntijoiden kokemus ja osaaminen – Haastattelu
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 30

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Dynamisch aankoopsysteem, ook te gebruiken door niet in deze aankondiging vermelde 
kopers
Elektronische veiling: neen

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Markkinaoikeus
TED eSender: Hansel Oy (Hilma)
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6. Resultaten

Waarde van alle contracten toegekend in deze kennisgeving: 514 302,90 EUR

6.1.  ID resultaat perceel: LOT-0000
Selectiestatus winnaar: Er is ten minste één winnaar gekozen.

6.1.2.  Informatie over winnaars
Winnaar: 
Officiële naam: twoday Oy
Inschrijving: 
Identificatiecode van de inschrijving: twoday Oy
Identificatiecode van het perceel of de groep percelen: LOT-0000
Waarde van de aanbesteding: 514 302,90 EUR
Informatie over het contract: 
Identificatiecode van het contract: Hankintasopimus
Datum waarop de winnaar is gekozen: 20/02/2024
Datum van sluiting van het contract: 11/03/2024

8. Organisaties

8.1.  ORG-0001
Officiële naam: Patentti- ja rekisterihallitus
Registratienummer: 0244683-1
Postadres: 00091 PRH
Stad: Helsinki
Onderverdeling land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
Contactpunt: Patentti- ja rekisterihallitus
E-mail: kirjaamo@prh.fi
Telefoon: +358 295095000
Internetadres: https://www.prh.fi/fi/index.html
Rollen van deze organisatie: 
Koper

8.1.  ORG-0002
Officiële naam: Markkinaoikeus
Registratienummer: 3006157-6
Postadres: Radanrakentajantie 5
Stad: Helsinki
Postcode: 00520
Onderverdeling land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefoon: +358 295643300
Internetadres: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Rollen van deze organisatie: 
Organisatie voor beroepsprocedures

8.1.  ORG-0003
Officiële naam: twoday Oy

mailto:kirjaamo@prh.fi
https://www.prh.fi/fi/index.html
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
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Registratienummer: 1988069-3
Postadres: Keskuskatu 3
Stad: Helsinki
Postcode: 00100
Onderverdeling land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
E-mail: sales.fi@twoday.com
Telefoon: +35820780974
Rollen van deze organisatie: 
Inschrijver
Winnaar van deze percelen: LOT-0000

8.1.  ORG-0004
Officiële naam: Hansel Oy (Hilma)
Registratienummer: 0988084-1
Postadres: Mannerheiminaukio 1a
Stad: Helsinki
Postcode: 00100
Onderverdeling land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
Contactpunt: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefoon: 029 55 636 30
Internetadres: http://hankintailmoitukset.fi
Rollen van deze organisatie: 
TED eSender

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 266cd0ec-41db-4fad-a6b5-d7724d5ce838  -  01
Type formulier: Resultaat
Type aankondiging: Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – 
standaardregeling
Subtype aankondiging: 29
Verzenddatum van de aankondiging: 19/03/2024 07:42:31 (UTC+00:00) West-Europese tijd, 
GMT
Aankondiging datum verzending (eSender): 19/03/2024 07:43:04 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT
Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Fins
Publicatienummer aankondiging: 168050-2024
Nummer uitgave PB S: 57/2024
Datum van bekendmaking: 20/03/2024
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