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168497-2026 - Mededinging

Duitsland — Software-implementatiediensten — SAP S/4HANA Transformation und Fachberatung
OJ S 49/2026 11/03/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Universitatsklinikum Heidelberg
E-mail: vergabestelle.GB3@med.uni-heidelberg.de
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling onder zeggenschap van een regionale
overheid
Activiteit van de aanbestedende dienst: Gezondheid

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: SAP S/4HANA Transformation und Fachberatung
Beschrijving: SAP S/4HANA Transformation und Fachberatung Los 1: SAP-Transformation
Los 2: Change-Management
Identificatiecode van de procedure: 901f1552-afff-4755-ae79-a784c65d5918
Interne identificatiecode: 2026-020
Type procedure: Onderhandelingsprocedure met voorafgaande oproep tot mededinging /
mededingingsprocedure met onderhandeling
De procedure wordt versneld: neen

2.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72263000 Software-implementatiediensten
Aanvullende classificatie (cpv): 72222300 Diensten in verband met informatietechnologie,
72200000 Softwareprogrammering en -advies, 72000000 IT-diensten: adviezen,
softwareontwikkeling, internet en ondersteuning, 72230000 Ontwikkeling van
gebruikersspecifieke software

2.1.2. Plaats van uitvoering
Postadres: Im Neuenheimer Feld 672
Stad: Heidelberg
Postcode: 69120
Onderverdeling land (NUTS): Heidelberg, Stadtkreis (DE125)
Land: Duitsland

2.1.4. Algemene informatie
Aanvullende informatie: #Bekanntmachungs-ID: CXRAYYG6Y5B2# Der Auftraggeber behalt
sich eine Aufhebung des Vergabeverfahrens gem. der in § 63 Abs. 1 VgV aufgefuhrten
Grunde vor. Fur den Fall, dass das Vergabeverfahren aufgehoben wird, ist der Auftraggeber
weder zur Zahlung einer Aufwandsentschadigung, noch zur Zahlung von Schadensersatz -
soweit rechtlich zulassig - verpflichtet.
Rechtsgrondslag:
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Richtlijn 2014/24/EU
VgV -

2.1.5. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Maximumaantal percelen waarop één inschrijver kan inschrijven: 2
Voorwaarden van het contract:
Maximumaantal percelen dat aan één inschrijver kan worden gegund: 2

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aankondiging, Aanbestedingsstuk
Niet-nakoming van verplichtingen op grond van louter nationale uitsluitingsgronden:
Deelname aan een criminele organisatie:
Terroristische misdrijven of strafbare feiten in verband met terroristische activiteiten:
Witwassen van geld of financiering van terrorisme:
Fraude:
Corruptie:
Kinderarbeid en andere vormen van mensenhandel:
Niet-nakoming van de verplichting tot betaling van belastingen:
Niet-nakoming van de verplichting tot betaling van socialezekerheidsbijdragen:
Niet-nakoming van verplichtingen op het gebied van milieurecht:
Niet-nakoming van verplichtingen op het gebied van sociaal recht:
Niet-nakoming van verplichtingen op het gebied van arbeidsrecht:
Insolventie:
Activa beheerd door vereffenaar:
Staking van bedrijfsactiviteiten:
Met faillissement vergelijkbare toestand uit hoofde van nationale recht:
Ernstige beroepsfout:
Vervalsing van de mededinging:
Belangenconflict als gevolg van deelneming aan de aanbestedingsprocedure:
Directe of indirecte betrokkenheid bij de voorbereiding van deze aanbestedingsprocedure:
Voortijdige beéindiging, schadevergoeding of andere vergelijkbare sancties:
Gaf valse verklaringen af, hield informatie achter, was niet in staat vereiste documenten te
verstrekken of verkreeg vertrouwelijke informatie over deze procedure:

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0001
Titel: Core - S4HANA-Transformation
Beschrijving: Die im Rahmen der vorliegenden Vergabe ausgeschriebenen Leistungen
umfassen - Los 1 S/4AHANA-Transformation ("Core"): Haupt- oder Kernprojekt zur
Vorbereitung und Durchflihrung der Implementierung inkl. Wahrnehmung erganzender
zugeordneter Dienstleistungen (Projektmanagement, Fachberatung, Testen, Schulung und
Inbetriebnahme sowie weiterer Unterstitzungsleistungen nach Absprache). - Los 2 Change-
Management: Ausgeschrieben sind Leistungen, um Individuen, Teams und Organisationen
von einem aktuellen Zustand (Ausgangssituation SAP ECC) in einen gewtlinschten
Zielzustand (Nutzung SAP S/4HANA) zu uberfuhren. Das Change-Management umfasst die
Strategien, Prozesse und Techniken, die sicherstellen, dass die organisatorischen
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Veranderungen erfolgreich implementiert und die gewtinschten Ergebnisse nachweislich
erzielt werden. Die genauen Beschreibungen der Ausschreibungsgegenstande sind der
Leistungsbeschreibung zu entnehmen (Teile 1 bis 4).

Interne identificatiecode: 1

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72263000 Software-implementatiediensten

5.1.2. Plaats van uitvoering
Postadres: Im Neuenheimer Feld 672
Stad: Heidelberg
Postcode: 69120
Onderverdeling land (NUTS): Heidelberg, Stadtkreis (DE125)
Land: Duitsland

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 4 Jaren

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 2
Overige informatie over verlengingen: Die Laufzeit der Vertrage von Los 1 und Los 2 betragt je
vier Jahre und beginnt nach Zuschlag. Die Vertrage kdbnnen zweimal um jeweils 1 Jahr
verlangert werden. Der Auftraggeber kann die Vertrage 3 Monate vor Ablauf einseitig
verlangern. Die Vertrage enden spatestens nach 6 Jahren Gesamtlaufzeit. Die reine
Projektlaufzeit von Los 1 ist aktuell mit einer Dauer von ca. 32 Monaten geplant mit Beginn
nach Zuschlag und Ende nach Abnahme.

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette
personeel moeten worden vermeld: Vereist in inschrijving
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): neen

5.1.7. Strategische aanbestedingen
Doel van strategische aanbestedingen: Geen strategische aanbesteding

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging
Criterium: Andere economische of financiéle eisen
Beschrijving van het selectiecriterium: Los 1 und Los 2 Unternehmensvorstellung (Ifd. Nr. A1.1
der Eignungskriterien) Hinweis: Die geforderten Angaben kénnen formfrei (also durch vom
Bewerber erstellten Dokumenten) nachgewiesen werden. Flr Unterauftragnehmer ist eine
Unternehmensvorstellung nicht erforderlich.

Criterium: Andere economische of financiéle eisen

Beschrijving van het selectiecriterium: Los 1 und Los 2 Darstellung von Eigentimer-
/Gesellschafterverhaltnissen, Struktur und Organisation des Unternehmens sowie der fur die
Leistungserbringung zustandigen Standorte (Ifd. Nr. A1.1 der Eignungskriterien) Hinweis: Fur
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Unterauftragnehmer ist eine Darstellung von Eigentimer-/Gesellschafterverhaltnissen,
Struktur und Organisation des Unternehmens sowie der fur die Leistungserbringung
zustandigen Standorte nicht erforderlich.

Criterium: Gemiddeld jaarlijks personeelsbestand

Beschrijving van het selectiecriterium: Los 1 und Los 2 Beschéftigtenzahl (Ifd. Nr. A1.2 der
Eignungskriterien) Angaben zur Anzahl der durchschnittlich in den letzten drei Jahren
Beschaftigen des Unternehmens, getrennt nach Deutschland und EU, inklusive assoziierter
Staaten (§ 46 Abs. 3 Nr. 8 VgV) Durchschnittliche Mitarbeiteranzahl Deutschland: 2023 / 2024
/ 2025 Durchschnittliche Mitarbeiteranzahl EU inkl. assoziierter Staaten: 2023 / 2024 / 2025

Criterium: Technici of technische instanties om het werk uit te voeren

Beschrijving van het selectiecriterium: Los 1 Anzahl Experten (Ifd. Nr. A1.3 der
Eignungskriterien) Angabe der Anzahl der im Unternehmen im aktuellen Geschéftsjahr
beschaftigten Mitarbeiter, die mit der Beratung und Implementierung der Standardsoftware
SAP S/4HANA beschaftigt sind. Die Mindestanzahl von Vollzeitaquivalenten (FTE) liegt bei 50.
Jahr 2026: Anzahl (Bewerber-/Bieterangabe)

Criterium: Andere economische of financiéle eisen

Beschrijving van het selectiecriterium: Los 1 und Los 2 Bankauskunft (Ifd. Nr. A2.1 der
Eignungskriterien) Nachweis einer Bankauskunft des Bewerbers, die nicht alter als 6 Monate
zum Zeitpunkt der Einreichung des Teilnahmeantrages ist (§ 45 Abs. 4 Nr. 1 VgV). Hinweis 1:
FUr Unterauftragnehmer ist eine Bankauskunft nicht erforderlich. Hinweis 2: Eine
Bonitatsauskunft ist nicht ausreichend.

Criterium: Professionele risico-indemniteitsverzekering

Beschrijving van het selectiecriterium: Los 1 Betriebs- und Berufshaftpflichtversicherung (Ifd.
Nr. A2.2 der Eignungskriterien) Nachweis einer gultigen Betriebs- bzw.
Berufshaftpflichtversicherung des Bewerbers zur Abdeckung aller sich aus der im
Zusammenhang mit den Leistungen des Vertrages ergebenden in Deutschland gesetzlich und
tarifmaRig versicherbaren Risiken. - in Umfang und Deckungshdhe dem zu vergebenden
Auftrag entsprechender Berufs- oder Betriebshaftpflichtversicherungsnachweis (§ 45 Abs. 4
Nr. 2 VgV; mindestens 10 Mio. EUR pro Schadensfall jahrlich und fir Personen- und
Sachschaden) - oder eine Eigenerklarung, dass der Bewerber eine solche Betriebs- und
Berufshaftpflichtversicherung spatestens bis zum Zuschlagszeitpunkt abgeschlossen haben
wird. Wird der Versicherungsnachweis nicht spatestens vor Zuschlag des Angebotes
eingereicht, wird das Angebot ausgeschlossen.

Criterium: Algemene jaarlijkse omzet

Beschrijving van het selectiecriterium: Los 1 und Los 2 Umsatzentwicklung (gesamt) (Ifd. Nr.
A2.3 der Eignungskriterien) Angaben zur Umsatzentwicklung in den letzten drei
abgeschlossenen Geschéaftsjahren (bzw. bei jingeren Unternehmen, ab dem Jahr der
Firmengrindung), getrennt nach Deutschland, EU inklusive assoziierter Staaten und weltweit
liegen vor (§ 45 Abs. 4 Nr. 4 1. Alt. VgV Geschaftsjahr (von 01/2023 bis 12/2025)
Jahresumsatz Deutschland: 2023 / 2024 / 2025 Jahresumsatz EU (inkl. assoziierter Staaten,
ohne Deutschland): 2023 / 2024 / 2025 Jahresumsatz weltweit (ohne EU / Deutschland): 2023
/2024 / 2025

Criterium: Specifieke jaarlijkse omzet
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Beschrijving van het selectiecriterium: Los 1 Umsatzentwicklung im Bereich der
ausgeschriebenen Dienstleistung (Ifd. Nr. A2.4 der Eignungskriterien) Angaben zur
Umsatzentwicklung des Unternehmens in den letzten drei abgeschlossenen Ge-schaftsjahren
(bzw. bei jungeren Unternehmen, ab dem Jahr der Firmengriindung) im Bereich SAP-
Beratung und Implementierung unterschieden nach Deutschland und der EU inkl. assoziier-ter
Staaten, wobei der Mindestumsatz pro Jahr bei insgesamt 5,0 Mio. EUR liegen muss (§ 45
Abs. 4 Nr. 4 2. Alt. VgV) Geschaftsjahr (von 01/2023 bis 12/2025) Jahresumsatz Deutschland
(im Bereich SAP-Beratung und Implementierung): 2023 / 2024 / 2025 Jahresumsatz EU inkl.
assoziierter Staaten (im Bereich SAP-Beratung und Implementierung, ohne Deutschland):
2023 /2024 /1 2025

Criterium: Financiéle ratio

Beschrijving van het selectiecriterium: Los 1 und Los 2 Angabe der Eigenkapitalquote des
Unternehmens. Hierzu ist die Eigenkapitalquote der letzten drei abgeschlossenen
Geschaftsjahre anzugeben. Die Bewertung des Gewinns vor Steuern erfolgt als
Rangfolgenwertung. Der Bieter mit dem hdchsten Gewinn vor Steuern erhalt die
Hochstpunktzahl von 10 Punkten. Die Bewertung der Ubrigen Angebote erfolgt proportional im
Verhaltnis zum hochsten angebotenen Gewinn vor Steuern nach folgender Formel: Punkte
Bieter= (Gewinn vor Steuern Bieter / hochster Gewinn vor Steuern) x 10 Es wird
kaufmannisch auf- bzw. abgerundet. (§ 45 Abs. 4 VgV) Geschéftsjahr (von 01/2023 bis 12
/2025) Eigenkapitalquote: 2023 / 2024 / 2025

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase
van de procedure zullen worden uitgenodigd

Gewicht (punten, exact): 10,00

Criterium: Financiéle ratio

Beschrijving van het selectiecriterium: Los 1 und Los 2 Gewinn vor Steuern (Ifd. Nr. A2.6 der
Eignungskriterien) Angabe des Gewinns vor Steuern des Unternehmens. Hierzu ist der
Gewinn vor Steuern der letzten drei abgeschlossenen Geschéaftsjahre anzugeben. Die
Bewertung des Gewinns vor Steuern erfolgt als Rangfolgenwertung. Bewertet wird der
Gesamtwert. (Deutschland + EU) Der Bieter mit dem hdochsten Gewinn vor Steuern erhalt die
Hochstpunktzahl von 10 Punkten. Die Bewertung der tUbrigen Angebote erfolgt proportional im
Verhaltnis zum hdchsten angebotenen Gewinn vor Steuern nach folgender Formel: Punkte
Bieter= (Gewinn vor Steuern Bieter / hochster Gewinn vor Steuern) x 10 Es wird
kaufmannisch auf- bzw. abgerundet. (§ 45 Abs. 4 VVgV): Geschaftsjahr (von 01/2023 bis 12
/2025) Gewinn vor Steuern (Deutschland): 2023 / 2024 / 2025 Gewinn vor Steuern (EU (inkl.
assoziierter Staaten): 2023 / 2024 / 2025 Gewinn vor Steuern weltweit (ohne EU): 2023 / 2024
/2025

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase
van de procedure zullen worden uitgenodigd

Gewicht (punten, exact): 10,00

Criterium: Referenties voor gespecificeerde diensten

Beschrijving van het selectiecriterium: Los 1 Projekte (Lfd. Nr. B3.1 und B3.2 der
Eignungskriterien) Es wird die Vorlage und Beschreibung von vier Referenzen zu
vergleichbaren Projekten, von denen mindestens zwei zum Zeitpunkt der Angebotsabgabe
abgeschlossen sein miussen, gefordert. Hinweis: Eine Referenz muss den Ansprechpartner
und seine Funktion beim Auftraggeber sowie seine Kontaktdaten (Adresse und mindestens E-
Mail ODER Telefonnummer, optimalerweise beides) enthalten, ansonsten wird dieses Projekt
nicht als Referenzprojekt gewertet. Bei den Referenzgebern muss mindestens ein
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Universitatsklinikum vertreten sein (Mindestanforderung). Kurzbeschreibung von mindestens
vier Referenzen in den letzten 5 Jahren bzw. ab dem Jahr der Firmengriindung. Mindestens
zwei der angegebenen Referenzen mussen abgeschlossene Umsetzungsprojekte im Bereich
S/4AHANA-Transformation / -implementierung sein. Aus der Referenz muss hervorgehen,
welche Ziele erreicht und welche Leistungen im Projekt umgesetzt werden sollten und zu
welchem Grad dies erfullt wurde. Die Referenzen mussen folgende Angaben enthalten: -
Branche und Name des Auftraggebers sowie Kontaktdaten des Ansprechpartners beim
Referenzgeber. Prioritéar bewertet werden - in dieser Reihenfolge - Referenzen bei (1)
Universitatskliniken, (2) Krankenhauser und Spitaler, (3) Institutionen des Gesundheitswesens
oder (4) sonstige Branchen - Kurzbeschreibung des Projektes, des Anwendungsbereichs/-
umfelds, der verwendeten SAP-Module, des konkreten Auftragsgegenstandes, der gewahlten
Methodik und Vorgehensweise sowie der Herausforderungen im Rahmen des Projekts -
Inhalte des Projektes (Stichpunkte - Bereiche wie Logistik, Fl; Schritte der Umsetzung; SAP
Activate-Methodik) (min. Fl, Einkauf, zwei weitere) - Projektlaufzeit (Start/Ende bzw. Start/Ifd.)
- Bei noch laufenden Projekten sollten diese zu mindestens 75% abgeschlossen sein.
Erbrachte und noch ausstehende Leistungen sind zu benennen. - Anzahl Nutzer (min. 3.000) -
Aufwand durch den Bieter bzw. sein beauftragtes Personal in Personentagen (min. 5.000 PT)
Hinweis: Die geforderten Angaben kénnen formfrei (also durch vom Bewerber erstellten
Dokumenten, ca. 2 DIN A4 Seiten pro Referenz), allerdings zwingend unter Berucksichtigung
der aufgefuhrten Anforderungen, nachgewiesen werden.

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase
van de procedure zullen worden uitgenodigd

Gewicht (punten, exact): 100,00

Criterium: Technici of technische instanties om het werk uit te voeren

Beschrijving van het selectiecriterium: Los 2 Anzahl Experten (Ifd. Nr. A1.3 der
Eignungskriterien) Angaben zu der Anzahl der im Unternehmen zum Zeitpunkt der Abgabe
des Teilnahmeantrages beschaftigten Mitarbeiter (Experten) - mind. zwei je Kompetenzprofil.
Experten/Rollen/Kompetenzprofile: Anzahl (Bewerber-/Bieterangabe) Rolle 1: Change
Manager Rolle 2: Projekt-Management-Office Rolle 3: Schulungsverantwortlicher/Trainer

Criterium: Professionele risico-indemniteitsverzekering

Beschrijving van het selectiecriterium: Los 2 Betriebs- und Berufshaftpflichtversicherung (Ifd.
Nr. A2.2 der Eignungskriterien) Nachweis einer gultigen Betriebs- bzw.
Berufshaftpflichtversicherung des Bewerbers zur Abdeckung aller sich aus der im
Zusammenhang mit den Leistungen des Vertrages ergebenden in Deutschland gesetzlich und
tarifmaRig versicherbaren Risiken. - in Umfang und Deckungshdhe dem zu vergebenden
Auftrag entsprechender Berufs- oder Betriebshaftpflichtversicherungsnachweis (§ 45 Abs. 4
Nr. 2 VgV; mindestens 5 Mio. EUR pro Schadensfall jahrlich und far Personen- und
Sachschaden) - oder eine Eigenerklarung, dass der Bewerber eine solche Betriebs- und
Berufshaftpflichtversicherung spatestens bis zum Zuschlagszeitpunkt abgeschlossen haben
wird. Wird der Versicherungsnachweis nicht spatestens vor Zuschlag des Angebotes
eingereicht, wird das Angebot ausgeschlossen.

Criterium: Specifieke jaarlijkse omzet

Beschrijving van het selectiecriterium: Los 2 Umsatzentwicklung im Bereich der
ausgeschriebenen Leistungen (Ifd. Nr. A2.4 der Eignungskriterien) Angaben zur
Umsatzentwicklung des Unternehmens in den letzten drei abgeschlossenen Geschaftsjahren
(bzw. bei jungeren Unternehmen, ab dem Jahr der Firmengrindung) im Bereich Change-
Management im SAP-Umfeld unterschieden nach Deutschland und der EU inkl. assoziierter
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Staaten, wobei der Mindestumsatz pro Jahr bei jeweils 250.000,00 EUR liegen muss (§ 45
Abs. 4 Nr. 4 2. Alt. VgV) Geschaftsjahr (von 01/2023 bis 12/2025) Jahresumsatz Deutschland
(im Bereich SAP-Beratung und Implementierung): 2023 / 2024 / 2025 Jahresumsatz EU inkl.
assoziierter Staaten (im Bereich SAP-Beratung und Implementierung, ohne Deutschland):
2023 /2024 / 2025

Criterium: Referenties voor gespecificeerde diensten

Beschrijving van het selectiecriterium: Los 2 Projekte (Lfd. Nr. B3.1 und B3.2 der
Eignungskriterien) Es wird die Vorlage und Beschreibung von vier Referenzen zu
vergleichbaren Projekten gefor-dert, von denen mindestens zwei abgeschlossen sein mussen.
Hinweis: Eine Referenz muss den Ansprechpartner und seine Funktion beim Auftraggeber
sowie seine Kontaktdaten (Adresse und mindestens E-Mail ODER Telefonnummer,
optimalerweise beides) enthalten, ansonsten wird dieses Projekt nicht als Referenzprojekt
gewertet. Bei den Referenzgebern muss mindestens ein Universitatsklinikum vertreten sein
(Mindestanforderung). Die Referenzen mussen folgende Angaben enthalten: Vorlage und
Detailbeschreibung von vier Referenzprojekten (nicht alter als 5 Jahre, bezogen aus das
Projektende) bzw. ab dem Jahr der Firmengrindung. Die Referenzen sollten einen ahnlichen
Gegenstand, wie die ausgeschriebenen Leistungen haben (Change-Management im Rahmen
einer S/4HANA-Transformation). Hierbei mussen folgende Angaben enthalten sein: - Branche
und Name des Auftraggebers sowie Kontaktdaten des Ansprechpartners beim Refe-
renzgeber. Prioritar bewertet werden - in dieser Reihenfolge - Referenzen bei (1)
Universitatskliniken, (2) Krankenhauser und Spitéler, (3) Institutionen des Gesundheitswesens
oder (4) sonstige Branchen # Beschreibung des Projekts: - Transformationsansatz
(Greenfield, Brownfield, Bluefield/selektive Datenmigration), - Konkreter Leistungsumfang des
Bieters im Change Management (z. B. Konzeption, Befahigung, Monitoring
/Wirkungsnachweise), - Eingesetzte Werkzeuge und Vorgehensweise, sowie - Benennung der
Change-Malnahmen, die im Rahmen des Projekts umgesetzt wurden (insbesondere
Prozessstandardisierung, Rollen- und Berechtigungskonzepte, Fiori-basierte Arbeitsweise,
veranderte Verantwortlichkeiten sowie Cutover-/Hypercare-Phasen). # Projektlaufzeit: Start
/Ende (mind. 6 Monate) # Bei noch laufenden Projekten sollten diese zu mindestens 75%
abgeschlossen sein. Erbrachte und noch ausstehende Leistungen sind zu benennen. # Anzahl
Nutzer (min. 2000) # Aufwand des Bieters bzw. des eingesetzten Personals in Personentagen
(mind. 600 PT) # Vergleichbarkeit zur ausgeschriebenen Leistung (Begrindung anhand von
Scope, Komplexitat, Organisationsumfang und Go-Live-Bezug) Hinweis: Die geforderten
Angaben koénnen formfrei (also durch vom Bewerber erstellten Dokumenten, ca. 2 DIN A4
Seiten pro Referenz), allerdings zwingend unter Bertcksichtigung der aufgefuhrten
Anforderungen, nachgewiesen werden.

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase
van de procedure zullen worden uitgenodigd

Gewicht (punten, exact): 100,00

Criterium: Andere economische of financiéle eisen

Beschrijving van het selectiecriterium: Los 1 Vertraulichkeitsvereinbarung (Ifd. Nr. A1.4 der
Eignungskriterien) Der Bieter ist aufgefordert, das unterschriebene Dokument "C5
Vertraulichkeitsvereinbarung" einzureichen. Die Unterschrift ist in Textform gem. §126 b BGB
zu erbringen.

Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen:

Minimumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure moet worden
uitgenodigd: 5
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Maximumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure kan worden
uitgenodigd: 7
De procedure verloopt in opeenvolgende fasen. In elke fase kunnen deelnemers afvallen

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Preis
Beschrijving: Zuschlagskriterien sind Preis und Leistung, die zueinander in gleichen
Verhaltnissen gewichtet sind. Die Gewichtung der einzelnen Leistungskriterien ergibt sich aus
dem Kriterienkatalog. Sollten mehr als ein Angebot den gleichen Wert "Z" erzielen, dann ist
der gunstigste Preis das Entscheidungskriterium. Der Preis wird auf Basis des ausgefillten
Preisblattes und der in der Excel-Datei des Preisblattes mittels vorgegebener Formel
berechneten Gesamtsumme festgestellt. Bewertungsmethode zur Ermittlung des
wirtschaftlichsten Angebotes Im Rahmen der Feststellung des wirtschaftlichsten Angebotes
erfolgt eine Gegenuberstellung von Leistungspunkten und dem Preis nach einer Methode, die
nachfolgend beschrieben wird. Die Ermittlung des wirtschaftlichsten Angebotes erfolgt gemafn
der einfachen Richtwertmethode nach UfAB (kostenlos zu beziehen unter der Webadresse
https://www.cio.bund.de. Im Rahmen der einfachen Richtwertmethode erfolgt die Ermittlung
des wirtschaftlichsten Angebotes mittels der Kennzahl Z fur das Leistungs-Preis-Verhaltnis: Z
(Bieter) = L(Bieter) / P(Bieter) Die einzelnen Formelbestandteile sind wie folgt definiert: Z
(Bieter) = Kennzahl fur Leistungs-Preis-Verhaltnis des zu bewertenden Angebotes L(Bieter) =
Gesamtleistungspunktzahl des zu bewertenden Angebotes P(Bieter) = Bruttopreis des zu
bewertenden Angebotes gemal Preisblatt (in Euro)] Aus einer Gegenuberstellung aller
Bewertungskriterien nach Bewertung der finalen Angebote sowie unter Berticksichtigung der
Erflllung aller definierter Mindestanforderungen noch in der Auswahl befindlichen Angebote
wird dann auf Basis der Kennzahl Z das wirtschaftlichste Angebot ausgewabhlt. Dieses ist das
Angebot mit dem hochsten Quotienten Z. Der Zuschlag wird auf dieses Angebot erteilt. Haben
verschiedene Angebote den gleichen Wert Z, so erhalt von diesen Angeboten das
preisglunstigste Angebot den Zuschlag
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 50
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Gesamtleistungspunkte
Beschrijving: Zuschlagskriterien sind Preis und Leistung, die zueinander in gleichen
Verhaltnissen gewichtet sind. Die Gewichtung der einzelnen Leistungskriterien ergibt sich aus
dem Kriterienkatalog. Sollten mehr als ein Angebot den gleichen Wert "Z" erzielen, dann ist
der glinstigste Preis das Entscheidungskriterium. Sofern bei einem B-Kriterium keine
individuellen Hinweise auf die Bepunktung stehen, gelten folgende Aussagen: Die Angebote
werden bei jedem Einzelkriterium, das kein K.O.-Kriterium ist, anhand einer Punkteskala von 0
bis 10 Punkte bewertet, siehe dazu auch den Reiter "Bewertungsmalstabe". Dabei erhalt das
Angebot mit der unter Abwagung aller Vor- und Nachteile relativ besten Losung die hochste
Punktzahl - unter Berucksichtigung der Inhalte der Beschreibung. Die Punktzahl der Antworten
der anderen Angebote wird in Abhangigkeit der Unterschiede/Nachteile gegenliiber dem
Angebot mit der relativ besten Losung bestimmt. Bei der Bepunktung wird nicht die Lange
eines Textes bzw. dessen Quantitat bewertet. Vielmehr bezieht sich die Bewertung auf den
fachlichen Bezug zum Ausschreibungsgegenstand und dessen Inhalt. Der Auftraggeber
erwartet bei der Beantwortung der Fragen einen praxisgerechten Bezug zum
ausgeschriebenen Projekt. Lehrbuchhafte Ausfihrungen sind zu vermeiden. Antworten mit
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Textgeneratoren fuhren zu einer Abwertung. Gehen Sie bei Ihren Antworten bitte kurz, aber
pragnant auf die Fragestellung und die Angaben in der Leistungsbeschreibung ein. Allgemeine
/ generelle Aussagen ohne oder mit nur wenig Bezug zur Fragestellung und / oder der
Leistungsbeschreibung sowie den weiteren Unterlagen des Auftraggebers fuhren zum Abzug
von Punkten. Beantworten Sie die B-Kriterienfragen bitte direkt in der Bewertungsmatrix oder -
mit klar erkennbarer Zuordnung - in EINEM beigefligten Dokument "Ergéanzende Antworten_
(Bietername).pdf" im PDF-Format. Die Ubererfiillung eines Bewertungskriteriums (d. h. im
Hinblick auf Aspekte, nach denen nicht gefragt wurde, oder Uber eine etwaige Obergrenze in
den Erwartungshaltungen hinausgehend) wird bei der Bewertung nicht mit einem
Bewertungsvorteil honoriert und gleicht auch keine Defizite bei einem anderen
Bewertungskriterium aus. Bei gestellten "Ja / Nein"-Fragen (bspw. "Sichert der Bieter zu...",
"Sichern Sie zu...", "Der Bieter verpflichtet sich..." etc.) gilt, soweit nicht anders angegeben,
folgende Bewertungsgrundlage: Ja = uneingeschrankte Zustimmung ohne weiteren
Kommentar = 10 Punkte; Nein = Ablehnung ohne weiteren Kommentar = 0 Punkte; Ja (NICHT
uneingeschrankt) oder Nein, aber mit (im Falle von z. B. "Ja, aber..." oder "nein, jedoch..."
einschrankenden) Erlauterungen, Erklarungen oder Eingrenzungen laut Vorgabe im Kriterium
kann zu einer Punktereduzierung fuhren. Die Gesamtleistungspunkte ergeben sich durch
Addition aller gewichteten Leistungspunkte der Einzelkriterien. Die Bewertung der Angebote
erfolgt unter Nutzung der UfAB-Methodik Mindestanforderungen an die Leistung Es bestehen
folgende Mindestanforderungen an die Leistungen: - Erfullung aller Ausschlusskriterien (A-
Kriterien) des Kriterienkataloges - Erfullung von Mindestanforderungen fur die insgesamt zu
erreichende Kriterienhauptgruppenpunktzahl: Mindestpunktzahl = 60% des erreichbaren
Gesamtwertes fur Leistungspunkte fur jede Kriterienhauptgruppe - Erfullung von
Mindestanforderungen fur die insgesamt zu erreichende Leistungspunktzahil:
Mindestpunktzahl = 65% des erreichbaren Gesamtwertes fur Leistungspunkte Ein
Nichterreichen dieser Mindestanforderungen flihrt zum Ausschluss des betreffenden
Angebotes.

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde: 50

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Talen waarin de aanbestedingsstukken officieel beschikbaar zijn: Duits
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 31/03/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Adres van de aanbestedingsstukken: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice
/CXRAYY6Y5B2/documents
Ad-hoccommunicatiekanaal:
URL.: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/ CXRAYY6Y5B2

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/ CXRAYYEY5B2
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 10/04/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Informatie die na het verstrijken van de indieningstermijn kan worden aangevuld:
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Voor zover de afnemer dit toestaat, kunnen alle ontbrekende documenten in verband met de
inschrijver later worden ingediend.

Aanvullende informatie: Nach Ermessen des Kaufers kdnnen alle fehlenden Bieterunterlagen
nach Fristablauf nachgereicht werden.

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen

Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: Alle im Zusammenhang mit
diesem Vergabeverfahren erlangten Informationen sind vom Bieter vertraulich zu behandeln.
Als vertraulich gelten insbesondere alle Unterlagen, die der Bieter Uber die Vergabeplattform
erhalt. Die vertraulichen Informationen durfen ausschliel3lich fur die Zusammenarbeit mit dem
Universitatsklinikum Heidelberg im Zuge des Vergabeverfahrens sowie des ggf. erteilten
Auftrags verwendet werden.

Elektronische facturering: Vereist

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Vergabekammer Baden-Wirttemberg
Informatie over de termijnen voor beroep: Ein Antrag auf Einleitung eines
Nachprufungsverfahrens ist entsprechend § 160 Abs. 3 GWB unzulassig, soweit 1) der
Antragsteller den geltend gemachten Verstol3 gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des
Nachprufungsantrags erkannt und gegentber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von
10 Kalendertagen gerugt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberuhrt, 2)
VerstolRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht
spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder
zur Angebotsabgabe gegenliber dem Auftraggeber gerligt werden, 3) VerstéRe gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegentber dem Auftraggeber
gerugt werden, 4) mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Rlge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind. Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag auf
Feststellung der Unwirksamkeit des Vertrages nach § 135 Absatz 1 Nummer 2. § 134 Absatz
1 Satz 2 bleibt unberthrt.
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt:
Universitatsklinikum Heidelberg
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Vergabekammer Baden-
Wadrttemberg
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: Universitatsklinikum Heidelberg

5.1. Perceel: LOT-0002
Titel: Change Management
Beschrijving: Die im Rahmen der vorliegenden Vergabe ausgeschriebenen Leistungen
umfassen - Los 1 S/4AHANA-Transformation ("Core"): Haupt- oder Kernprojekt zur
Vorbereitung und Durchfihrung der Implementierung inkl. Wahrnehmung erganzender
zugeordneter Dienstleistungen (Projektmanagement, Fachberatung, Testen, Schulung und
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Inbetriebnahme sowie weiterer Unterstutzungsleistungen nach Absprache). - Los 2 Change-
Management: Ausgeschrieben sind Leistungen, um Individuen, Teams und Organisationen
von einem aktuellen Zustand (Ausgangssituation SAP ECC) in einen gewunschten
Zielzustand (Nutzung SAP S/4HANA) zu uberfihren. Das Change-Management umfasst die
Strategien, Prozesse und Techniken, die sicherstellen, dass die organisatorischen
Veranderungen erfolgreich implementiert und die gewtinschten Ergebnisse nachweislich
erzielt werden. Die genauen Beschreibungen der Ausschreibungsgegenstande sind der
Leistungsbeschreibung zu entnehmen (Teile 1 bis 4).

Interne identificatiecode: 2

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 79410000 Advies inzake bedrijfsvoering en management

5.1.2. Plaats van uitvoering
Postadres: Im Neuenheimer Feld 672
Stad: Heidelberg
Postcode: 69120
Onderverdeling land (NUTS): Heidelberg, Stadtkreis (DE125)
Land: Duitsland

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 4 Jaren

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 2
Overige informatie over verlengingen: Die Laufzeit der Vertrage von Los 1 und Los 2 betragt je
vier Jahre und beginnt nach Zuschlag. Die Vertrage konnen zweimal um jeweils 1 Jahr
verlangert werden. Der Auftraggeber kann die Vertrage 3 Monate vor Ablauf einseitig
verlangern. Die Vertrage enden spatestens nach 6 Jahren Gesamtlaufzeit. Die reine
Projektlaufzeit von Los 1 ist aktuell mit einer Dauer von ca. 32 Monaten geplant mit Beginn
nach Zuschlag und Ende nach Abnahme.

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette
personeel moeten worden vermeld: Vereist in inschrijving
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): neen

5.1.7. Strategische aanbestedingen
Doel van strategische aanbestedingen: Geen strategische aanbesteding

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging
Criterium: Andere economische of financiéle eisen
Beschrijving van het selectiecriterium: Los 1 und Los 2 Unternehmensvorstellung (Ifd. Nr. A1.1
der Eignungskriterien) Hinweis: Die geforderten Angaben kénnen formfrei (also durch vom
Bewerber erstellten Dokumenten) nachgewiesen werden. Fur Unterauftragnehmer ist eine
Unternehmensvorstellung nicht erforderlich.

168497-2026 Page 11/20



Criterium: Andere economische of financiéle eisen

Beschrijving van het selectiecriterium: Los 1 und Los 2 Darstellung von Eigentimer-
/Gesellschafterverhaltnissen, Struktur und Organisation des Unternehmens sowie der fir die
Leistungserbringung zustandigen Standorte (Ifd. Nr. A1.1 der Eignungskriterien) Hinweis: Fur
Unterauftragnehmer ist eine Darstellung von Eigentiimer-/Gesellschafterverhaltnissen,
Struktur und Organisation des Unternehmens sowie der fur die Leistungserbringung
zustandigen Standorte nicht erforderlich.

Criterium: Gemiddeld jaarlijks personeelsbestand

Beschrijving van het selectiecriterium: Los 1 und Los 2 Beschaftigtenzahl (Ifd. Nr. A1.2 der
Eignungskriterien) Angaben zur Anzahl der durchschnittlich in den letzten drei Jahren
Beschaftigen des Unternehmens, getrennt nach Deutschland und EU, inklusive assoziierter
Staaten (§ 46 Abs. 3 Nr. 8 VgV) Durchschnittliche Mitarbeiteranzahl Deutschland: 2023 / 2024
/ 2025 Durchschnittliche Mitarbeiteranzahl EU inkl. assoziierter Staaten: 2023 / 2024 / 2025

Criterium: Technici of technische instanties om het werk uit te voeren

Beschrijving van het selectiecriterium: Los 1 Anzahl Experten (Ifd. Nr. A1.3 der
Eignungskriterien) Angabe der Anzahl der im Unternehmen im aktuellen Geschéaftsjahr
beschaftigten Mitarbeiter, die mit der Beratung und Implementierung der Standardsoftware
SAP S/4HANA beschaftigt sind. Die Mindestanzahl von Vollzeitaquivalenten (FTE) liegt bei 50.
Jahr 2026: Anzahl (Bewerber-/Bieterangabe)

Criterium: Andere economische of financiéle eisen

Beschrijving van het selectiecriterium: Los 1 und Los 2 Bankauskunft (Ifd. Nr. A2.1 der
Eignungskriterien) Nachweis einer Bankauskunft des Bewerbers, die nicht alter als 6 Monate
zum Zeitpunkt der Einreichung des Teilnahmeantrages ist (§ 45 Abs. 4 Nr. 1 VgV). Hinweis 1:
Fir Unterauftragnehmer ist eine Bankauskunft nicht erforderlich. Hinweis 2: Eine
Bonitatsauskunft ist nicht ausreichend.

Criterium: Professionele risico-indemniteitsverzekering

Beschrijving van het selectiecriterium: Los 1 Betriebs- und Berufshaftpflichtversicherung (Ifd.
Nr. A2.2 der Eignungskriterien) Nachweis einer gultigen Betriebs- bzw.
Berufshaftpflichtversicherung des Bewerbers zur Abdeckung aller sich aus der im
Zusammenhang mit den Leistungen des Vertrages ergebenden in Deutschland gesetzlich und
tarifmafig versicherbaren Risiken. - in Umfang und Deckungshéhe dem zu vergebenden
Auftrag entsprechender Berufs- oder Betriebshaftpflichtversicherungsnachweis (§ 45 Abs. 4
Nr. 2 VgV; mindestens 10 Mio. EUR pro Schadensfall jahrlich und fur Personen- und
Sachschaden) - oder eine Eigenerklarung, dass der Bewerber eine solche Betriebs- und
Berufshaftpflichtversicherung spatestens bis zum Zuschlagszeitpunkt abgeschlossen haben
wird. Wird der Versicherungsnachweis nicht spatestens vor Zuschlag des Angebotes
eingereicht, wird das Angebot ausgeschlossen.

Criterium: Algemene jaarlijkse omzet

Beschrijving van het selectiecriterium: Los 1 und Los 2 Umsatzentwicklung (gesamt) (Ifd. Nr.
A2.3 der Eignungskriterien) Angaben zur Umsatzentwicklung in den letzten drei
abgeschlossenen Geschéaftsjahren (bzw. bei jungeren Unternehmen, ab dem Jahr der
Firmengrindung), getrennt nach Deutschland, EU inklusive assoziierter Staaten und weltweit
liegen vor (§ 45 Abs. 4 Nr. 4 1. Alt. VgV Geschaftsjahr (von 01/2023 bis 12/2025)
Jahresumsatz Deutschland: 2023 / 2024 / 2025 Jahresumsatz EU (inkl. assoziierter Staaten,
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ohne Deutschland): 2023 / 2024 / 2025 Jahresumsatz weltweit (ohne EU / Deutschland): 2023
12024 / 2025

Criterium: Specifieke jaarlijkse omzet

Beschrijving van het selectiecriterium: Los 1 Umsatzentwicklung im Bereich der
ausgeschriebenen Dienstleistung (Ifd. Nr. A2.4 der Eignungskriterien) Angaben zur
Umsatzentwicklung des Unternehmens in den letzten drei abgeschlossenen Ge-schaftsjahren
(bzw. bei jungeren Unternehmen, ab dem Jahr der Firmengriindung) im Bereich SAP-
Beratung und Implementierung unterschieden nach Deutschland und der EU inkl. assoziier-ter
Staaten, wobei der Mindestumsatz pro Jahr bei insgesamt 5,0 Mio. EUR liegen muss (§ 45
Abs. 4 Nr. 4 2. Alt. VgV) Geschaftsjahr (von 01/2023 bis 12/2025) Jahresumsatz Deutschland
(im Bereich SAP-Beratung und Implementierung): 2023 / 2024 / 2025 Jahresumsatz EU inkl.
assoziierter Staaten (im Bereich SAP-Beratung und Implementierung, ohne Deutschland):
2023 /2024 /1 2025

Criterium: Financiéle ratio

Beschrijving van het selectiecriterium: Los 1 und Los 2 Angabe der Eigenkapitalquote des
Unternehmens. Hierzu ist die Eigenkapitalquote der letzten drei abgeschlossenen
Geschaftsjahre anzugeben. Die Bewertung des Gewinns vor Steuern erfolgt als
Rangfolgenwertung. Der Bieter mit dem hdchsten Gewinn vor Steuern erhalt die
Hochstpunktzahl von 10 Punkten. Die Bewertung der Ubrigen Angebote erfolgt proportional im
Verhaltnis zum hochsten angebotenen Gewinn vor Steuern nach folgender Formel: Punkte
Bieter= (Gewinn vor Steuern Bieter / hdchster Gewinn vor Steuern) x 10 Es wird
kaufmannisch auf- bzw. abgerundet. (§ 45 Abs. 4 VgV) Geschéftsjahr (von 01/2023 bis 12
/2025) Eigenkapitalquote: 2023 / 2024 / 2025

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase
van de procedure zullen worden uitgenodigd

Gewicht (punten, exact): 10,00

Criterium: Financiéle ratio

Beschrijving van het selectiecriterium: Los 1 und Los 2 Gewinn vor Steuern (Ifd. Nr. A2.6 der
Eignungskriterien) Angabe des Gewinns vor Steuern des Unternehmens. Hierzu ist der
Gewinn vor Steuern der letzten drei abgeschlossenen Geschéaftsjahre anzugeben. Die
Bewertung des Gewinns vor Steuern erfolgt als Rangfolgenwertung. Bewertet wird der
Gesamtwert. (Deutschland + EU) Der Bieter mit dem hdochsten Gewinn vor Steuern erhalt die
Hochstpunktzahl von 10 Punkten. Die Bewertung der tUbrigen Angebote erfolgt proportional im
Verhaltnis zum hdchsten angebotenen Gewinn vor Steuern nach folgender Formel: Punkte
Bieter= (Gewinn vor Steuern Bieter / hochster Gewinn vor Steuern) x 10 Es wird
kaufmannisch auf- bzw. abgerundet. (§ 45 Abs. 4 VVgV): Geschaftsjahr (von 01/2023 bis 12
/2025) Gewinn vor Steuern (Deutschland): 2023 / 2024 / 2025 Gewinn vor Steuern (EU (inkl.
assoziierter Staaten): 2023 / 2024 / 2025 Gewinn vor Steuern weltweit (ohne EU): 2023 / 2024
/2025

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase
van de procedure zullen worden uitgenodigd

Gewicht (punten, exact): 10,00

Criterium: Referenties voor gespecificeerde diensten

Beschrijving van het selectiecriterium: Los 1 Projekte (Lfd. Nr. B3.1 und B3.2 der
Eignungskriterien) Es wird die Vorlage und Beschreibung von vier Referenzen zu
vergleichbaren Projekten, von denen mindestens zwei zum Zeitpunkt der Angebotsabgabe
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abgeschlossen sein miussen, gefordert. Hinweis: Eine Referenz muss den Ansprechpartner
und seine Funktion beim Auftraggeber sowie seine Kontaktdaten (Adresse und mindestens E-
Mail ODER Telefonnummer, optimalerweise beides) enthalten, ansonsten wird dieses Projekt
nicht als Referenzprojekt gewertet. Bei den Referenzgebern muss mindestens ein
Universitatsklinikum vertreten sein (Mindestanforderung). Kurzbeschreibung von mindestens
vier Referenzen in den letzten 5 Jahren bzw. ab dem Jahr der Firmengriindung. Mindestens
zwei der angegebenen Referenzen mussen abgeschlossene Umsetzungsprojekte im Bereich
S/4AHANA-Transformation / -implementierung sein. Aus der Referenz muss hervorgehen,
welche Ziele erreicht und welche Leistungen im Projekt umgesetzt werden sollten und zu
welchem Grad dies erfullt wurde. Die Referenzen mussen folgende Angaben enthalten: -
Branche und Name des Auftraggebers sowie Kontaktdaten des Ansprechpartners beim
Referenzgeber. Prioritéar bewertet werden - in dieser Reihenfolge - Referenzen bei (1)
Universitatskliniken, (2) Krankenhauser und Spitaler, (3) Institutionen des Gesundheitswesens
oder (4) sonstige Branchen - Kurzbeschreibung des Projektes, des Anwendungsbereichs/-
umfelds, der verwendeten SAP-Module, des konkreten Auftragsgegenstandes, der gewahlten
Methodik und Vorgehensweise sowie der Herausforderungen im Rahmen des Projekts -
Inhalte des Projektes (Stichpunkte - Bereiche wie Logistik, Fl; Schritte der Umsetzung; SAP
Activate-Methodik) (min. Fl, Einkauf, zwei weitere) - Projektlaufzeit (Start/Ende bzw. Start/Ifd.)
- Bei noch laufenden Projekten sollten diese zu mindestens 75% abgeschlossen sein.
Erbrachte und noch ausstehende Leistungen sind zu benennen. - Anzahl Nutzer (min. 3.000) -
Aufwand durch den Bieter bzw. sein beauftragtes Personal in Personentagen (min. 5.000 PT)
Hinweis: Die geforderten Angaben kénnen formfrei (also durch vom Bewerber erstellten
Dokumenten, ca. 2 DIN A4 Seiten pro Referenz), allerdings zwingend unter Berucksichtigung
der aufgefuhrten Anforderungen, nachgewiesen werden.

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase
van de procedure zullen worden uitgenodigd

Gewicht (punten, exact): 100,00

Criterium: Technici of technische instanties om het werk uit te voeren

Beschrijving van het selectiecriterium: Los 2 Anzahl Experten (Ifd. Nr. A1.3 der
Eignungskriterien) Angaben zu der Anzahl der im Unternehmen zum Zeitpunkt der Abgabe
des Teilnahmeantrages beschaftigten Mitarbeiter (Experten) - mind. zwei je Kompetenzprofil.
Experten/Rollen/Kompetenzprofile: Anzahl (Bewerber-/Bieterangabe) Rolle 1: Change
Manager Rolle 2: Projekt-Management-Office Rolle 3: Schulungsverantwortlicher/Trainer

Criterium: Professionele risico-indemniteitsverzekering

Beschrijving van het selectiecriterium: Los 2 Betriebs- und Berufshaftpflichtversicherung (Ifd.
Nr. A2.2 der Eignungskriterien) Nachweis einer gultigen Betriebs- bzw.
Berufshaftpflichtversicherung des Bewerbers zur Abdeckung aller sich aus der im
Zusammenhang mit den Leistungen des Vertrages ergebenden in Deutschland gesetzlich und
tarifmaRig versicherbaren Risiken. - in Umfang und Deckungshdhe dem zu vergebenden
Auftrag entsprechender Berufs- oder Betriebshaftpflichtversicherungsnachweis (§ 45 Abs. 4
Nr. 2 VgV; mindestens 5 Mio. EUR pro Schadensfall jahrlich und far Personen- und
Sachschaden) - oder eine Eigenerklarung, dass der Bewerber eine solche Betriebs- und
Berufshaftpflichtversicherung spatestens bis zum Zuschlagszeitpunkt abgeschlossen haben
wird. Wird der Versicherungsnachweis nicht spatestens vor Zuschlag des Angebotes
eingereicht, wird das Angebot ausgeschlossen.

Criterium: Specifieke jaarlijkse omzet
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Beschrijving van het selectiecriterium: Los 2 Umsatzentwicklung im Bereich der
ausgeschriebenen Leistungen (Ifd. Nr. A2.4 der Eignungskriterien) Angaben zur
Umsatzentwicklung des Unternehmens in den letzten drei abgeschlossenen Geschaftsjahren
(bzw. bei jingeren Unternehmen, ab dem Jahr der Firmengrindung) im Bereich Change-
Management im SAP-Umfeld unterschieden nach Deutschland und der EU inkl. assoziierter
Staaten, wobei der Mindestumsatz pro Jahr bei jeweils 250.000,00 EUR liegen muss (§ 45
Abs. 4 Nr. 4 2. Alt. VgV) Geschaftsjahr (von 01/2023 bis 12/2025) Jahresumsatz Deutschland
(im Bereich SAP-Beratung und Implementierung): 2023 / 2024 / 2025 Jahresumsatz EU inkl.
assoziierter Staaten (im Bereich SAP-Beratung und Implementierung, ohne Deutschland):
2023 /2024 /1 2025

Criterium: Referenties voor gespecificeerde diensten

Beschrijving van het selectiecriterium: Los 2 Projekte (Lfd. Nr. B3.1 und B3.2 der
Eignungskriterien) Es wird die Vorlage und Beschreibung von vier Referenzen zu
vergleichbaren Projekten gefor-dert, von denen mindestens zwei abgeschlossen sein mussen.
Hinweis: Eine Referenz muss den Ansprechpartner und seine Funktion beim Auftraggeber
sowie seine Kontaktdaten (Adresse und mindestens E-Mail ODER Telefonnummer,
optimalerweise beides) enthalten, ansonsten wird dieses Projekt nicht als Referenzprojekt
gewertet. Bei den Referenzgebern muss mindestens ein Universitatsklinikum vertreten sein
(Mindestanforderung). Die Referenzen mussen folgende Angaben enthalten: Vorlage und
Detailbeschreibung von vier Referenzprojekten (nicht alter als 5 Jahre, bezogen aus das
Projektende) bzw. ab dem Jahr der Firmengriindung. Die Referenzen sollten einen ahnlichen
Gegenstand, wie die ausgeschriebenen Leistungen haben (Change-Management im Rahmen
einer S/4HANA-Transformation). Hierbei missen folgende Angaben enthalten sein: - Branche
und Name des Auftraggebers sowie Kontaktdaten des Ansprechpartners beim Refe-
renzgeber. Prioritdr bewertet werden - in dieser Reihenfolge - Referenzen bei (1)
Universitatskliniken, (2) Krankenhauser und Spitaler, (3) Institutionen des Gesundheitswesens
oder (4) sonstige Branchen # Beschreibung des Projekts: - Transformationsansatz
(Greenfield, Brownfield, Bluefield/selektive Datenmigration), - Konkreter Leistungsumfang des
Bieters im Change Management (z. B. Konzeption, Befahigung, Monitoring
/Wirkungsnachweise), - Eingesetzte Werkzeuge und Vorgehensweise, sowie - Benennung der
Change-Malknahmen, die im Rahmen des Projekts umgesetzt wurden (insbesondere
Prozessstandardisierung, Rollen- und Berechtigungskonzepte, Fiori-basierte Arbeitsweise,
veranderte Verantwortlichkeiten sowie Cutover-/Hypercare-Phasen). # Projektlaufzeit: Start
/Ende (mind. 6 Monate) # Bei noch laufenden Projekten sollten diese zu mindestens 75%
abgeschlossen sein. Erbrachte und noch ausstehende Leistungen sind zu benennen. # Anzahl
Nutzer (min. 2000) # Aufwand des Bieters bzw. des eingesetzten Personals in Personentagen
(mind. 600 PT) # Vergleichbarkeit zur ausgeschriebenen Leistung (Begrindung anhand von
Scope, Komplexitat, Organisationsumfang und Go-Live-Bezug) Hinweis: Die geforderten
Angaben koénnen formfrei (also durch vom Bewerber erstellten Dokumenten, ca. 2 DIN A4
Seiten pro Referenz), allerdings zwingend unter Berucksichtigung der aufgefuhrten
Anforderungen, nachgewiesen werden.

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase
van de procedure zullen worden uitgenodigd

Gewicht (punten, exact): 100,00

Criterium: Andere economische of financiéle eisen
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Beschrijving van het selectiecriterium: Los 1 Vertraulichkeitsvereinbarung (Ifd. Nr. A1.4 der
Eignungskriterien) Der Bieter ist aufgefordert, das unterschriebene Dokument "C5
Vertraulichkeitsvereinbarung" einzureichen. Die Unterschrift ist in Textform gem. §126 b BGB
zu erbringen.

Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen:

Minimumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure moet worden
uitgenodigd: 5

Maximumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure kan worden
uitgenodigd: 7

De procedure verloopt in opeenvolgende fasen. In elke fase kunnen deelnemers afvallen

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Preis
Beschrijving: Zuschlagskriterien sind Preis und Leistung, die zueinander in gleichen
Verhaltnissen gewichtet sind. Die Gewichtung der einzelnen Leistungskriterien ergibt sich aus
dem Kriterienkatalog. Sollten mehr als ein Angebot den gleichen Wert "Z" erzielen, dann ist
der glinstigste Preis das Entscheidungskriterium. Der Preis wird auf Basis des ausgeflllten
Preisblattes und der in der Excel-Datei des Preisblattes mittels vorgegebener Formel
berechneten Gesamtsumme festgestellt. Bewertungsmethode zur Ermittlung des
wirtschaftlichsten Angebotes Im Rahmen der Feststellung des wirtschaftlichsten Angebotes
erfolgt eine Gegenuberstellung von Leistungspunkten und dem Preis nach einer Methode, die
nachfolgend beschrieben wird. Die Ermittlung des wirtschaftlichsten Angebotes erfolgt geman
der einfachen Richtwertmethode nach UfAB (kostenlos zu beziehen unter der Webadresse
https://www.cio.bund.de. Im Rahmen der einfachen Richtwertmethode erfolgt die Ermittlung
des wirtschaftlichsten Angebotes mittels der Kennzahl Z flr das Leistungs-Preis-Verhaltnis: Z
(Bieter) = L(Bieter) / P(Bieter) Die einzelnen Formelbestandteile sind wie folgt definiert: Z
(Bieter) = Kennzahl fur Leistungs-Preis-Verhaltnis des zu bewertenden Angebotes L(Bieter) =
Gesamtleistungspunktzahl des zu bewertenden Angebotes P(Bieter) = Bruttopreis des zu
bewertenden Angebotes gemaR Preisblatt (in Euro)] Aus einer Gegenulberstellung aller
Bewertungskriterien nach Bewertung der finalen Angebote sowie unter Berticksichtigung der
Erflllung aller definierter Mindestanforderungen noch in der Auswahl befindlichen Angebote
wird dann auf Basis der Kennzahl Z das wirtschaftlichste Angebot ausgewahlt. Dieses ist das
Angebot mit dem hdchsten Quotienten Z. Der Zuschlag wird auf dieses Angebot erteilt. Haben
verschiedene Angebote den gleichen Wert Z, so erhalt von diesen Angeboten das
preisgunstigste Angebot den Zuschlag
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 50
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Gesamtleistungspunkte
Beschrijving: Zuschlagskriterien sind Preis und Leistung, die zueinander in gleichen
Verhaltnissen gewichtet sind. Die Gewichtung der einzelnen Leistungskriterien ergibt sich aus
dem Kriterienkatalog. Sollten mehr als ein Angebot den gleichen Wert "Z" erzielen, dann ist
der gunstigste Preis das Entscheidungskriterium. Sofern bei einem B-Kriterium keine
individuellen Hinweise auf die Bepunktung stehen, gelten folgende Aussagen: Die Angebote
werden bei jedem Einzelkriterium, das kein K.O.-Kriterium ist, anhand einer Punkteskala von 0
bis 10 Punkte bewertet, siehe dazu auch den Reiter "Bewertungsmalstabe". Dabei erhalt das
Angebot mit der unter Abwagung aller Vor- und Nachteile relativ besten Losung die hochste
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Punktzahl - unter Berucksichtigung der Inhalte der Beschreibung. Die Punktzahl der Antworten
der anderen Angebote wird in Abhangigkeit der Unterschiede/Nachteile gegenliber dem
Angebot mit der relativ besten Losung bestimmt. Bei der Bepunktung wird nicht die Lange
eines Textes bzw. dessen Quantitat bewertet. Vielmehr bezieht sich die Bewertung auf den
fachlichen Bezug zum Ausschreibungsgegenstand und dessen Inhalt. Der Auftraggeber
erwartet bei der Beantwortung der Fragen einen praxisgerechten Bezug zum
ausgeschriebenen Projekt. Lehrbuchhafte Ausfuhrungen sind zu vermeiden. Antworten mit
Textgeneratoren fihren zu einer Abwertung. Gehen Sie bei Ihren Antworten bitte kurz, aber
pragnant auf die Fragestellung und die Angaben in der Leistungsbeschreibung ein. Allgemeine
/ generelle Aussagen ohne oder mit nur wenig Bezug zur Fragestellung und / oder der
Leistungsbeschreibung sowie den weiteren Unterlagen des Auftraggebers fuhren zum Abzug
von Punkten. Beantworten Sie die B-Kriterienfragen bitte direkt in der Bewertungsmatrix oder -
mit klar erkennbarer Zuordnung - in EINEM beigeflgten Dokument "Ergénzende Antworten_
(Bietername).pdf" im PDF-Format. Die Ubererfiillung eines Bewertungskriteriums (d. h. im
Hinblick auf Aspekte, nach denen nicht gefragt wurde, oder Uber eine etwaige Obergrenze in
den Erwartungshaltungen hinausgehend) wird bei der Bewertung nicht mit einem
Bewertungsvorteil honoriert und gleicht auch keine Defizite bei einem anderen
Bewertungskriterium aus. Bei gestellten "Ja / Nein"-Fragen (bspw. "Sichert der Bieter zu...",
"Sichern Sie zu...", "Der Bieter verpflichtet sich..." etc.) gilt, soweit nicht anders angegeben,
folgende Bewertungsgrundlage: Ja = uneingeschrankte Zustimmung ohne weiteren
Kommentar = 10 Punkte; Nein = Ablehnung ohne weiteren Kommentar = 0 Punkte; Ja (NICHT
uneingeschrankt) oder Nein, aber mit (im Falle von z. B. "Ja, aber..." oder "nein, jedoch..."
einschrankenden) Erlduterungen, Erklarungen oder Eingrenzungen laut Vorgabe im Kriterium
kann zu einer Punktereduzierung fuhren. Die Gesamtleistungspunkte ergeben sich durch
Addition aller gewichteten Leistungspunkte der Einzelkriterien. Die Bewertung der Angebote
erfolgt unter Nutzung der UfAB-Methodik Mindestanforderungen an die Leistung Es bestehen
folgende Mindestanforderungen an die Leistungen: - Erfullung aller Ausschlusskriterien (A-
Kriterien) des Kriterienkataloges - Erfullung von Mindestanforderungen fir die insgesamt zu
erreichende Kriterienhauptgruppenpunktzahl: Mindestpunktzahl = 60% des erreichbaren
Gesamtwertes fUr Leistungspunkte fir jede Kriterienhauptgruppe - Erfullung von
Mindestanforderungen fur die insgesamt zu erreichende Leistungspunktzahil:
Mindestpunktzahl = 65% des erreichbaren Gesamtwertes fir Leistungspunkte Ein
Nichterreichen dieser Mindestanforderungen fihrt zum Ausschluss des betreffenden
Angebotes.

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde: 50

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Talen waarin de aanbestedingsstukken officieel beschikbaar zijn: Duits
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 31/03/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Adres van de aanbestedingsstukken: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice
/CXRAYY6Y5B2/documents
Ad-hoccommunicatiekanaal:
URL: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/ CXRAYY6Y5B2

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYY6Y5B2
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Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan

Varianten: Niet toegestaan

Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Toegestaan

Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 10/04/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese zomertijd

Informatie die na het verstrijken van de indieningstermijn kan worden aangevuld:

Voor zover de afnemer dit toestaat, kunnen alle ontbrekende documenten in verband met de
inschrijver later worden ingediend.

Aanvullende informatie: Nach Ermessen des Kaufers kdnnen alle fehlenden Bieterunterlagen
nach Fristablauf nachgereicht werden.

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen

Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: Alle im Zusammenhang mit
diesem Vergabeverfahren erlangten Informationen sind vom Bieter vertraulich zu behandeln.
Als vertraulich gelten insbesondere alle Unterlagen, die der Bieter Uber die Vergabeplattform
erhalt. Die vertraulichen Informationen durfen ausschlieflich fur die Zusammenarbeit mit dem
Universitatsklinikum Heidelberg im Zuge des Vergabeverfahrens sowie des ggf. erteilten
Auftrags verwendet werden.

Elektronische facturering: Vereist

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Vergabekammer Baden-Wurttemberg
Informatie over de termijnen voor beroep: Ein Antrag auf Einleitung eines
Nachprufungsverfahrens ist entsprechend § 160 Abs. 3 GWB unzulassig, soweit 1) der
Antragsteller den geltend gemachten Verstol3 gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des
Nachprufungsantrags erkannt und gegentber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von
10 Kalendertagen gertgt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberuhrt, 2)
VerstdRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht
spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder
zur Angebotsabgabe gegenitber dem Auftraggeber gertigt werden, 3) VerstdRe gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber
gerugt werden, 4) mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind. Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag auf
Feststellung der Unwirksamkeit des Vertrages nach § 135 Absatz 1 Nummer 2. § 134 Absatz
1 Satz 2 bleibt unberthrt.
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt:
Universitatsklinikum Heidelberg
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Vergabekammer Baden-
Wirttemberg
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Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: Universitatsklinikum Heidelberg

8. Organisaties

8.1.

8.1.

8.1.

168497-2026

ORG-0001

Officiéle naam: Universitatsklinikum Heidelberg

Registratienummer: 08-A8120-40

Postadres: Im Neuenheimer Feld 672

Stad: Heidelberg

Postcode: 69120

Onderverdeling land (NUTS): Heidelberg, Stadtkreis (DE125)

Land: Duitsland

Contactpunt: Geschaftsbereich Konzerneinkauf und Logistikmanagement
E-mail: vergabestelle.GB3@med.uni-heidelberg.de

Telefoon: +49 6221-560

Internetadres: https://www.klinikum.uni-heidelberg.de/

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

ORG-0002

Officiéle naam: Vergabekammer Baden-Wurttemberg
Registratienummer: 08-A9866-40

Postadres: beim Regierungsprasidium Karlsruhe, Durlacher Allee 100
Stad: Karlsruhe

Postcode: 76137

Onderverdeling land (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)

Land: Duitsland

E-mail: vergabekammer@rpk.bwl.de

Telefoon: +49 721926-8730

Fax: +49 721926-3985

Internetadres: https://rp.baden-wuerttemberg.de/rpk/Abt1/Ref15/Seiten/default.aspx
Rollen van deze organisatie:

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

ORG-0003

Officiéle naam: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts

des BMI)

Registratienummer: 0204:994-DOEVD-83

Stad: Bonn

Postcode: 53119

Onderverdeling land (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Duitsland

E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de

Telefoon: +49228996100

Rollen van deze organisatie:

TED eSender
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Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 2e6b61b4-d755-4a5e-bc76-268f8a8af20f - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 10/03/2026 13:40:37 (UTC+01:00) Midden-Europese tijd,
West-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Duits

Publicatienummer aankondiging: 168497-2026

Nummer uitgave PB S: 49/2026

Datum van bekendmaking: 11/03/2026
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