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See the notice on TED website

175082-2026 - Mededinging
Spanje – Diensten voor het beteugelen van parkeerovertredingen – Servicio integral que 
comprende el suministro, desarrollo, adaptación, implantación, puesta en funcionamiento y 
mantenimiento de una aplicación integral para la gestión e interposición de denuncias, así como 
para el control y la vigilancia del estacionamiento regulado (ORA) en la ciudad de Palma.
OJ S 51/2026 13/03/2026
Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Diensten

1. Koper

1.1.  Koper
Officiële naam: Consejo de Administración de la Societat Municipal d'Aparcaments i Projectes 
S.A.
E-mail: licitacions@smap.palma.es
Rechtsvorm van de koper: Overheidsonderneming onder zeggenschap van een lokale 
overheid
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Servicio integral que comprende el suministro, desarrollo, adaptación, implantación, 
puesta en funcionamiento y mantenimiento de una aplicación integral para la gestión e 
interposición de denuncias, así como para el control y la vigilancia del estacionamiento 
regulado (ORA) en la ciudad de Palma.
Beschrijving: El sistema deberá cubrir un conjunto de funcionalidades esenciales, que, sin 
constituir una lista cerrada, incluirán al menos las siguientes: Gestión general de zonas, 
sectores y tarifas. Gestión de denuncias y anulaciones, tanto a través de aplicación móvil 
(APP) como de entorno web (WEB). Integración y tratamiento de propuestas de denuncia 
procedentes de los vehículos de detección automatizada de matrículas (Visual Car). Gestión 
de residentes, zonas ACIRE y otros colectivos autorizados. Servicio de control de ocupación y 
seguimiento de plazas disponibles. Integración con la aplicación móvil de pago por defecto 
(MobiAPParc) y compatibilidad con otras aplicaciones del mercado. Integración transaccional 
con expendedores centralizados, independientemente del fabricante. Generación de informes, 
estadísticas y control de pagos. Gestión de incidencias en la vía pública, incluyendo módulo 
de mensajería interna, alarmas de emergencia, entre otros. Control de presencia y actividad 
del personal de control. Lectura por matrícula y fotodetección OCR (reconocimiento óptico de 
caracteres).
Identificatiecode van de procedure: c8a78dc2-8bc2-4d47-b638-edf7dac41111
Interne identificatiecode: 9/2026
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen

2.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 98351110 Diensten voor het beteugelen van 
parkeerovertredingen
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Aanvullende classificatie (cpv): 48000000 Software en informatiesystemen, 48211000 
Software voor platforminterconnectiviteit, 98351000 Beheersdiensten van parkeerruimte

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Land: Spanje

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Mallorca (ES532)
Land: Spanje

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Menorca (ES533)
Land: Spanje

2.1.3.  Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 291 600,00 EUR

2.1.4.  Algemene informatie
Rechtsgrondslag: 
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6.  Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aankondiging
Niet-nakoming van verplichtingen op grond van louter nationale uitsluitingsgronden: Solo 
podrán contratar con el sector público las personas naturales o jurídicas, españolas o 
extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar, que no estén incursas en alguna 
prohibición de contratar de acuerdo con el artículo 71 LCSP.

5. Perceel

5.1.  Perceel: LOT-0000
Titel: Servicio integral que comprende el suministro, desarrollo, adaptación, implantación, 
puesta en funcionamiento y mantenimiento de una aplicación integral para la gestión e 
interposición de denuncias, así como para el control y la vigilancia del estacionamiento 
regulado (ORA) en la ciudad de Palma.
Beschrijving: El sistema deberá cubrir un conjunto de funcionalidades esenciales, que, sin 
constituir una lista cerrada, incluirán al menos las siguientes: Gestión general de zonas, 
sectores y tarifas. Gestión de denuncias y anulaciones, tanto a través de aplicación móvil 
(APP) como de entorno web (WEB). Integración y tratamiento de propuestas de denuncia 
procedentes de los vehículos de detección automatizada de matrículas (Visual Car). Gestión 
de residentes, zonas ACIRE y otros colectivos autorizados. Servicio de control de ocupación y 
seguimiento de plazas disponibles. Integración con la aplicación móvil de pago por defecto 
(MobiAPParc) y compatibilidad con otras aplicaciones del mercado. Integración transaccional 
con expendedores centralizados, independientemente del fabricante. Generación de informes, 
estadísticas y control de pagos. Gestión de incidencias en la vía pública, incluyendo módulo 
de mensajería interna, alarmas de emergencia, entre otros. Control de presencia y actividad 
del personal de control. Lectura por matrícula y fotodetección OCR (reconocimiento óptico de 
caracteres).
Interne identificatiecode: 9/2026

5.1.1.  Doel
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Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 98351110 Diensten voor het beteugelen van 
parkeerovertredingen
Aanvullende classificatie (cpv): 48000000 Software en informatiesystemen, 48211000 
Software voor platforminterconnectiviteit, 98351000 Beheersdiensten van parkeerruimte

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Land: Spanje

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Mallorca (ES532)
Land: Spanje

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Menorca (ES533)
Land: Spanje

5.1.3.  Geraamde duur
Looptijd: 60 Dagen

5.1.4.  Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 2
Overige informatie over verlengingen: Dos prórrogas de duración anual.

5.1.6.  Algemene informatie
Voorbehouden deelname: 
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging
Criterium: Referenties voor gespecificeerde diensten
Beschrijving van het selectiecriterium: Trabajos realizados

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Beschrijving: MEJORA PLAZO ENTREGA.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 10
Criterium: 
Type: Prijs
Beschrijving: PROPOSICIÓN ECONÓMICA.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 65
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Beschrijving: PROPOSICIÓN TÉCNICA.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 25
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5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=HhIfT20HlfG8ebB%2FXTwy0A%3D%3D

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=HhIfT20HlfG8ebB%2FXTwy0A%3D%3D
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Spaans
Elektronische catalogus: Toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 27/04/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 2 Maanden
Informatie over de openbare opening: 
Openingsdatum: 11/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese 
zomertijd
Plaats: Oficinas SMAP
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: Se remite a lo dispuesto en la 
página 20 del PCAP..
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Consejo de Administración de la Societat Municipal 
d'Aparcaments i Projectes S.A. - TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS 
CONTRACTUALES
Informatie over de termijnen voor beroep: 15 días hábiles. Dicho plazo se computará de 
conformidad con el artículo 50 LCSP.
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Consejo de Administración de 
la Societat Municipal d'Aparcaments i Projectes S.A. - TRIBUNAL ADMINISTRATIVO 
CENTRAL DE RECURSOS CONTRACTUALES

8. Organisaties

8.1.  ORG-0001
Officiële naam: Consejo de Administración de la Societat Municipal d'Aparcaments i Projectes 
S.A.
Registratienummer: 51055480149308
Registratienummer: A57060105
Stad: Palma

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=HhIfT20HlfG8ebB%2FXTwy0A%3D%3D
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https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=HhIfT20HlfG8ebB%2FXTwy0A%3D%3D
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Postcode: 07003
Onderverdeling land (NUTS): Menorca (ES533)
Land: Spanje
Contactpunt: Consejo de Administración de la Societat Municipal d'Aparcaments i Projectes S.
A.
E-mail: licitacions@smap.palma.es
Telefoon: 971214646
Fax: 971214646
Kopersprofiel: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=THE4fUgjYdcQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Andere contactpunten: 
Officiële naam: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS 
CONTRACTUALES
Stad: Madrid
Postcode: 28020
Onderverdeling land (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanje
E-mail: tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es
Andere contactpunten: 
Officiële naam: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS 
CONTRACTUALES
Stad: Madrid
Postcode: 28020
Onderverdeling land (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanje
E-mail: tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es
Rollen van deze organisatie: 
Koper
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 73b35c34-7449-4e97-9059-e1c6bc70ac22  -  01
Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Subtype aankondiging: 16
Verzenddatum van de aankondiging: 12/03/2026 09:25:15 (UTC+01:00) Midden-Europese tijd, 
West-Europese zomertijd
Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Spaans
Publicatienummer aankondiging: 175082-2026
Nummer uitgave PB S: 51/2026
Datum van bekendmaking: 13/03/2026
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