See the notice on TED website

180420-2026 - Mededinging

Duitsland — Markt- en economieonderzoek; enquétes en statistieken — Befragungsstudien
OJ S 52/2026 16/03/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Verbraucherzentrale Bundesverband e.V.
E-mail: vergabe@vzbv.de
Rechtsvorm van de koper: Organisatie die een door een aanbestedende dienst
gesubsidieerde opdracht gunt
Activiteit van de aanbestedende dienst: Economische zaken

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Befragungsstudien
Beschrijving: Durchfuhrung von Verbraucherbefragungen
Identificatiecode van de procedure: d58a2220-61f3-4405-a0d7-8ac3d9a25f9e
Interne identificatiecode: 2025-0997
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen

2.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 79300000 Markt- en economieonderzoek; enquétes en
statistieken

2.1.2. Plaats van uitvoering
Postadres: Rudi-Dutschke-Str. 17
Stad: Berlin
Postcode: 10969
Onderverdeling land (NUTS): Berlin (DE300)
Land: Duitsland

2.1.3. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 1 000 000,00 EUR
Maximumwaarde van de raamovereenkomst: 1 000 000,00 EUR

2.1.4. Algemene informatie
Aanvullende informatie: #Bekanntmachungs-ID: CXP4YA5MOL2#
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU
vgv -

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk
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5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0001
Titel: Befragungsstudien
Beschrijving: Durchfihrung von Telefon-, Online- und Mixed-Method Befragungen.
Interne identificatiecode: 2025-0997

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 79300000 Markt- en economieonderzoek; enquétes en
statistieken
Opties:
Beschrijving van de opties: - Ergebnisprasentation: Kosten pro Frage, inkl. Deckblatt und
Methodensteckbrief - Ergebnisprasentation: Eine zusatzliche Folie mit Zusammenfassung der
wichtigsten Befragungsergebnisse - Ergebnisprasentation: Eine zusatzliche Folie mit
Sonderauswertung - Tabellenbande: Zusatzliche Lieferung im Excel-Format - Einbinden eines
Dateiuploads durch Befragte im Rahmen einer Onlinebefragung - Lieferung des PDF-
Tabellenbandes in barrierefreier Form: Kosten pro PDF-Seite, inkl. PAC-Bericht Bitte beachten
Sie die Angaben dazu im Bieterformular, Anlage 1b.

5.1.2. Plaats van uitvoering
Postadres: Rudi-Dutschke-Str. 17
Stad: Berlin
Postcode: 10969
Onderverdeling land (NUTS): Berlin (DE300)
Land: Duitsland

5.1.3. Geraamde duur
Begindatum: 01/07/2026
Einddatum van de duur: 30/06/2028

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 2
Overige informatie over verlengingen: Der Auftrag kann maximal 2 mal, um jeweils 12 Monate
verlangert werden. Der Auftrag endet spatestens zum 30.06.2030.

5.1.6. Algemene informatie
Dit is een periodiek terugkerende aanbesteding
Beschrijving: Der Leistung wird, nach aktuellen Kenntnisstand, nach Ablauf des Vertrages
erneut ausgeschrieben.
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette
personeel moeten worden vermeld: Vereist in inschrijving
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): neen

5.1.7. Strategische aanbestedingen
Doel van strategische aanbestedingen: Geen strategische aanbesteding

5.1.9. Selectiecriteria
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Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging

Criterium: Leveringszekerheid

Beschrijving van het selectiecriterium: Alle Mindestanforderungen an die Leistungsfahigkeit,
die im Bieterformular, Anlage 1b gekennzeichnet sind, missen erfullt sein. Das Dokument
selbst dient als Eigenerklarung und flie3t in die Eignungsprufung mit ein.

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Preis der Hauptleistung
Beschrijving: Der Preis der Hauptleistung Telefonbefragung und Onlinebefragung wird
bewertet. Die ndheren Erlauterungen entnehmen Sie bitte der Wertungsmatrix, Anlage 6.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 35
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Preis der Zusatzleistung
Beschrijving: Der Preis der Mixed Mode Befragung wird bewertet. Die naheren Erlauterungen
entnehmen Sie bitte der Wertungsmatrix, Anlage 6.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 10
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Fragebogenprogrammierung
Beschrijving: Bewertet werden die Informationen, die der Bieter im Bieterformular, Anlage 1 b
macht. Die naheren Erlauterungen entnehmen Sie bitte der Wertungsmatrix, Anlage 6.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 5
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Datenerhebung
Beschrijving: Bewertet werden die Informationen, die der Bieter im Bieterformular, Anlage 1 b
macht. Die naheren Erlauterungen entnehmen Sie bitte der Wertungsmatrix, Anlage 6.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 10
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Datenaufbereitung und -auswertung
Beschrijving: Bewertet werden die Informationen, die der Bieter im Bieterformular, Anlage 1 b
macht. Die naheren Erlauterungen entnehmen Sie bitte der Wertungsmatrix, Anlage 6.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 20
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Daten- und Ergebnislieferung
Beschrijving: Bewertet werden die Informationen, die der Bieter im Bieterformular, Anlage 1 b
macht. Die naheren Erlauterungen entnehmen Sie bitte der Wertungsmatrix, Anlage 6.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 15
Criterium:
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Type: Kwaliteit

Naam: Projektmanagement

Beschrijving: Bewertet werden die Informationen, die der Bieter im Bieterformular, Anlage 1 b
macht. Die naheren Erlauterungen entnehmen Sie bitte der Wertungsmatrix, Anlage 6.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde: 5

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Talen waarin de aanbestedingsstukken officieel beschikbaar zijn: Duits
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 13/04/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YA5MOL2
/documents
Ad-hoccommunicatiekanaal:
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YA5MOL2

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YA5SMOL2
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 20/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 70 Dagen
Informatie die na het verstrijken van de indieningstermijn kan worden aangevuld:
Voor zover de afnemer dit toestaat, kunnen alle ontbrekende documenten in verband met de
inschrijver later worden ingediend.
Aanvullende informatie: Es gelten die Regelungen des § 56 VgV.
Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 20/04/2026 12:10:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese
zomertijd
Plaats: Nach Ablauf der Angebotsfrist werden alle eingegangenen Angebote, durch die
Mitarbeitenden der Vergabestelle, gedffnet. Die Angebotsoffnung erfolgt digital.
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 1
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
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Bemiddelingsorganisatie: Vergabekammer des Bundes

Organisatie voor beroepsprocedures: Vergabekammer des Bundes

Informatie over de termijnen voor beroep: Es gelten die Fristen des § 160 GWB.
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt:
Verbraucherzentrale Bundesverband e.V.

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Verbraucherzentrale
Bundesverband e.V.

Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: Verbraucherzentrale Bundesverband e.V.

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: Verbraucherzentrale Bundesverband e.V.
Registratienummer: 992-80323-54
Postadres: Rudi-Dutschke-Str. 17
Stad: Berlin
Postcode: 10969
Onderverdeling land (NUTS): Berlin (DE300)
Land: Duitsland
E-mail: vergabe@vzbv.de
Telefoon: +49 30258-000
Internetadres: https://www.vzbv.de/
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

8.1. ORG-0002
Officiéle naam: Verbraucherzentrale Bundesverband e.V.
Registratienummer: 992-80323-54
Postadres: Rudi-Dutschke-Str. 17
Stad: Berlin
Postcode: 10969
Onderverdeling land (NUTS): Berlin (DE300)
Land: Duitsland
E-mail: vergabe@vzbv.de
Telefoon: +49 30258-000
Internetadres: https://www.vzbv.de/
Rollen van deze organisatie:
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

8.1. ORG-0003
Officiéle naam: Vergabekammer des Bundes
Registratienummer: keine Angabe
Postadres: Villemomblerstrale 76
Stad: Bonn
Postcode: 53113
Onderverdeling land (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Duitsland
E-mail: vk@bundeskartellamt.bund.de
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Telefoon: +49 2289499-0

Fax: +49 2289499-400

Internetadres: https://www.bundeskartellamt.de/DE/Aufgaben/Vergaberecht
/vergaberecht node.html

Rollen van deze organisatie:

Organisatie voor beroepsprocedures

Bemiddelingsorganisatie

8.1. ORG-0004
Officiéle naam: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Registratienummer: 0204:994-DOEVD-83
Stad: Bonn
Postcode: 53119
Onderverdeling land (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Duitsland
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefoon: +49228996100
Rollen van deze organisatie:
TED eSender

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 5a3daabd-24d2-45e9-8419-f1ec7ccf8371 - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 13/03/2026 12:06:59 (UTC+01:00) Midden-Europese tijd,
West-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Duits

Publicatienummer aankondiging: 180420-2026

Nummer uitgave PB S: 52/2026

Datum van bekendmaking: 16/03/2026

180420-2026 Page 6/6


https://www.bundeskartellamt.de/DE/Aufgaben/Vergaberecht/vergaberecht_node.html
https://www.bundeskartellamt.de/DE/Aufgaben/Vergaberecht/vergaberecht_node.html
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de

	1. Koper
	1.1. Koper
	2. Procedure
	2.1. Procedure
	2.1.1. Doel
	2.1.2. Plaats van uitvoering
	2.1.3. Waarde
	2.1.4. Algemene informatie
	2.1.6. Gronden voor uitsluiting
	5. Perceel
	5.1. Perceel: LOT-0001
	5.1.1. Doel
	5.1.2. Plaats van uitvoering
	5.1.3. Geraamde duur
	5.1.4. Verlenging
	5.1.6. Algemene informatie
	5.1.7. Strategische aanbestedingen
	5.1.9. Selectiecriteria
	5.1.10. Gunningscriteria
	5.1.11. Aanbestedingsstukken
	5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
	5.1.15. Technieken
	5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
	8. Organisaties
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	8.1. ORG-0004
	Informatie over een aankondiging

