See the notice on TED website

181639-2026 - Mededinging

Estland — Systeem- en ondersteuningsdiensten — IKT infrastruktuuri haldus- ja
administreerimisteenuse hankimine

OJ S 52/2026 16/03/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Eesti Rahvusraamatukogu
E-mail: info@rara.ee
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling
Activiteit van de aanbestedende dienst: Recreatie, cultuur en godsdienst

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: IKT infrastruktuuri haldus- ja administreerimisteenuse hankimine
Beschrijving: Hanke objektiks on IKT infrastruktuuri haldus- ning administreerimisteenuse
tellimine, samuti rakenduste kaideldavuse tagamine Eesti Rahvusraamatukogu halduses
olevale tarkvarale. / Kérvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke
alusdokumentidest
Identificatiecode van de procedure: 33a5f0cd-5d7c-447d-a7d2-fa46a0e4c944
Interne identificatiecode: 307252-0000
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen
Belangrijkste kenmerken van de procedure: Avatud hankemenetlus

2.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72250000 Systeem- en ondersteuningsdiensten
Aanvullende classificatie (cpv): 72260000 Diensten in verband met software

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): P&hja-Eesti (EE001)
Land: Estland
Aanvullende informatie: Tallinn

2.1.4. Algemene informatie
Aanvullende informatie: 1. Hangitav administreerimisteenus moodustab Uhe terviku, mistdttu ei
ole selle osadeks jaotamine (haldus- ja administreerimisteenuse eraldi tellimine) hanke
eesmarki silmas pidades maistlik. 2. Hankija jatab enesele diguse lUkata tagasi kdik
pakkumused juhul, kui: 2.1. kbikide pakkumuste maksumused Uletavad hankelepingu
eeldatava maksumuse; 2.2. kdikide vastavaks tunnistatud pakkumuste maksumused lletavad
hankelepingu eeldatava maksumuse; 2.3. hankemenetluse kdigus muutuvad hanke
valjakuulutamise eeldused, mis muudavad hanke realiseerimise véimatuks (hankija
eelarveliste vahendite karpimine, vms); 2.4. hankelepingu sdlmimine on muutunud vdimatuks
vOi ebaotstarbekaks hankijast séltumatutel pohjustel.
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Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA), Uniform
Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0000
Titel: IKT infrastruktuuri haldus- ja administreerimisteenuse hankimine
Beschrijving: Hanke objektiks on IKT infrastruktuuri haldus- ning administreerimisteenuse
tellimine, samuti rakenduste kaideldavuse tagamine Eesti Rahvusraamatukogu halduses
olevale tarkvarale. / Kdrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke
alusdokumentidest
Interne identificatiecode: 307252-0000

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72250000 Systeem- en ondersteuningsdiensten
Aanvullende classificatie (cpv): 72260000 Diensten in verband met software

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Pdhja-Eesti (EE001)
Land: Estland
Aanvullende informatie: Tallinn

5.1.3. Geraamde duur
Begindatum: 04/05/2026
Looptijd: 24 Maanden

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette
personeel moeten worden vermeld: Niet vereist
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen
Aanvullende informatie: 1. Hangitav administreerimisteenus moodustab Uhe terviku, mistdttu ei
ole selle osadeks jaotamine (haldus- ja administreerimisteenuse eraldi tellimine) hanke
eesmarki silmas pidades maistlik. 2. Hankija jatab enesele diguse lUkata tagasi kdik
pakkumused juhul, kui: 2.1. kbikide pakkumuste maksumused Uletavad hankelepingu
eeldatava maksumuse; 2.2. kdikide vastavaks tunnistatud pakkumuste maksumused Uletavad
hankelepingu eeldatava maksumuse; 2.3. hankemenetluse kdigus muutuvad hanke
valjakuulutamise eeldused, mis muudavad hanke realiseerimise voimatuks (hankija
eelarveliste vahendite karpimine, vms); 2.4. hankelepingu sdlmimine on muutunud vdimatuks
vOi ebaotstarbekaks hankijast séltumatutel pohjustel.

5.1.8. Toegankelijkheidscriteria
Er zijn geen criteria opgenomen inzake de toegankelijkheid voor personen met een handicap,
omdat de aanbesteding niet bestemd is voor gebruik door natuurlijke personen
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5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Beschrijving: Vaata hanke alusdokumentidest
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 50
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Vaata hanke alusdokumentidest
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 50

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement
/10024864/documents?group=B

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10024864/tenders
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Estisch
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 14/04/2026 12:00:00 (UTC+03:00) Oost-
Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 3 Maanden
Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 14/04/2026 13:00:00 (UTC+03:00) Oost-Europese zomertijd
Plaats: Tallinn
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Bemiddelingsorganisatie: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Organisatie voor beroepsprocedures: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Informatie over de termijnen voor beroep: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Eesti
Rahvusraamatukogu
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Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: Eesti Rahvusraamatukogu
8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: Eesti Rahvusraamatukogu
Registratienummer: 74000139
Postadres: Endla tn 3 // Ténismagi 2
Stad: Tallinn
Postcode: 15189
Onderverdeling land (NUTS): Pdhja-Eesti (EE001)
Land: Estland
Contactpunt: AGO ODER
E-mail: info@rara.ee
Telefoon: +372 56807511
Internetadres: http://www.rara.ee
Kopersprofiel: http://www.rara.ee
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

8.1. ORG-0002
Officiéle naam: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Registratienummer: 1000123
Postadres: Tartu mnt 85
Stad: Tallinn
Postcode: 10115
Onderverdeling land (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Land: Estland
E-mail: vako@fin.ee
Telefoon: +3726113713
Rollen van deze organisatie:
Organisatie voor beroepsprocedures
Bemiddelingsorganisatie

8.1. ORG-0003
Officiéle naam: Riigihangete register
Registratienummer: TED64
Postadres: Lokke tn 4
Stad: Tallinn
Postcode: 10122
Onderverdeling land (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Land: Estland
E-mail: register@riigihanked.riik.ee
Telefoon: +3726113693
Rollen van deze organisatie:
TED eSender

Informatie over een aankondiging

181639-2026 Page 4/5


mailto:info@rara.ee
http://www.rara.ee
http://www.rara.ee
mailto:vako@fin.ee
mailto:register@riigihanked.riik.ee

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 82b70807-578e-4136-b02b-9f045592609a - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 13/03/2026 15:00:29 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd,
Midden-Europese zomertijd

Aankondiging datum verzending (eSender): 13/03/2026 15:30:00 (UTC+02:00) Oost-Europese
tijd, Midden-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Estisch

Publicatienummer aankondiging: 181639-2026

Nummer uitgave PB S: 52/2026

Datum van bekendmaking: 16/03/2026
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