See the notice on TED website

183876-2026 - Mededinging

Frankrijk — Diensten voor ontwikkeling van multimediasoftware - MARCHE PUBLIC DE
CONCEPTION ET ACHAT D'UN SYSTEME D'AUDIOGUIDES POUR LA MEDIATION DES SITES
CEZANNIENS JAS DE BOUFFAN ET ATELIER DES LAUVES

OJ S 53/2026 17/03/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Mairie d'Aix-en-Provence
E-mail: correspondre@aws-france.com
Rechtsvorm van de koper: Lokale overheid
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: MARCHE PUBLIC DE CONCEPTION ET ACHAT D'UN SYSTEME D'AUDIOGUIDES
POUR LA MEDIATION DES SITES CEZANNIENS JAS DE BOUFFAN ET ATELIER DES
LAUVES
Beschrijving: Les prestations sont réglées par des prix unitaires et forfaitaires. Dans le cadre
de la réouverture des sites cézanniens au mois de juin 2026, il est prévu de mettre en place
des visites autonomes et qualitatives de ces sites, sans recours systématique a des visites
guidées obligatoires, de maniére a augmenter la capacité d'accueil et diversifier les modes de
médiation en les adaptant aux différents publics. Pour ce faire, il est nécessaire de recourir a
un systémed'audio guides avec la mise a disposition d'une flotte de visioguides physiques (en
nombre limité) et le développement et/ou la mise a disposition d'une application mobile
téléchargeable sur smartphone personnel par systétme PWA. Le dispositif devra étre adapté a
une fréquentation annuelle élevée, évolutive et répondre aux exigences de fiabilité,
d'accessibilité, de simplicité d'utilisation et de qualité des contenus, dans un contexte
patrimonial contraint. |l devra s'inscrire dans une démarche de médiation durable,
économiquement maitrisée et respectueuse de I'environnement
Identificatiecode van de procedure: e0a6a1d8-8693-4573-a8d4-8a82378de196
Interne identificatiecode: 2026-0013
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen

2.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72212520 Diensten voor ontwikkeling van multimediasoftware
Aanvullende classificatie (cpv): 72212520 Diensten voor ontwikkeling van multimediasoftware

2.1.2. Plaats van uitvoering
Postadres: Sites cezanniens: Bastide du Jas de Bouffan et Atelier des Lauves 13100 Aix-en-
Provence
Stad: Aix-en-Provence
Postcode: 13100
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Onderverdeling land (NUTS): Bouches-du-Rhéne (FRL04)
Land: Frankrijk

2.1.3. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 250 000,00 EUR

2.1.4. Algemene informatie
Aanvullende informatie: Pour retrouver cet avis intégral, accéder au Dce, poser des questions
a l'acheteur, déposer un pli, allez sur http://www.aixenprovence.fr/Consulter-Repondre-a-
uneconsultation. Le Dce est disponible uniquement par voie dématérialisée. La ville d'Aix-en-
Provence attire I'attention du candidat sur le fait qu'il est de sa responsabilité de déclarer des
coordonnées valides. L'adresse e-mail indiquée pour le téléchargement sera la seule adresse
utilisée pour informer le candidat des éventuelles modifications et transmettre les
compléments d'information lors de la consultation. En I'absence de la saisie d'une adresse
électronique opérante, I'opérateur économique ne pourra se prévaloir a I'encontre de la ville
d'Aix-en-Provence d'un défaut d'information ou d'un défaut de formalité requise et des
conséquences en résultant. Chaque transmission par voie électronique fera I'objet d'un
accuse de réception. Le plissera considéré "hors délai" si le téléchargement se termine aprés
la date et I'heure limites prévues. Si un nouveau pli est envoyé par voie électronique par le
méme candidat, celui-ci annule et remplace le pli précédent. Le pli peut étre doublé d'une
copie de sauvegarde transmise dans les délais impartis, sur support physique électronique ou
sur support papier. La transmission des plis sur un support physique électronique n'est pas
autorisée. Les formats de fichiers acceptés par I'acheteur sont précisés dans le reglement de
la consultation et sont rappelés lors du dépét du pli sur le profil d'acheteur. Il s'agit d'un
marché ordinaire a prix mixtes. Il est composé d'une partie a prix global et forfaitaire (Dpgf) et
d'une partie a bons de commande (Bpu) avec un montant maximum de 250 000 euro(s) Ht sur
la durée totale du marché, conformément aux articles L 2125-1 1°, R 2162-1 a R 2162-6, R
2162-13 et R 2162-14 du Code de la commande publique. Ainsi, la valeur estimée (Ht) de 250
000 euro(s) Ht renseignée dans le présent avis correspond au montant maximum ( partie
unitaire uniquement), sur la durée totale du marché. La date de démarrage au 01/05/26
indiquée sur le présent avis est estimatif. Le contrat est conclu a compter de sa date de
notification, pour une durée ferme jusqu'au 31 décembre 2029. Les prestations de la Dpgf
devront étre exclusivement conduites lors de la premiére année d'exécution du marché, dans
les délais impératifs fixés au Cctp, et ce, a compter de la date de notification du marché. Des
prestations supplémentaires pourront également étre commandées sur le Bordereau des Prix
Unitaires, en fonction des besoins du service prescripteur
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0000
Titel: MARCHE PUBLIC DE CONCEPTION ET ACHAT D'UN SYSTEME D'AUDIOGUIDES
POUR LA MEDIATION DES SITES CEZANNIENS JAS DE BOUFFAN ET ATELIER DES
LAUVES
Beschrijving: Les prestations sont réglées par des prix unitaires et forfaitaires. Dans le cadre
de la réouverture des sites cézanniens au mois de juin 2026, il est prévu de mettre en place
des visites autonomes et qualitatives de ces sites, sans recours systématique a des visites
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guidées obligatoires, de maniére a augmenter la capacité d'accueil et diversifier les modes de
médiation en les adaptant aux différents publics. Pour ce faire, il est nécessaire de recourir a
un systémed'audio guides avec la mise a disposition d'une flotte de visioguides physiques (en
nombre limité) et le développement et/ou la mise a disposition d'une application mobile
téléchargeable sur smartphone personnel par systéeme PWA. Le dispositif devra étre adapté a
une fréquentation annuelle élevée, évolutive et répondre aux exigences de fiabilité,
d'accessibilité, de simplicité d'utilisation et de qualité des contenus, dans un contexte
patrimonial contraint. |l devra s'inscrire dans une démarche de médiation durable,
économiquement maitrisée et respectueuse de I'environnement

Interne identificatiecode: S-PF-1792670

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72212520 Diensten voor ontwikkeling van multimediasoftware
Aanvullende classificatie (cpv): 72212520 Diensten voor ontwikkeling van multimediasoftware

5.1.2. Plaats van uitvoering
Postadres: Sites cezanniens: Bastide du Jas de Bouffan et Atelier des Lauves 13100 Aix-en-
Provence
Stad: Aix-en-Provence
Postcode: 13100
Onderverdeling land (NUTS): Bouches-du-Rhéne (FRL04)
Land: Frankrijk

5.1.3. Geraamde duur
Begindatum: 01/05/2026
Einddatum van de duur: 31/12/2029

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 0

5.1.5. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 250 000,00 EUR

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Valeur Technique
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 60
Criterium:
Type: Prijs
Beschrijving: Prix Des Prestations
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
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Gunningscriterium numerieke waarde: 40

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1792670
Ad-hoccommunicatiekanaal:
Naam: AW Solutions

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.
termes&amp;|IDM=1792670
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Frans
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 13/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 6 Maanden
Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 13/04/2026 12:01:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese
zomertijd
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: L'exécution des prestations
débute a compter de la date de notification du contrat. Aucune clause de garantie financiére
prévue. Le contrat prévoit le versement d'une avance, sans obligation de constituer une
garantie financiére pour en bénéficier. Les prix sont révisables. Le paiement des prestations
se fera dans le respect du délai global de paiement applicable a I'acheteur. La consultation
comporte des conditions d'exécution a caractére environnemental détaillées au cahier des
charges. Le financement s'effectuera sur le budget de la Ville, selon les régles de la
comptabilité publique
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Tribunal administratif de Marseille
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Tribunal administratif de
Marseille

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
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8.1.

8.1.

8.1.

183876-2026

Officiéle naam: Avenue-Web Systémes

Registratienummer: 0E03121F-A9C0-49BD-C59CB246CA61374C
Stad: Seyssinet-Pariset

Postcode: 38170

Onderverdeling land (NUTS): Isére (FRK24)

Land: Frankrijk

E-mail: publications-joue@aws-france.com

Telefoon: +33480041260

Rollen van deze organisatie:

TED eSender

ORG-0002

Officiéle naam: Mairie d'Aix-en-Provence
Registratienummer: 57637

Postadres: Place de I'Hétel de ville Cs 30 715

Stad: Aix-en-Provence

Postcode: 13100

Onderverdeling land (NUTS): Bouches-du-Rhéne (FRL04)
Land: Frankrijk

Contactpunt: VINCENT Jean-Louis

E-mail: correspondre@aws-france.com

Telefoon: 0442919650

Internetadres: http://www.aixenprovence.fr

Kopersprofiel: http://www.aixenprovence.fr/Consulter-Repondre-a-une-consultation

Rollen van deze organisatie:
Koper

ORG-0003

Officiéle naam: Tribunal administratif de Marseille
Registratienummer: 0E031258-C6FD-1BCD-9C0232581993C669
Postadres: 31 rue Jean-Francois Leca

Stad: Marseille

Postcode: 13235

Onderverdeling land (NUTS): Bouches-du-Rhéne (FRLO4)
Land: Frankrijk

E-mail: greffe.ta-marseille@juradm.fr

Telefoon: 0491134813

Fax: 0491811389

Rollen van deze organisatie:

Organisatie voor beroepsprocedures

ORG-0004

Officiéle naam: Tribunal administratif de Marseille
Registratienummer: 0E03126A-C7A6-84E2-C843419F8558E9B2
Postadres: 31 rue Jean-Francgois Leca

Stad: Marseille

Postcode: 13235

Onderverdeling land (NUTS): Bouches-du-Rhéne (FRL04)

Land: Frankrijk

E-mail: greffe.ta-marseille@juradm.fr

Telefoon: 0491134813

Page 5/6


mailto:publications-joue@aws-france.com
mailto:correspondre@aws-france.com
http://www.aixenprovence.fr
http://www.aixenprovence.fr/Consulter-Repondre-a-une-consultation
mailto:greffe.ta-marseille@juradm.fr
mailto:greffe.ta-marseille@juradm.fr

Fax: 0491811389
Rollen van deze organisatie:
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 1996173b-7400-48fe-80f6-885f95dd404b - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 13/03/2026 16:25:04 (UTC+01:00) Midden-Europese tijd,
West-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Frans

Publicatienummer aankondiging: 183876-2026

Nummer uitgave PB S: 53/2026

Datum van bekendmaking: 17/03/2026
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