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See the notice on TED website 184955-2021 - Resultaat
Verenigd Koninkrijk-Londen: Telefoon- en datatransmissiediensten
OJ S 72/2021 14/04/2021
Aankondiging van een gegunde opdracht – speciale sectoren
Diensten

Rechtsgrond:
Richtlijn 2014/25/EU

Afdeling I: Aanbestedende instantie

Naam en adressen
Officiële benaming: Energy Networks Association Ltd
Nationaal identificatienummer: 04832301
Postadres: 4 More London Riverside
Plaats: London
NUTS-code: UK United Kingdom
Postcode: SE1 2AU
Land: Verenigd Koninkrijk
Contactpersoon: David McCarthy
E-mail: david.mccarthy@energynetworks.org
Telefoon: +44 2077065123

:Internetadres(sen)
Hoofdadres: https://www.energynetworks.org/

Hoofdactiviteit
Andere activiteit: Trade Organisation

Afdeling II: Voorwerp

Omvang van de aanbesteding

Benaming
The (105) Single Emergency Number (SEN) System

CPV-code hoofdcategorie
64210000 Telefoon- en datatransmissiediensten

Type opdracht
Diensten

Korte beschrijving
The Single Emergency Number (SEN) service is required to operate in the whole of Great 
Britain. When a customer calls the SEN, the service should route them to a call handling 
platform of the appropriate Network Operator, so that the existing network operator call, and 
fault management procedures can be invoked.

Inlichtingen over percelen
Verdeling in percelen: neen

Totale waarde van de aanbesteding
Waarde zonder btw: 6 045 500,00 GBP

https://ted.europa.eu/nl/notice/-/detail/184955-2021
mailto:david.mccarthy@energynetworks.org?subject=TED
https://www.energynetworks.org/
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II.2. Beschrijving

Plaats van uitvoering
NUTS-code: UK United Kingdom

Beschrijving van de aanbesteding
The objective of this procurement project was to engage a counterparty that could provide 
(operate and maintain) a call routing system that would enable the GB public to dial a 
designated 3 digit number and automatically be routed to the DNO related to their 
geographical location in the UK. The system had to have processes in place to route calls if 
auto routing failed or was not possible. The provider needed to be able to maintain and 
develop the system over the lifetime of the contract and provide information on the system 
upon request.

Gunningscriteria
Kwaliteitscriterium - Naam: Operational — Quality of Technical Solution / Weging: 43
Kwaliteitscriterium - Naam: Operational — Confidence in Delivery of 3DN Service / Weging: 17
Prijs - Weging: 40

Inlichtingen over opties
Opties: neen

Inlichtingen over middelen van de Europese Unie
De aanbesteding houdt verband met een project en/of een programma dat met middelen van 
de EU wordt gefinancierd: neen

Nadere inlichtingen

Afdeling IV: Procedure

Beschrijving

Type procedure
Onderhandelingsprocedure met voorafgaande oproep tot mededinging

Inlichtingen over een raamovereenkomst of dynamisch aankoopsysteem

Inlichtingen over de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)
De opdracht valt onder de GPA: neen

Administratieve inlichtingen

Eerdere bekendmaking betreffende deze procedure
Nummer van de aankondiging in het PB S: 2019/S 212-521277

Inlichtingen over de stopzetting van een dynamisch aankoopsysteem

Inlichtingen over de stopzetting van een oproep tot mededinging in de vorm van een 
periodieke indicatieve vooraankondiging

Afdeling V: Gunning van een opdracht

Benaming:
Single Emergency Number Service Agreement

https://ted.europa.eu/nl/notice/-/detail/521277-2019
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Een opdracht/perceel wordt gegund: ja

Gunning van een opdracht

Datum van de sluiting van de overeenkomst
02/03/2021

Inlichtingen over inschrijvingen
Aantal inschrijvingen: 2
De opdracht is gegund aan een groep ondernemers: neen

Naam en adres van de contractant
Officiële benaming: Vodafone Ltd
Nationaal identificatienummer: 01471587
Plaats: Newbury
NUTS-code: UKJ1 Berkshire, Buckinghamshire and Oxfordshire
Land: Verenigd Koninkrijk
De contractant is een mkb-bedrijf: neen

Inlichtingen over de waarde van de opdracht/het perceel
Aanvankelijk geraamde totale waarde van de opdracht/het perceel: 5 838 000,00 GBP
Laagste offerte: 6 010 628,00 GBP / Hoogste offerte: 33 081 219,00 GBP meegerekend

Inlichtingen over uitbesteding

Prijs die is betaald voor gelegenheidsaankopen

Afdeling VI: Aanvullende inlichtingen

Nadere inlichtingen

Beroepsprocedures

Beroepsinstantie
Officiële benaming: Energy Networks Association
Plaats: London
Postcode: SE1 2AU
Land: Verenigd Koninkrijk

Datum van verzending van deze aankondiging
09/04/2021


