See the notice on TED website

192983-2026 - Mededinging

Duitsland — Medische software — Software fiir Menuierfassung und Warenwirtschaft
OJ S 56/2026 20/03/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Leveringen

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Klinikum Region Hannover GmbH
E-mail: vergabe@gdekk.de
Rechtsvorm van de koper: Overheidsonderneming
Activiteit van de aanbestedende dienst: Gezondheid

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Software fur MenlUerfassung und Warenwirtschaft
Beschrijving: Die KRH Servicegesellschaft plant ab 2026 die Einfuhrung einer Softwarelésung
eines Anbieters, die sowohl die Warenwirtschaft der Zentralkiiche und der Bistros als auch die
MenUerfassung in den Kliniken unterstitzt. Patientinnen und Patienten sollen kunftig die
Moglichkeit haben, Essensbestellungen selbst auszuldsen, beispielsweise durch die Auswahl
von Speisen bereits vor dem Klinikaufenthalt sowie durch die Bestellung von Zusatzprodukten
wahrend des Aufenthalts (z. B. Upgrades oder Heil3getranke auf das Zimmer). Zudem sollen
die Kassensysteme der Bistros in die Losung integriert werden und verschiedene digitale
Zahlungsmaglichkeiten unterstitzen. Erganzend ist eine mobile Patientenanwendung
vorgesehen, die unter anderem Wahlleistungsangebote, Feedback-Funktionen sowie
standardisierte Schnittstellen (z. B. FHIR/HL7) unterstutzt.
Identificatiecode van de procedure: 8693b125-91ef-462e-a5e2-aca5879758eb
Interne identificatiecode: 2026000058
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen

2.1.1. Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste classificatie (cpv): 48180000 Medische software

2.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Hannover
Postcode: 30459
Onderverdeling land (NUTS): Region Hannover (DE929)
Land: Duitsland

2.1.3. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 1 000,00 EUR

2.1.4. Algemene informatie
Aanvullende informatie: Die Ausschreibungsunterlagen sind zur Ansicht ohne Registrierung
erhaltlich unter https://bieter.ehealth-evergabe.de/bieter/eva/supplierportal/ehealth/tabs/home
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Uber dieses Portal kénnen Sie nicht nur die Ausschreibungsunterlagen ohne Registrierung
einsehen, sondern auch lhre Angebote zu den Verfahren unkompliziert elektronisch
bearbeiten und abgeben. Beachten Sie aber bitte: Zur elektronischen Bearbeitung und
elektronischen Abgabe der Angebote missen Sie sich Uber das Portal registrieren, da wir
ausschliel3lich elektronisch bearbeitete und elektronisch eingereichte Angebote zulassen. Die
Registrierung und der Zugang sind kostenfrei! Bitte beachten Sie die Hinweise auf der
Plattform zur Abgabe des Angebotes!

Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

vgyv -

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aankondiging
Niet-nakoming van verplichtingen op grond van louter nationale uitsluitingsgronden: Gemaf §
123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0001
Titel: Software fur Menlerfassung und Warenwirtschaft
Beschrijving: Die KRH Servicegesellschaft plant ab 2026 die Einfuhrung einer Softwarelésung
eines Anbieters, die sowohl die Warenwirtschaft der Zentralkliche und der Bistros als auch die
Menuerfassung in den Kliniken unterstitzt. Patientinnen und Patienten sollen kunftig die
Moglichkeit haben, Essensbestellungen selbst auszuldsen, beispielsweise durch die Auswahl
von Speisen bereits vor dem Klinikaufenthalt sowie durch die Bestellung von Zusatzprodukten
wahrend des Aufenthalts (z. B. Upgrades oder Heil3getranke auf das Zimmer). Zudem sollen
die Kassensysteme der Bistros in die Losung integriert werden und verschiedene digitale
Zahlungsmoglichkeiten unterstutzen. Erganzend ist eine mobile Patientenanwendung
vorgesehen, die unter anderem Wahlleistungsangebote, Feedback-Funktionen sowie
standardisierte Schnittstellen (z. B. FHIR/HL7) unterstutzt.
Interne identificatiecode: 3add50e7-7f4b-4cf2-836a-052018a65b5d

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste classificatie (cpv): 48180000 Medische software

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Hannover
Postcode: 30459
Onderverdeling land (NUTS): Region Hannover (DE929)
Land: Duitsland

5.1.3. Geraamde duur
Begindatum: 01/06/2026
Einddatum van de duur: 31/05/2030

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): neen
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5.1.7. Strategische aanbestedingen
Doel van strategische aanbestedingen: Geen strategische aanbesteding

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging
Criterium: Andere economische of financiéle eisen
Beschrijving van het selectiecriterium: Die Eignungskriterien finden Sie unter nachfolgendem
Link. Diese mussen nicht ausschlie3lich auf die angegebene Kategorie zutreffen, sondern
kénnen auch fir weitere gelten. https://bieter.ehealth-evergabe.de/bieter/api/supplier/external
/subproject/235d5e54-8ada-4906-94f7-5b5658348eab/suitabilitycriteria

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Preis
Beschrijving: Preis
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 70
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Leistungsbewertung gemal Kriterienkatalog
Beschrijving: https://bieter.ehealth-evergabe.de/bieter/api/supplier/external/subproject
/235d5e54-8ada-4906-94f7-5b5658348ea6/awardcriteria
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 30

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Talen waarin de aanbestedingsstukken officieel beschikbaar zijn: Duits
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 10/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Adres van de aanbestedingsstukken: https://bieter.ehealth-evergabe.de/bieter/api/supplier
/external/deeplink/subproject/235d5e54-8ada-4906-94f7-5b5658348eab

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://bieter.ehealth-evergabe.de/bieter/api/supplier/external/deeplink
/subproject/235d5e54-8ada-4906-94f7-5b5658348ea6
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 20/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 30 Dagen
Informatie die na het verstrijken van de indieningstermijn kan worden aangevuld:
Voor zover de afnemer dit toestaat, kunnen alle ontbrekende documenten in verband met de
inschrijver later worden ingediend.
Aanvullende informatie: Gemal § 56 Abs. 2 VgV, § 51 Abs. 2 SektVO, § 16a Abs. 1 VOB/A-
EU. Mégliche Hinweise des Auftraggebers in den Vergabeunterlagen sind zu beachten.
Voorwaarden van het contract:
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De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen

Elektronische facturering: Vereist

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Vergabekammer Niedersachsen
Informatie over de termijnen voor beroep: Sofern ein Bieter oder Teilnehmer meint, einen
Verstold gegen Vergabevorschriften erkannt zu haben, ist der geltend gemachte Versto3
nachdem er erkannt worden ist, innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen zu rigen.
Verstolle gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, sind
spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder
zur Angebotsabgabe zu rigen. VerstdRe gegen Vergabevorschriften, die erst in den
Vergabeunterlagen erkennbar sind, sind spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung
oder zur Angebotsabgabe zu riigen. Im Ubrigen verweisen wir auf § 160 GWB.
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: EKK plus
GmbH
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Vergabekammer
Niedersachsen

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: Klinikum Region Hannover GmbH
Registratienummer: 0c8bee87-6a08-4ef2-8a31-7911b2bc0043
Postadres: Stadionbricke 6
Stad: Hannover
Postcode: 30459
Onderverdeling land (NUTS): Region Hannover (DE929)
Land: Duitsland
E-mail: vergabe@gdekk.de
Telefoon: +49 2213403990
Fax: +49 22134039950
Internetadres: https://www.krh.de
Rollen van deze organisatie:
Koper

8.1. ORG-0002
Officiéle naam: Vergabekammer Niedersachsen
Registratienummer: 46271ad5-19a0-42c¢f-9088-2359eee22cd7
Postadres: Auf der Hude 2
Stad: Luneburg
Postcode: 21339
Onderverdeling land (NUTS): Lineburg, Landkreis (DE935)
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Land: Duitsland

E-mail: vergabekammer@mw.niedersachsen.de

Telefoon: +49 4131151334

Fax: +49 4131152943

Rollen van deze organisatie:

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

8.1. ORG-0003
Officiéle naam: EKK plus GmbH
Registratienummer: c2d602bb-54c2-4896-8695-5715e0192e6f
Afdeling: Vergabestelle
Postadres: Welserstral3e 5-7
Stad: Kadln
Postcode: 51149
Onderverdeling land (NUTS): KolIn, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Land: Duitsland
Contactpunt: Vergabestelle
E-mail: vergabe@gdekk.de
Telefoon: +49 2213403990
Fax: +49 22134039950
Internetadres: https://www.gdekk.de
Rollen van deze organisatie:
Aanbieder van aanbestedingsdiensten
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

8.1. ORG-0004
Officiéle naam: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Registratienummer: 0204:994-DOEVD-83
Stad: Bonn
Postcode: 53119
Onderverdeling land (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Duitsland
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefoon: +49228996100
Rollen van deze organisatie:
TED eSender

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: aObb4ce2-9¢17-4a80-843f-360d76d245ef - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 19/03/2026 09:14:05 (UTC+01:00) Midden-Europese tijd,
West-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Duits

Publicatienummer aankondiging: 192983-2026

Nummer uitgave PB S: 56/2026
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Datum van bekendmaking: 20/03/2026
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