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193169-2026 - Mededinging

Noorwegen — IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning —
Procurement of Test Automation Application

OJ S 56/2026 20/03/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten - Leveringen

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Norsk Helsenett SF
E-mail: anskaffelser@nhn.no
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling
Activiteit van de aanbestedende dienst: Gezondheid

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Procurement of Test Automation Application
Beschrijving: The Norwegian health network SF (NHN), through the Residents organisation, is
calling for tenders in an Open procedure in connection with the procurement of a Test
Automation Application for use in connection with the Helsenorge.no website and related
digital services.
Identificatiecode van de procedure: 640ebd11-5180-4678-b3eb-19ca7d6a0dd7
Interne identificatiecode: 26/00895
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen
Belangrijkste kenmerken van de procedure: To ensure reliable, efficient and scalable testing of
our digital services, we are procuring a modern test automation application. The solution will
serve as a central capability for designing, executing and maintaining automated tests across
Helsenorge's web and mobile channels, as well as underlying APIs and integrations. The
platform will support our teams in increasing test coverage, shortening feedback cycles and
improving the overall quality and resilience of our services.

21.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Aanvullende aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning
Aanvullende classificatie (cpv): 48000000 Software en informatiesystemen, 48100000
Speciale software voor de industrie, 48300000 Software voor het maken van documenten,
tekeningen, afbeeldingen, dienstregelingen en productiviteit, 48400000 Software voor
zakelijke transacties en persoonlijke zaken, 48500000 Communicatie- en multimediasoftware,
48600000 Database- en besturingssoftware, 48700000 Softwarevoorzieningen, 48800000
Informatiesystemen en servers

2.1.2. Plaats van uitvoering
Land: Noorwegen
Overal in het desbetreffende land
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2.1.4. Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU
Anskaffelsesforskriften - Part 11|

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA),
Aankondiging, Aanbestedingsstuk
Corruptie: Is the tenderer himself or a person, who is a member of the tenderer's
administration, management or supervisory body or has the competence to represent or
control or make decisions in such bodies, in the event a enforceable verdict has been
convicted of corruption by a verdict handed down not more than five years ago, or a rejection
period determined directly in the judgement that still applies? Corruption as defined in Article 3
of the Convention on Combating Corruption, Involving European Communities or European
Union Member States (EUT C 195 of 25.6.1997, s. 1), and in Article 2, point 1, in the Council’s
framework decision 2003/568/RIA of 22 July 2003 on combating corruption in the private
sector (EUT L 192 of 31.7.2003, p. 54). This rejection reason also includes corruption as
defined in national law for the contracting authority or supplier.
Fraude: Is the tenderer himself or a person, who is a member of the tenderer's administration,
management or supervisory body or has the competence to represent or control or make
decisions in such bodies, at the time a legally convicted of fraud has been convicted of fraud
by a verdict handed down not more than five years ago, or a rejection period determined
directly in the judgement that still applies? Fraud included in Article 1 of the Convention on
protection of the Financial Interests of the European Communities (EFT C 316 of 27.11.1995,
p. 48).
Witwassen van geld of financiering van terrorisme: Is the tenderer himself or a person, who is
a member of the tenderer's administration, management or supervisory body or has the
competence to represent or control or make decisions in such bodies, in the event a legal
verdict has been convicted of money laundering or financing terrorism by a verdict handed
down no more than five years ago, or a rejection period set out directly in the judgement that
still applies? Money laundering or financing terrorism As defined in Article 1 of the European
Parliament and Council Directive 2005/60/EF of 26 October 2005 on preventive measures
against the use of the financial system for money laundering and financing terrorism (EUT L
309 of 25.11.2005, p. 15).
Deelname aan een criminele organisatie: Is the tenderer himself or a person, who is a member
of the tenderer's administration, management or supervisory body or has the competence to
represent or control or make decisions in such bodies, at the time a legally convicted verdict of
participation in a criminal organisation by a verdict handed down no more than five years ago,
or a rejection period set out directly in the judgement that still applies? Participation in a
criminal organisation as defined in Article 2 of the Council’s framework decision 2008/841/RIA
of 24 October 2008 on control of organised crime (EUT L 300 of 11.11.2008, p. 42)
Terroristische misdrijven of strafbare feiten in verband met terroristische activiteiten: Is the
tenderer himself or a person, who is a member of the tenderer's administration, management
or supervisory body, or has the competence to represent or control or make decisions in such
bodies, in the event a legal verdict has been convicted of acts of terrorism or criminal acts
connected to terrorist activities by a verdict handed down no more than five years ago, or a
rejection period set out directly in the judgement that still applies? Acts of terrorism or criminal
acts relating to terrorist activity as defined in Article 1 and 3 of the Council's framework
decision 2002/475/RIA of 13 June 2002 on combating terrorism (EFT L 164, af 22.6.2002, p.
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3). This rejection reason also includes incitement to, participation or attempts to commit such
actions as included in Article 4 in the mentioned framework decision.

Kinderarbeid en andere vormen van mensenhandel: Is the tenderer himself or a person, who
is a member of the tenderer's administration, management or supervisory body or has the
competence to represent or control or make decisions in such bodies, in the event a legal
verdict has been convicted of child labour and other forms of human trafficking by a verdict
handed down no more than five years ago, or a rejection period determined directly in the
judgement that still applies? Child labour and other forms of human trafficking as defined in
Article 2 of the European Parliament and council directive 2011/36/EU of 5. 1 April 2011 on the
prevention and control of human trafficking and the protection of its victims and for
compensation of the Council’s framework decision 2002/629/RIA (EUT L 101 of 15.4.2011, p.
1).

Niet-nakoming van de verplichting tot betaling van socialezekerheidsbijdragen: Have tenderers
failed to fulfil all their social security obligations in the country where they are established and
in their member state, if this is a different country than what he is established in?
Niet-nakoming van de verplichting tot betaling van belastingen: Has the tenderer not fulfilled
his tax and duty obligations in the country in which he is established, and in the contracting
authority's member state, if this is a different country than what he is established in?

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0000
Titel: Procurement of Test Automation Application
Beschrijving: The Norwegian health network SF (NHN), through the Residents organisation, is
calling for tenders in an Open procedure in connection with the procurement of a Test
Automation Application for use in connection with the Helsenorge.no website and related
digital services.
Interne identificatiecode: 26/00895

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Aanvullende aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning
Aanvullende classificatie (cpv): 48000000 Software en informatiesystemen, 48100000
Speciale software voor de industrie, 48300000 Software voor het maken van documenten,
tekeningen, afbeeldingen, dienstregelingen en productiviteit, 48400000 Software voor
zakelijke transacties en persoonlijke zaken, 48500000 Communicatie- en multimediasoftware,
48600000 Database- en besturingssoftware, 48700000 Softwarevoorzieningen, 48800000
Informatiesystemen en servers
Opties:
Beschrijving van de opties: This is an ongoing SSA-L Agreement. No limit

5.1.2. Plaats van uitvoering
Land: Noorwegen
Overal in het desbetreffende land

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 120 Maanden

5.1.6. Algemene informatie
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Voorbehouden deelname:

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette
personeel moeten worden vermeld: Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kosten
Naam: Total Cost
Beschrijving: Total cost
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 40
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Quality
Beschrijving: Quality
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 60

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Talen waarin de aanbestedingsstukken officieel beschikbaar zijn: Engels
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 13/04/2026 10:00:00 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT
Adres van de aanbestedingsstukken: https://permalink.mercell.com/278945011.aspx

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://permalink.mercell.com/278945011.aspx
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Noors
Elektronische catalogus: Toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 20/04/2026 10:00:00 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 43 Dagen
Informatie die na het verstrijken van de indieningstermijn kan worden aangevuld:
Geen enkel document kan later worden ingediend.
Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 20/04/2026 10:01:00 (UTC+00:00) West-Europese tijd, GMT
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Een geheimhoudingsovereenkomst is vereist: neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
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5.1.15.

5.1.16.

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen

Technieken

Raamovereenkomst:

Geen raamovereenkomst

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie

Organisatie voor beroepsprocedures: Trgndelag Tingrett

Informatie over de termijnen voor beroep: 10 day waiting period after contract award
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Norsk
Helsenett SF

Organisatie die offlinetoegang verleent tot de aanbestedingsstukken: Norsk Helsenett SF
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Norsk Helsenett SF
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: Norsk Helsenett SF

Organisatie die inschrijvingen verwerkt: Norsk Helsenett SF

8. Organisaties

8.1.

8.1.

193169-2026

ORG-0001

Officiéle naam: Norsk Helsenett SF

Registratienummer: 994598759

Afdeling: Trondheim

Postadres: Abels gate 9

Stad: TRONDHEIM

Postcode: 7030

Onderverdeling land (NUTS): Trendelag/Tréondelage (NO0O60)
Land: Noorwegen

Contactpunt: Avdeling anskaffelser

E-mail: anskaffelser@nhn.no

Telefoon: +47 24200000

Internetadres: http://www.nhn.no

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die offlinetoegang verleent tot de aanbestedingsstukken
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

Organisatie die inschrijvingen verwerkt

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

ORG-0002

Officiéle naam: Trgndelag Tingrett

Registratienummer: 926722794

Afdeling: Trondheim

Postadres: Munkegata 20

Stad: Trondheim

Postcode: 7013

Onderverdeling land (NUTS): Trgndelag/Tréondelage (NOO60)
Land: Noorwegen

Rollen van deze organisatie:
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Organisatie voor beroepsprocedures
Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: d0d29149-6ec1-4a15-bae6-dad7e465f054 - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 19/03/2026 12:59:43 (UTC+00:00) West-Europese tijd,
GMT

Aankondiging datum verzending (eSender): 19/03/2026 13:12:34 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Engels

Publicatienummer aankondiging: 193169-2026

Nummer uitgave PB S: 56/2026

Datum van bekendmaking: 20/03/2026
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