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Finland — Systeemonderhoud — www-sivujen yllapito ja kehittaminen
OJ S 59/2026 25/03/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Sipoon kunta
E-mail: ethel.eriksson@sipoo.fi
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: www-sivujen yllapito ja kehittaminen
Beschrijving: Wordpress-alustalla toimivan Sipoo.fi verkkosivuston tekninen yllapito palveluna
(kokonaisvastuu sivuston toimivuudesta) seka asiantuntijaty6ta erillisveloitettavana sivuston
kehittdmiseen. Hankinta sisaltda olemassa olevan verkkosivuston siirtamisen tarjoajan
yllapitoon. Kilpailutuksessa on kolme (3) osakokonaisuutta. Osakokonaisuus 1.
Verkkosivuston siirtoprojekti Tarjoajan palvelinymparistoon Tilaajan arvio siirrosta ja
kayttdonotosta on, ettd projekti pitaa sisallaan esimerkiksi seuraavia tehtavia: - Olemassa
olevan verkkosivuston varmuuskopiointi - Uuden palvelinympariston valmistelu (web, PHP,
tietokanta) - Tiedostojen siirto uuteen palvelinymparistoon - Tietokannan siirto uuteen
palvelinymparistéon - Sivuston osoitteiden ja polkujen paivittdminen - Sivuston testaaminen
(linkit, lomakkeet, fontit, laajennukset, custom-blokit, muut esille tulevat asiat) - Tarjoajan
edellytetaan kayttavan nykyaikaisia testaustyokaluja - Verkkosivuston toimivuuden
varmistuttua, kayttdonotto - Tuotannon jalkeinen vakautusjakso 1-2 viikkoa - Virhelokien
tarkistus - Kayttajakirjautumisen varmistus - Integraatioiden toimivuuden testaaminen ja
tarvittaessa korjaus Siirtoprojektin yhteydessa Wordpress-versio paivitetaan uusimpaan
versioon (nykyinen versio 6.8.3). Tilaaja edellyttda palvelinymparistdn sijaitsevan EU-alueella.
Palvelinympariston tulee kattaa tuotantoymparisto ja QA-ymparistd. Nykyisen
tuotantoympariston mitoitus on 16 GB RAM ja 75 GB levytila, mutta sen on arvioitu olevan
suorituskyvyltaan riittamaton. Tilaaja toivoo, ettd sivustolla hyddynnetaan
valimuistiominaisuutta tai vastaavaa teknologiaa. Palvelinymparistd voi olla pilvipohjainen tai
virtualisoitu, kunhan kuormanhallinta on joustavaa. Kapasiteettia tulee kuitenkin olla riittavasti,
eikd muiden asiakkaiden kuormituspiikit saa vaikuttaa Sipoo.fi verkkosivuston
kayttokokemukseen. Verkkosivuston tulee olla teknisesti saavutettava WCAG 2.1 AA-tason
mukaisesti. Verkkosivustolla on nelja integraatiota, ja nama tulee siirtda uuteen palveluun: -
PTV OUT (Suomi.fi) - Microsoft EntralD (kirjautuminen) ja kayttajahallinta. Kayttajia on noin 90
- Hairiétilannekartta - Asiointijarjestelma (asiointi.sipoo.fi) Tilaaja on tunnistanut tarpeita
pienimuotoiselle kehitystyolle kaytettdvyyden parantamiseksi ja linkkien paivittamiseksi
navigaation. Kehitystyd toteutetaan siirtoprojektin yhteydessa. Tilaaja on arvioinut
parannustoimien vaativan 10 tuntia kehitysty6ta, joka on osa siirtoprojektin kokonaishintaa.
Tarjoaja antaa siirtoprojektille kokonaishinnan (€/projekti). Tarjoaja tayttaa Liite 2 —
Hintalomakkeen ja liittaa se tarjoukseensa. Palvelun laskutus alkaa, kun Tilaaja on hyvaksynyt
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siirtoprojektin toimitetuksi vakautusjakson jalkeen. Osakokonaisuus 2. Verkkosivuston yllapito
kokonaispalveluna Tilaaja hankkii sivuston yllapidon palveluna eli toimittajalla on vastuu
sivuston teknisesta toimivuudesta. Tilaaja ei hanki yksittaisia tehtavia tai toimenpiteita
toimittajalta. Yllapito palveluna sisaltaa tilaajan mielesta esimerkiksi seuraavia tehtavia: -
Tietoturvapaivitysten pitaminen ajan tasalla ja haavoittuvuuksien korjaaminen - Wordpress-
alustan ja sen lisdosien versioiden paivitykset uusimpiin saatavilla oleviin versioihin -
Palvelunestohydkkaysten torjuminen ja niiden vaikutusten minimointi - Palvelun turvaamisen
toimenpiteet: palvelusta otettava paivittaiset varmuuskopiot, joista nelja viimeisinta versiota on
aina palautettavissa. Vaatinee varmuuskopioiden sailyttamisen erilladan tuotantoversiosta -
Integraatioiden yllapito ja toimivuuden varmistaminen - 24/365 teknisen suorituskyvyn
automaattinen monitorointi - Automaattinen ja reaktiivinen puuttuminen vikatilanteisiin
(esimerkiksi integraation kaatuminen, palvelunestohyodkkays) - Saavutettavuus AA-tason
yllapito ja varmistaminen - Kirjautuminen Wordpressiin EntralD:n SSO:ta hyédyntaen -
Kayttajien kayttdoikeuksien automatisoitu hallinta EntralD:n avulla - Verkkopalvelun SSL-
varmenteiden yllapito - Sdanndllinen raportointi Selvyyden vuoksi todetaan, etta hairionhallinta
on kokonaisuudessaan osa Tarjoajan tarjoamaa kokonaispalvelua. Tilaajan vaatimukset
hairionhallinnan ja palveluhallinnan palvelutasolle on maaritetty Liitteessa 4 — Palvelutasoliite.
Lisaksi todetaan, etta Tilaaja ei hyvaksy erillista veloitusta laajennuksista ja komponenteista,
jotka edesauttavat Tarjoajan kykya tuottaa palvelua, mutta joita Tilaaja ei ole etukateen
hyvaksynyt, vaan naiden tulee sisaltya tarjottavan palvelun kokonaishintaan. Yllapidon
kokonaisuus ja palvelutaso arvioidaan kerran vuodessa. Arvioinnissa kasitellaan yllapitoa
lisdavia verkkosivustolle tehtyja ja tehtavia laajennuksia, esimerkiksi uusia lisdosia. Tarjoaja
antaa tarjottavan palvelun yksikkéhinnan (€/kk). Tarjoaja tayttaa Liite 2 — Hintalomakkeen ja
littda se tarjoukseensa. Osakokonaisuus 3. Erikseen tilattava kehitysty® Verkkosivuston
jatkuvia kehitystarpeita, joita toteutetaan Tilaajan palvelupyyntdjen mukaisesti. Kehitystarpeet
ovat esimerkiksi seuraavanlaista kehitystyéta: - Wordpress-moduulin kayttéonotto -
Integraation toteutus - Upotusten, laajennusten ja liitdnnaisten toteutus, esimerkiksi 3D-
karttasovellus tai havainnekuva, jossa 3D-malli sijaitsee palvelinymparistdssa -
Kaytettavyyden parantaminen (navigaatio, tyylikirjastot, teemat ym.) Mainittakoon, etta PTV-
integraatioon on tulossa paivitys seuraavan vuoden aikana, joka vaatii kehitystyéta. Kehitystyo
toteutetaan Tilaajan kaytossa olevan palvelujen kehitysmallin mukaisesti, jossa Tilaaja
edellyttaa palvelupyynnaille palvelutason. Palvelutaso on maaritetty Liitteessa 4 —
Palvelutasoliite. Kehitystyd noudattaa yllapidon kokonaispalvelun sopimuskautta. Tilaaja arvioi
asiantuntijatydna ostettavan kehitystydn olevan vuositasolla 15 henkildtydpaivaa (7,5 h/htp).
Tarjoaja antaa henkildétyopaivan hinnan (€/htp) ja tuntihinnan (€/h) kehitystyolle. Tarjoaja
tayttaa Liite 2 — Hintalomakkeen ja liittaa se tarjoukseensa.

Identificatiecode van de procedure: 36729cef-5f43-4296-9964-bada3bb999e6

Type procedure: Openbaar

De procedure wordt versneld: neen

Belangrijkste kenmerken van de procedure: Hankinnassa noudatetaan lakia julkisista
hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista (1397/2016) seka Euroopan parlamentin ja
neuvoston julkisia hankintoja ja kayttdoikeussopimuksia koskevaa direktiivia 2014/23-25/EU.
Hankinta voidaan keskeyttaa osittain tai kokonaan todellisesta ja perustellusta syysta. Mikali
saaduista tarjouksista yksikaan ei vastaa tarjouspyyntda hankintayksikdn edellyttamalla tavalla
taikka olosuhteet tarjouskilpailun aikana muuttuvat sellaisiksi, ettei hankintayksikko voi
hyodyntaa tarjouskilpailun tuloksia, hankintayksikko voi keskeyttaa hankintamenettelyn osittain
tai kokonaan. Tarjouksen tekemisesta, esittelysta tai muusta menettelyyn osallistumisesta ei
makseta tarjoajille korvausta. Tarjousmenettelyn kieli on suomi. Tarjous tulee laatia taman
tarjouspyynnon ja sen liitteiden mukaisesti maaraaikaan mennessa. Maaraajan jalkeen
saapunut tarjous jatetdan huomiotta. Tarjoaja vastaa siita, etta tarjous on saapunut
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taydellisena ja ajoissa. Tarjousten avaustilaisuus ei ole julkinen. Tarjousten jattamisen jalkeen
menettelyn vaiheet ovat seuraavat: 1) Tarjoajan soveltuvuuden tayttymisen tarkastaminen 2)
Tarjouksen tarjouspyynndn mukaisuuden tarkastaminen 3) Tarjousten vertailu ilmoitettua
perustetta soveltaen 4) Parhaan tarjouksen valinta ilmoitetun valintaperusteen mukaisesti 5)
Soveltuvuuteen liittyen selvitysten pyytaminen voittajalta ja soveltuvuusvaatimusten
tayttamisen tarkastaminen 6) Hankintapaatdksen ja sopimuksen tekeminen

2.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 50324100 Systeemonderhoud

2.1.2. Plaats van uitvoering
Overal in de Europese Economische Ruimte
Aanvullende informatie: Data on sijaittava EU-alueella. Tyokielena on suomi tai ruotsi.

2.1.3. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 150 000,00 EUR

2.1.4. Algemene informatie
Aanvullende informatie: Tarjouspyynnon kuvaus: Hankintayksikko pyytaa tarjousta
seuraavasta palvelukokonaisuudesta: - Osakokonaisuus 1. Verkkosivuston siirtoprojekti
Tarjoajan palvelinymparistéon - Osakokonaisuus 2. Verkkosivuston yllapito kokonaispalveluna
- Osakokonaisuus 3. Erikseen tilattava kehitystyd Toimittajan tulee tarjota kokonaisuutta.
Osatarjouksia ei hyvaksyta. Vaihtoehtoisia tarjouksia ei hyvaksyta, ellei vaihtoehtoa ole
erikseen tarjouspyynnossa pyydetty. Hankinnassa noudatetaan hankintalakia. Hankinnan
kokonaisarvon ylittavia tarjouksia ei hyvaksyta. Hankintailmoitus on julkaistu Hilmassa ja
tarjousasiakirjat on asetettu sahkdisesti saataville ilmoituksen yhteyteen.
Tarjouspyyntoasiakirjat ovat suomen kielella ja tarjous tulee antaa suomen kielella. Sitovat
tarjoukset tulee toimittaa Cloudian Toimittajaportaalissa. Tarjoajan tulee rekisteroitya ko.
portaaliin kayttajaksi. Hankintapaatoksen sahkoista tiedoksiantoa varten tarjouksessa
pyydetaan ilmoittamaan tarjoajan sahkoéinen yhteystieto. Hankintayksikkd pidattaa itselleen
oikeuden olla perustellusta syysta hyvaksymatta tarjousta. Tarjouksen on oltava sisalloltaan
tarjouspyynnon ja sen liitteiden mukainen ja sisallettava kaikki tarjoajien ja tarjousten
arvioinnissa seka tarjousten vertailussa tarvittavat pyydetyt tiedot. Hankintayksikolla on
velvollisuus hylata tarjous, joka on tarjouspyynndn vastainen ja vertailukelvoton. Asiakirjojen
julkisuus Tarjousasiakirjat ovat paasaantoisesti julkisia tarjouskilpailun asianosaisille
hankintalain 138 §:n mukaisesti. Viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain 11 §:n 1
momentin 6 kohdan mukaan tieto tarjousten vertailussa kaytetysta kokonaishinnasta on
kuitenkin aina annettava. Mahdolliset liike- ja ammattisalaisuuksia sisaltavat kohdat/tiedot
tulee merkita tarjoukseen selkeasti. Jos tarjouksessa on tarjoajan liike- tai ammattisalaisuuksia
tai muuten salassa pidettavaa tietoa, pyydetaan tallainen tieto merkitsemaan
luottamukselliseksi (liikesalaisuus) tarjousasiakirjoihin ja Tarjouspalveluun. Pyydettaessa
tarjouksesta on oltava saatavilla myds julkinen versio.
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aankondiging, Uniform Europees Aanbestedingsdocument
(UEA)
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Deelname aan een criminele organisatie: Tarjoajalle tai henkillle, joka on sen hallinto-, johto-
tai valvontaelimen jasen tai jolla on siind paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu
rikollisjarjestdn toimintaan osallistumisesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan
viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Corruptie: Tarjoajalle tai mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai
valvontaelimen jasen tai jolla on siind paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu lahjonnasta
lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu
poissulkeminen on edelleen voimassa.

Fraude: Tarjoajalle tai mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen
jasen, on annettu petoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten
tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.

Terroristische misdrijven of strafbare feiten in verband met terroristische activiteiten:
Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen
jasen tai jolla on siina paatds-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu terrorismirikoksesta tai
terroritoimintaan liittyvasta rikoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi
vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.

Witwassen van geld of financiering van terrorisme: Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa
henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siina paatos-,
edustus- tai valvontavaltaa, on annettu rahanpesusta tai terrorismin rahoituksesta
lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu
poissulkeminen on edelleen voimassa.

Kinderarbeid en andere vormen van mensenhandel: Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa
henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siind paatos-,
edustus- tai valvontavaltaa, on annettu lapsitydvoiman kaytosta tai muista ihmiskaupan
muodoista lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan
vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.

Niet-nakoming van de verplichting tot betaling van belastingen: Tarjoaja on rikkonut verojen
maksamiseen liittyvia velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai ostajan maassa.

Niet-nakoming van de verplichting tot betaling van socialezekerheidsbijdragen: Tarjoaja on
rikkonut sosiaaliturvamaksujen maksamiseen liittyvia velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai
ostajan maassa.

Niet-nakoming van verplichtingen op grond van louter nationale uitsluitingsgronden: Tarjoajan
hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai edustus-,paatos- tai valvontavaltaa kayttava
henkild on rikosrekisterista ilmenevalla lainvoimaisella tuomiolla tuomittu
tyoturvallisuusrikoksesta, tybaikasuojelurikoksesta, tydsyrjinnasta, kiskonnantapaisesta
tydsyrjinnasta, tydntekijoiden jarjestaytymisvapauden loukkaamisesta tai luvattoman
ulkomaisen tyévoiman kaytosta.

Niet-nakoming van verplichtingen op het gebied van milieurecht: Tarjoaja on rikkonut
ymparistolainsaadanndn mukaisia velvoitteitaan.

Niet-nakoming van verplichtingen op het gebied van sociaal recht: Tarjoaja on rikkonut
sosiaalilainsdadannén mukaisia velvoitteitaan.

Niet-nakoming van verplichtingen op het gebied van arbeidsrecht: Tarjoaja on rikkonut
tyélainsdadannon mukaisia velvoitteitaan.

Belangenconflict als gevolg van deelneming aan de aanbestedingsprocedure: Tarjoajan
osallistumisesta hankintamenettelyyn aiheutuu eturistiriitoja.

Directe of indirecte betrokkenheid bij de voorbereiding van deze aanbestedingsprocedure:
Tarjoaja tai tarjoajaan liittyva yritys on antanut ostajalle neuvoja tai muulla tavoin osallistunut
hankintamenettelyn valmisteluun.

Voortijdige beéindiging, schadevergoeding of andere vergelijkbare sancties: Tarjoajan
aikaisempia hankintasopimuksia tai kayttdoikeussopimuksia on irtisanottu ennenaikaisesti tai
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kyseisen aikaisemman sopimuksen yhteydessa on vaadittu vahingonkorvauksia tai maaratty
muita vastaavia seuraamuksia.

Gaf valse verklaringen af, hield informatie achter, was niet in staat vereiste documenten te
verstrekken of verkreeg vertrouwelijke informatie over deze procedure: Tarjoajaa koskee jokin
seuraavista tilanteista. a) on syyllistynyt vaaran tiedon antamiseen poissulkemis- tai
valintaperusteiden osalta, b) on jattanyt antamatta tallaisia tietoja, c) on toimittanut viiveella tai
ei lainkaan ostajan vaatimia tietoja, tai d) on yrittanyt vaikuttaa ostajan
paatoksentekoprosessiin asiattomalla tavalla tai hankkinut luottamuksellista tietoa, joista voisi
olla sille hankintamenettelyssa asiaankuulumatonta etua, taikka on toimittanut harhaanjohtavia
tietoja, joilla voi olla merkittava vaikutus poissulkemista, tarjoajan valintaa tai hankintaa
koskeviin paatoksiin.

Faillissement: Tarjoaja on konkurssissa.

Insolventie: Tarjoajan osalta on kaynnistetty maksukyvyttomyys- tai likvidaatiomenettely.
Regeling met schuldeisers: Tarjoajalla on jarjestelyja velkojien kanssa.

Met faillissement vergelijkbare toestand uit hoofde van nationale recht: Tarjoaja on
kansalliseen lainsaadantdon ja kansallisiin maarayksiin perustuen yllamainittuja tilanteita
vastaavassa samankaltaisessa menettelyssa.

Activa beheerd door vereffenaar: Tarjoajan varat ovat selvitysmiehen tai tuomioistuimen
hallinnassa.

Staking van bedrijfsactiviteiten: Tarjoajan liikketoiminta on keskeytetty.

Ernstige beroepsfout: Tarjoaja on syyllistynyt ammatin harjoittamiseen liittyvaan vakavaan
virheeseen.

Vervalsing van de mededinging: Tarjoaja on tehnyt muiden kanssa sopimuksia, joilla pyritaan
vaaristamaan kilpailua.

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0000
Titel: www-sivujen yllapito ja kehittdminen
Beschrijving: Wordpress-alustalla toimivan Sipoo.fi verkkosivuston tekninen yllapito palveluna
(kokonaisvastuu sivuston toimivuudesta) seka asiantuntijaty6ta erillisveloitettavana sivuston
kehittdmiseen. Hankinta sisaltda olemassa olevan verkkosivuston siirtamisen tarjoajan
yllapitoon. Kilpailutuksessa on kolme (3) osakokonaisuutta. Osakokonaisuus 1.
Verkkosivuston siirtoprojekti Tarjoajan palvelinymparistoon Tilaajan arvio siirrosta ja
kayttddnotosta on, etta projekti pitaa sisallaan esimerkiksi seuraavia tehtavia: - Olemassa
olevan verkkosivuston varmuuskopiointi - Uuden palvelinympariston valmistelu (web, PHP,
tietokanta) - Tiedostojen siirto uuteen palvelinymparistddn - Tietokannan siirto uuteen
palvelinymparistéon - Sivuston osoitteiden ja polkujen paivittdaminen - Sivuston testaaminen
(linkit, lomakkeet, fontit, laajennukset, custom-blokit, muut esille tulevat asiat) - Tarjoajan
edellytetdan kayttdvan nykyaikaisia testaustyokaluja - Verkkosivuston toimivuuden
varmistuttua, kayttdonotto - Tuotannon jalkeinen vakautusjakso 1-2 viikkoa - Virhelokien
tarkistus - Kayttajakirjautumisen varmistus - Integraatioiden toimivuuden testaaminen ja
tarvittaessa korjaus Siirtoprojektin yhteydessa Wordpress-versio paivitetaan uusimpaan
versioon (nykyinen versio 6.8.3). Tilaaja edellyttda palvelinymparistdn sijaitsevan EU-alueella.
Palvelinympariston tulee kattaa tuotantoymparisto ja QA-ymparistd. Nykyisen
tuotantoympariston mitoitus on 16 GB RAM ja 75 GB levytila, mutta sen on arvioitu olevan
suorituskyvyltaan riittamaton. Tilaaja toivoo, etta sivustolla hydédynnetaan
valimuistiominaisuutta tai vastaavaa teknologiaa. Palvelinymparistd voi olla pilvipohjainen tai
virtualisoitu, kunhan kuormanhallinta on joustavaa. Kapasiteettia tulee kuitenkin olla riittavasti,
eikd muiden asiakkaiden kuormituspiikit saa vaikuttaa Sipoo.fi verkkosivuston
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kayttokokemukseen. Verkkosivuston tulee olla teknisesti saavutettava WCAG 2.1 AA-tason
mukaisesti. Verkkosivustolla on nelja integraatiota, ja nama tulee siirtda uuteen palveluun: -
PTV OUT (Suomi.fi) - Microsoft EntralD (kirjautuminen) ja kayttajahallinta. Kayttajia on noin 90
- Hairiétilannekartta - Asiointijarjestelma (asiointi.sipoo.fi) Tilaaja on tunnistanut tarpeita
pienimuotoiselle kehitystyolle kaytettdvyyden parantamiseksi ja linkkien paivittamiseksi
navigaation. Kehitystyd toteutetaan siirtoprojektin yhteydessa. Tilaaja on arvioinut
parannustoimien vaativan 10 tuntia kehitysty6ta, joka on osa siirtoprojektin kokonaishintaa.
Tarjoaja antaa siirtoprojektille kokonaishinnan (€/projekti). Tarjoaja tayttaa Liite 2 —
Hintalomakkeen ja liittaa se tarjoukseensa. Palvelun laskutus alkaa, kun Tilaaja on hyvaksynyt
siirtoprojektin toimitetuksi vakautusjakson jalkeen. Osakokonaisuus 2. Verkkosivuston yllapito
kokonaispalveluna Tilaaja hankkii sivuston yllapidon palveluna eli toimittajalla on vastuu
sivuston teknisesta toimivuudesta. Tilaaja ei hanki yksittaisia tehtavia tai toimenpiteita
toimittajalta. Yllapito palveluna sisaltaa tilaajan mielesta esimerkiksi seuraavia tehtavia: -
Tietoturvapaivitysten pitaminen ajan tasalla ja haavoittuvuuksien korjaaminen - Wordpress-
alustan ja sen lisdosien versioiden paivitykset uusimpiin saatavilla oleviin versioihin -
Palvelunestohybkkaysten torjuminen ja niiden vaikutusten minimointi - Palvelun turvaamisen
toimenpiteet: palvelusta otettava paivittaiset varmuuskopiot, joista nelja viimeisinta versiota on
aina palautettavissa. Vaatinee varmuuskopioiden sailyttamisen erilldan tuotantoversiosta -
Integraatioiden yllapito ja toimivuuden varmistaminen - 24/365 teknisen suorituskyvyn
automaattinen monitorointi - Automaattinen ja reaktiivinen puuttuminen vikatilanteisiin
(esimerkiksi integraation kaatuminen, palvelunestohyodkkays) - Saavutettavuus AA-tason
yllapito ja varmistaminen - Kirjautuminen Wordpressiin EntralD:n SSO:ta hyddyntaen -
Kayttajien kayttdoikeuksien automatisoitu hallinta EntralD:n avulla - Verkkopalvelun SSL-
varmenteiden yllapito - Saanndllinen raportointi Selvyyden vuoksi todetaan, etta hairionhallinta
on kokonaisuudessaan osa Tarjoajan tarjpamaa kokonaispalvelua. Tilaajan vaatimukset
hairionhallinnan ja palveluhallinnan palvelutasolle on maaritetty Liitteessa 4 — Palvelutasoliite.
Lisdksi todetaan, etta Tilaaja ei hyvaksy erillista veloitusta laajennuksista ja komponenteista,
jotka edesauttavat Tarjoajan kykya tuottaa palvelua, mutta joita Tilaaja ei ole etukateen
hyvaksynyt, vaan naiden tulee sisaltya tarjottavan palvelun kokonaishintaan. Yllapidon
kokonaisuus ja palvelutaso arvioidaan kerran vuodessa. Arvioinnissa kasitellaan yllapitoa
lisdavia verkkosivustolle tehtyja ja tehtavia laajennuksia, esimerkiksi uusia lisdosia. Tarjoaja
antaa tarjottavan palvelun yksikkéhinnan (€/kk). Tarjoaja tayttaa Liite 2 — Hintalomakkeen ja
littda se tarjoukseensa. Osakokonaisuus 3. Erikseen tilattava kehitystyo Verkkosivuston
jatkuvia kehitystarpeita, joita toteutetaan Tilaajan palvelupyyntéjen mukaisesti. Kehitystarpeet
ovat esimerkiksi seuraavanlaista kehitystyota: - Wordpress-moduulin kayttéonotto -
Integraation toteutus - Upotusten, laajennusten ja liitdnnaisten toteutus, esimerkiksi 3D-
karttasovellus tai havainnekuva, jossa 3D-malli sijaitsee palvelinymparistdossa -
Kaytettavyyden parantaminen (navigaatio, tyylikirjastot, teemat ym.) Mainittakoon, etta PTV-
integraatioon on tulossa paivitys seuraavan vuoden aikana, joka vaatii kehitystyota. Kehitystyo
toteutetaan Tilaajan kaytossa olevan palvelujen kehitysmallin mukaisesti, jossa Tilaaja
edellyttda palvelupyynnaille palvelutason. Palvelutaso on maaritetty Liitteessa 4 —
Palvelutasoliite. Kehitystyd noudattaa yllapidon kokonaispalvelun sopimuskautta. Tilaaja arvioi
asiantuntijatyona ostettavan kehitystyon olevan vuositasolla 15 henkilotyopaivaa (7,5 h/htp).
Tarjoaja antaa henkildétyopaivan hinnan (€/htp) ja tuntihinnan (€/h) kehitystyolle. Tarjoaja
tayttaa Liite 2 — Hintalomakkeen ja liittaa se tarjoukseensa.

Interne identificatiecode: 2026-043245-LOT-0001

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 50324100 Systeemonderhoud
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5.1.2. Plaats van uitvoering
Overal in de Europese Economische Ruimte
Aanvullende informatie: Data on sijaittava EU-alueella. Tyokielena on suomi tai ruotsi.

5.1.3. Geraamde duur
Begindatum: 01/07/2026
Looptijd: 48 Maanden

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja
Aanvullende informatie: Palveluista laaditaan erillinen sopimus valituksi tulleen toimittajan
kanssa taman tarjouspyynnon seka toimittajan tarjouksen mukaan. Valitun toimittajan ja
Sipoon kunnan valille syntyy sitova sopimus hankinnan kohteesta vasta kun osapuolet ovat
allekirjoittaneet hankintaa koskevan sopimuksen. Sopimus voidaan tehda aikaisintaan 14
paivan kuluttua hankintapaatdksen tiedoksisaannista edellytyksella, etta hankintapaatds on
saanut lainvoiman. Tarjoaja sitoutuu tarjouksen jattdessaan automaattisesti tassa
tarjouspyynnossa ja sen liitteissa esitettyihin ehtoihin. Sopimuksen hinnat ovat kiinteita kaksi
(2) vuotta sopimuksen alkamisesta. Taman jalkeen Toimittaja voi muuttaa yksikkdhintoja
elinkustannusindeksia vastaavasti, jos elinkustannusindeksi nousee enemman kuin 4 %
kumulatiivisesti. Indeksina kaytetaan tilastokeskuksen elinkustannusindeksia Tilastokeskus -
(stat.fi). Peruslukuna kaytetaan tammikuun 2026 indeksia. Korotus voi olla kuitenkin enintaan
4 % per vuosi. Mikali elinkustannusindeksi laskee enemman kuin 2 % vuodessa, tarkistetaan
hintoja vastaavasti alaspain. Hinta ei kuitenkaan voi laskea alhaisemmaksi kuin se
tarjoushetkelld on. Ensimmainen hinnantarkistus voidaan tehda aikaisintaan toukokuussa
2028 ja sen jalkeen enintaan kerran vuodessa. Sopimusrakenne ja tulkintajarjestys tulee
olemaan seuraava: Kayttddnotto ja Toimitus sovitaan palvelusopimuksilla. 1) Paasopimus,
jonka toimittaja tekee. Siina sovitaan mm. osapuolet, sopimuksen tarkoitus, sopimusaika ym.
asiat taman tarjouspyynnon ehtojen mukaisesti. Sopimukseen kirjataan tassa lueteltu
asiakirjojen tulkintajarjestys. 2) Tarjouspyynt6 -asiakirja ja Toimittajan hyvaksytyn tarjouksen
mukana palautetut taytetyt liitteet 3) Dpa_henkilotietojen_kasittelyn_ehdot 4) OHJE
Henkilbtietojen kasittelyohje Sipoon kunta 5) Turvallisuussopimus_pohja 6) Palvelutasoliitteet
7) JIT 2025 (3kpl): Palvelut, Asiantuntijatyd ja Yleiset sopimusehdot) 8) Toimittajan tarjous
litteineen Palvelusopimukset tulee olla irtisanottavissa erikseen ja eriaikaisesti.
Palvelusopimukset ovat voimassa Paasopimuksen maaraaikaisuuden loppuun asti, jonka
jalkeen ne jatkuvat toistaiseksi voimassa olevina. Palvelusopimuksiin noudatetaan
Paasopimuksen irtisanomisehtoja. Palvelusopimukset noudattavat Paasopimuksen ehtoja ja
ovat Paasopimukselle alisteisia. Sopimuskauden aikana hankittavat uudet palvelut ovat
voimassa Paasopimuksen voimassaoloajan paattymiseen saakka, ellei toisin sovita.
Toimittajan omia sopimusehtoja ei hyvaksyta tarjouksen tai sopimuksen liitteeksi, eika niita
tulkita tai sovelleta mitenkaan edes niissa tapauksessa, etta toimittajan yleisissa hinnastoissa
tai palvelunkuvauksissa olisi viittauksia toimittajan yleisiin sopimusehtoihin. Sopimuskauden
aikana mahdollisesti tapahtuvista organisaatiomuutoksista johtuen, sopimus tulee voida siirtda
tai jakaa tulevien toimittaja- tai kayttajatahojen kesken alkuperaisilla sopimusehdoilla. Sopimus
ei anna toimittajalle yksinoikeutta kaikkien tilaajan tarvitsemien palveluiden toimittamiseen,
vaan tilaajalla on perustellusti oikeus hankkia yksittaisia palveluita muiltakin toimittajilta.
Konkreettisin tilanne voi olla esimerkiksi tarvittavan palvelun toimituksen merkittava
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haastavuus tai korkea hinta. Toimituksen viivastyminen ja palvelun virhe Palvelut tulee voida
ottaa sopimuksen teon jalkeen kayttoon siten, ettd mahdollisista muutoksista ei aiheudu
tarpeetonta haittaa palveluiden kayttajille eika hankintayksikon asiakkaille. Mikali palveluiden
kayttddnotto toimittajasta johtuen viivastyy tilauksen yhteydessa sovittavasta
toimitusaikataulusta, Tilaajalla on oikeus toimittajan maksamaan viivastyssakkoon "JIT 2025
Palvelut” -sopimusliitteen, kohdan Viivastyminen mukaisesti. Mikali tarjotut palvelut eivat tayta
sopimusaikana niille tarjouspyynndssa asetettuja vaatimuksia, Tilaajalla on oikeus toimittajan
maksamaan, Tilaajan esittamaan ja perustelemaan korvaukseen palvelun virheesta.
Korvauksen maarittelyyn sovelletaan "JIT 2025 yleiset sopimusehdot” -sopimusliitteen kohtaa
Vahingonkorvaus. Kayttéonotto Toimittaja sitoutuu toimittamaan palvelut Tilaajan kanssa
erikseen sopimuksessa maariteltavan kayttoonottoaikataulun mukaisesti. Tavoiteaikataulu
olemassa olevan verkkosivuston siirtoprojektin Tilaajan hyvaksymalle Iapiviennille on
kesakuun 2026 loppuun mennessa, jolloin teknisen yllapidon kokonaispalvelu alkaa 1.7.2026.

5.1.8. Toegankelijkheidscriteria
Er zijn criteria opgenomen inzake de toegankelijkheid voor personen met een handicap

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging, Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)
Criterium: Algemene jaarlijkse omzet
Beschrijving van het selectiecriterium: Tarjoajalla on vahintaan 500 000 € vuositason
likevaihtoa kahdelta edelliseltd vuodelta (2024-2025).

Criterium: Referenties voor gespecificeerde diensten

Beschrijving van het selectiecriterium: Tarjoajalla on yksi julkisen hankintalain alla olevalle
organisaatiolle kokonaispalveluna toimitettu verkkosivuston referenssi. Referenssin tulee olla
hankintaa vastaavassa kokoluokassa (hankinnan minimiarvo yli 50 k€) ja siind on kaytetty
Wordpress-teknologiaa. Verkkosivusto on WCAG 2.1 tason A tai AA tason auditoinnin
vaatimukset tayttava. Mikali referenssina kaytettava kokonaispalvelun toimitus edelleen jatkuu,
on tasta oltava toimitettuna yli hankinnan minimiarvo. Kokonaispalvelun toimituksen
aloitusajankohta tulee olla 1.1.2021 tai myéhemmin. Referenssin kuvaus toimitetaan Liitteella
2 — Referenssiliite.

Criterium: Inschrijving in een handelsregister

Beschrijving van het selectiecriterium: Jos tarjoaja ei kuulu Tilaajavastuu.fi -palveluun, sen on
toimitettava kaupparekisteriotteen lisdksi todistukset verojen ja sosiaaliturvamaksujen
suorittamisesta seka elakevakuutusmaksuista.

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Tarjottavan palvelun kokonaishinta
Beschrijving: Tarjottavan palvelun kokonaishinta - siirtoprojekti (kiintea hinta €/siirtoprojekti) +
teknisen yllapidon kokonaispalvelu (€/kk x 48 kk) + erikseen tilattava asiantuntijatyd /€/htp) x
60 htp Hinnan pisteiden laskentatapa (halvin hinta) / (tarjottu arvo) x maksimi 65 pistetta
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 65
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Tarjoaja sitoutuu sanktion korottamiseen seuraavan ehdon mukaisesti siirtoprojektin ja
ensimmaisen 6kk tuotantojakson valisena aikana.
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Beschrijving: Kylla: 5 pistetta Ei: O pistetta

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 5

Criterium:

Type: Kwaliteit

Naam: Tarjoajan toimintamallien vastaavuus Sipoon kunnan tarpeisiin hankittavan
kokonaispalvelun nakdkulmasta

Beschrijving: Vertailuperuste ja pisteiden laskentatapa Vertailuperusteet ja pisteytys Tarjoajan
toimintamallien kuvaukset (Liite 3) -mukaisesti: - 1. Jatkuvan palvelun ja kehityksen
toimintamallia koskevat kysymykset (0-15 pistetta) - 2. Tietoturvallisen palveluhallinnan
toimintamallia koskevat kysymykset (0-15 pistetta)

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 30

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Talen waarin de aanbestedingsstukken officieel beschikbaar zijn: Fins
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 03/04/2026 12:00:00 (UTC+03:00) Oost-
Europese zomertijd
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/public/procedure
/28808/enotice/43245

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/tendering/procedure/28808/call-for-
tenders
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Fins
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 14/04/2026 12:00:00 (UTC+03:00) Oost-
Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 6 Maanden
Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 14/04/2026 12:30:00 (UTC+03:00) Oost-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: Maaraaikainen sopimuskausi
on nelja (4) vuotta. Mikali Tilaaja tai toimittaja ei ole irtisanonut sopimusta paattymaan kuusi
(6) kuukautta ennen maaraaikaisen kauden loppua, tulee sen jatkua toistaiseksi voimassa
olevana. Tilaaja voi irtisanoa sopimuksen sen ollessa toistaiseksi voimassa kuuden (6)
kuukauden irtisanomisajalla ja Toimittaja voi irtisanoa sopimuksen sen ollessa toistaiseksi
voimassa kahdentoista (12) kuukauden irtisanomisajalla. Edella olevasta poiketen Tilaajalla on
oikeus irtisanoa Tilaajalle tarpeettomaksi jaavat yksittaiset palvelut koska tahansa
sopimuskauden aikana 1 kuukauden irtisanomisajalla, irtisanottavien palveluiden
maksuvelvoite lakkaa irtisanomisajan paatyttya. Sopimuksen voimassa ollessa Tilaaja voi
irtisanoa sopimuksen perustellusta syysta JIT 2025 YSE, kohdan 12 mukaisesti.
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
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Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Markkinaoikeus
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Sipoon kunta

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: Sipoon kunta
Registratienummer: 0203533-8
Postadres: Lukkarinmaentie 2
Stad: Sipoo
Postcode: 04130
Onderverdeling land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
Contactpunt: Digihallinto
E-mail: ethel.eriksson@sipoo.fi
Telefoon: +358401916072
Internetadres: http://www.sipoo.fi
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

8.1. ORG-0002
Officiéle naam: Hansel Oy (Hilma)
Registratienummer: FI09880841
Postadres: Mannerheiminaukio 1 A
Stad: Helsinki
Postcode: 00100
Onderverdeling land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefoon: +358 295563630
Internetadres: https://www.hankintailmoitukset.fi
Rollen van deze organisatie:
TED eSender

8.1. ORG-0003
Officiéle naam: Markkinaoikeus
Registratienummer: FI30061576
Postadres: Radanrakentajantie 5
Stad: Helsinki
Postcode: 00520
Onderverdeling land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
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Land: Finland

E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telefoon: +358 295643300

Internetadres: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Rollen van deze organisatie:

Organisatie voor beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: a4ad49ad-c1d7-479e-afa6-d865370e0742 - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 23/03/2026 16:27:51 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd,
Midden-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Fins

Publicatienummer aankondiging: 205712-2026

Nummer uitgave PB S: 59/2026

Datum van bekendmaking: 25/03/2026
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