See the notice on TED website

207542-2026 - Mededinging

Duitsland — Internetdiensten — Beschaffung und Bereitstellung eines Enterprise Service
Management (ESM) Tools

OJ S 60/2026 26/03/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Garching, Leibniz-Rechenzentrum der Bayerischen Akademie der
Wissenschaften
E-mail: stefan.metzger@Irz.de
Rechtsvorm van de koper: Overheidsonderneming
Activiteit van de aanbestedende dienst: Onderwijs

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Beschaffung und Bereitstellung eines Enterprise Service Management (ESM) Tools
Beschrijving: Beschaffung und Bereitstellung eines Enterprise Service-Management (ESM)
Tools zur Unterstutzung des IT-Service- und Informationssicherheitsmanagementsystems am
Leibniz-Rechenzentrum (LRZ)
Identificatiecode van de procedure: 3f3bedb0-dc73-494e-a50a-24cecd59fbee
Interne identificatiecode: 2026-ISMS-001
Type procedure: Niet-openbaar
De procedure wordt versneld: neen

21.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72400000 Internetdiensten
Aanvullende classificatie (cpv): 72410000 Providerdiensten

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Munchen, Landkreis (DE21H)
Land: Duitsland

2.1.3. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 550 000,00 EUR

2.1.4. Algemene informatie
Aanvullende informatie: Das Verfahren wird in zwei Phasen durchgeflhrt. Die erste Phase ist
der Teilnahmewettbewerb. Alle Bewerber, die die Mindestvoraussetzungen erflillen und alle
notwendigen Unteralgen vorlegen, werden zur zweiten Phase, der Angebotsphase,
eingeladen. Davon abgesehen, ist eine Begrenzung der Anzahl der Bewerber nicht
vorgesehen. In der zweiten Phase sind die Angebote einzureichen und es wird das
wirtschaflichste Angebot anhand von Bewertungskriterien und einer vorlaufigen
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Gesamtpunktezahl ermittelt. Die drei bestplatzierten Bieter werden eingeladen, die
Anforderungen in einem vom Bieter bereitgestellten Testystem zu demonstrieren. Die Details
dazu werden in der zweiten Phase veroffentlicht.

Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

vgv -

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aankondiging
Corruptie:
Fraude:
Witwassen van geld of financiering van terrorisme:
Kinderarbeid en andere vormen van mensenhandel:
Deelname aan een criminele organisatie:
Terroristische misdrijven of strafbare feiten in verband met terroristische activiteiten:
Niet-nakoming van verplichtingen op het gebied van milieurecht:
Niet-nakoming van verplichtingen op het gebied van arbeidsrecht:
Niet-nakoming van verplichtingen op het gebied van sociaal recht:
Vervalsing van de mededinging:
Ernstige beroepsfout:
Gaf valse verklaringen af, hield informatie achter, was niet in staat vereiste documenten te
verstrekken of verkreeg vertrouwelijke informatie over deze procedure:
Belangenconflict als gevolg van deelneming aan de aanbestedingsprocedure:
Directe of indirecte betrokkenheid bij de voorbereiding van deze aanbestedingsprocedure:
Voortijdige beéindiging, schadevergoeding of andere vergelijkbare sancties:
Niet-nakoming van verplichtingen op grond van louter nationale uitsluitingsgronden:
Niet-nakoming van de verplichting tot betaling van socialezekerheidsbijdragen:
Niet-nakoming van de verplichting tot betaling van belastingen:
Staking van bedrijfsactiviteiten:
Insolventie:
Activa beheerd door vereffenaar:
Met faillissement vergelijkbare toestand uit hoofde van nationale recht:

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0001
Titel: Beschaffung und Bereitstellung eines Enterprise Service Management (ESM) Tools
Beschrijving: Das Leibniz-Rechenzentrum der Bayerischen Akademie der Wissenschaften
(LRZ) betreibt ein integriertes Service- und Informationssicherheits-Managementsystem.
Dabei orientiert es sich an den international anerkannten Standards ISO/IEC 20000-1 und ISO
/IEC 27001. Im Rahmen dieses Vergabeverfahren soll ein Enterprise Service Management
(ESM) Tool zur Unterstiitzung des Betriebs und der Umsetzung des integrierten
Managementsystems beschafft werden. Dieses ESM-Tool soll als Software-as-a-Service
(SaaS) Cloud Plattform bereitgestellt werden. Desweitern soll das LRZ bei der Inbetriebnahme
und Einfihrung dieses ESM-Tools im Rahmen eines Einfuhrungsprojekts unterstitzt werden.
Interne identificatiecode: 0001

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72400000 Internetdiensten
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Aanvullende classificatie (cpv): 72410000 Providerdiensten

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Munchen, Landkreis (DE21H)
Land: Duitsland

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 36 Maanden

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 5
Overige informatie over verlengingen: Zunachst ist geplant, Lizenzen fur drei Jahre zu
beschaffen. Abhangig von der internen Evaluation ist eine unbefristete Vertragslaufzeit geplant.

5.1.5. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 550 000,00 EUR

5.1.6. Algemene informatie
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette
personeel moeten worden vermeld: Niet vereist
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): neen

5.1.7. Strategische aanbestedingen
Doel van strategische aanbestedingen: Geen strategische aanbesteding

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging
Criterium: Gemiddelde jaarlijkse omzet
Beschrijving van het selectiecriterium: Umsatz des Unternehmens in den letzten drei
abgeschlossenen Geschaftsjahren, soweit er Leistungen betrifft, die mit der zu vergebenden
Leistung vergleichbar sind unter Einschluss des Anteils bei gemeinsam mit anderen
Unternehmen ausgefuhrten Leistungen. Der durchschnittliche Jahresumsatz im Kontext des
Auftrags muss in den letzten drei abgeschlossenen Geschaftsjahren mindestens jeweils
900.000 € betragen. Bitte beachten Sie das Dokument "02_EU_Teilnahmeantrag_VgV".

Criterium: Referenties voor gespecificeerde leveringen

Beschrijving van het selectiecriterium: Vorlage von mindestens drei Referenzprojekten, die mit
dem Auftraggeber vergleichbar sind: « IT-Service-Provider im 6ffentlichen Sektor « Mindestens
300 Mitarbeitende « Nutzerbasis von ca. 35.000 Personen Es ist die beigelegte Eigenerklarung
auszufullen und es sind entsprechende Nachweise zu erbringen, mit denen die Angaben
Uberprift werden konnen. Bitte beachten Sie zusatzlich die Mindestanforderungen im
Dokument "02_EU_Teilnahmeantrag_VgV".

Criterium: Professionele risico-indemniteitsverzekering

Beschrijving van het selectiecriterium: Nachweis einer bestehenden Berufs- oder
Betriebshaftpflichtversicherung mit einer Deckungssumme von mindestens (5 Mio. €) flr
Personen- und Sachschaden. Bitte beachten Sie das Dokument
"02_EU_Teilnahmeantrag_VgV".

Criterium: Andere economische of financiéle eisen
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Beschrijving van het selectiecriterium: Ertragslage: Das Unternehmen muss in den letzten drei
abgeschlossenen Geschaftsjahren Gewinn erzielt haben. Bitte beachten Sie das Dokument
"02_EU_Teilnahmeantrag_VgV"

Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen:

De procedure verloopt in opeenvolgende fasen. In elke fase kunnen deelnemers afvallen

5.1.10. Gunningscriteria
Rechtvaardiging voor het niet vermelden van de weging van de gunningscriteria: Der Preis ist
nicht das einzige Zuschlagskriterium; alle Kriterien sind in den Vergabeunterlagen aufgefihrt

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Talen waarin de aanbestedingsstukken officieel beschikbaar zijn: Duits
Adres van de aanbestedingsstukken: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards
/dashboard_off/3f3bedb0-dc73-494e-a50a-24cecd59fbee

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden van de procedure:
Vermoedelijke datum van verzending van de uitnodigingen tot inschrijving: 12/05/2026
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard off/3f3bedb0-
dc73-494e-a50a-24cecd59fbee
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 27/04/2026 23:59:00 (UTC+02:
00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Informatie die na het verstrijken van de indieningstermijn kan worden aangevuld:
Voor zover de afnemer dit toestaat, kunnen alle ontbrekende documenten in verband met de
inschrijver later worden ingediend.
Aanvullende informatie: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des Angebotes zu
vermeiden, legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklarungen dem Angebot
unbedingt vollstandig bei.
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Regierung von Oberbayern Vergabekammer Stidbayern
Informatie over de termijnen voor beroep: (1) Etwaige Vergabeverstofle muss der Bewerber
/Bieter gemaf § 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB innerhalb von 10 Tagen nach Kenntnisnahme rugen.
(2) VerstoRRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind,
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sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung
benannten Frist zur Abgabe der Bewerbung oder der Angebote gegenltber dem Auftraggeber
zu rugen. (3) Verstolle gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen
erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB spatestens bis zum Ablauf der Frist zur
Bewerbungs- oder Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber zu rigen. (4) Ein
Vergabenachprifungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB innerhalb von 15 Kalendertagen
nach der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, bei der
Vergabekammer einzureichen.

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Garching,
Leibniz-Rechenzentrum der Bayerischen Akademie der Wissenschaften

Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: Garching, Leibniz-Rechenzentrum der
Bayerischen Akademie der Wissenschaften

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: Garching, Leibniz-Rechenzentrum der Bayerischen Akademie der
Wissenschaften
Registratienummer: 3242
Postadres: Boltzmannstralle 1
Stad: Garching
Postcode: 85748
Onderverdeling land (NUTS): Munchen, Landkreis (DE21H)
Land: Duitsland
E-mail: stefan.metzger@Irz.de
Telefoon: +49 89358318846
Internetadres: https://www.deutsche-evergabe.de
Kopersprofiel: https://www.deutsche-evergabe.de
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

8.1. ORG-0002
Officiéle naam: Regierung von Oberbayern Vergabekammer Stdbayern
Registratienummer: 21968909-a77f-4091-83d3-a14e7d549f82
Postadres: -
Stad: Miinchen
Postcode: 80534
Onderverdeling land (NUTS): Minchen, Landkreis (DE21H)
Land: Duitsland
E-mail: vergabekammer.suedbayern@reg-ob.bayern.de
Telefoon: +49 8921762411
Rollen van deze organisatie:
Organisatie voor beroepsprocedures

8.1. ORG-0003
Officiéle naam: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Registratienummer: 0204:994-DOEVD-83
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Stad: Bonn

Postcode: 53119

Onderverdeling land (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Duitsland

E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de

Telefoon: +49228996100

Rollen van deze organisatie:

TED eSender

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 3f3bedb0-dc73-494e-a50a-24cecd59fbee - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 25/03/2026 13:27:00 (UTC+01:00) Midden-Europese tijd,
West-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Duits

Publicatienummer aankondiging: 207542-2026

Nummer uitgave PB S: 60/2026

Datum van bekendmaking: 26/03/2026
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