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See the notice on TED website

229967-2026 - Mededinging
Spanje – Software en informatiesystemen – La contratación del soporte, administración, 
actualización, mantenimiento, migración y servicios CLOUD en modalidad SAAS de los módulos 
de la plataforma de tramitación electrónica, población, tributos y otros del Ayuntamiento de 
Puerto del Rosario
OJ S 65/2026 02/04/2026
Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Leveringen

1. Koper

1.1.  Koper
Officiële naam: Concejalía Delegada de Contratación del Ayuntamiento de Puerto del Rosario
E-mail: plataforma@puertodelrosario.org
Rechtsvorm van de koper: Lokale overheid
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: La contratación del soporte, administración, actualización, mantenimiento, migración y 
servicios CLOUD en modalidad SAAS de los módulos de la plataforma de tramitación 
electrónica, población, tributos y otros del Ayuntamiento de Puerto del Rosario
Beschrijving: El objetivo principal es modernizar la infraestructura tecnológica del 
Ayuntamiento, garantizando la escalabilidad, seguridad y continuidad de los servicios 
municipales, minimizando riesgos asociados a la obsolescencia tecnológica, la falta de 
capacidad de almacenamiento y las vulnerabilidades de seguridad, y asegurando la 
interoperabilidad de las aplicaciones TAO con sistemas corporativos (Conecta-FACe, Conecta-
DGT, sede electrónica).
Identificatiecode van de procedure: fde614ec-c5fc-4345-8733-4c90c7c3c027
Interne identificatiecode: S 15/26
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: ja
Rechtvaardiging voor de versnelde procedure: Concurren razones de interés público que 
hacen necesario acelerar la tramitación del expediente, dado que los sistemas informáticos 
objeto del contrato constituyen aplicaciones corporativas esenciales para el funcionamiento 
ordinario de la Administración municipal, afectando directamente a la gestión de expedientes, 
padrón municipal, gestión tributaria, contabilidad, sede electrónica y demás servicios 
administrativos. La infraestructura tecnológica actual presenta limitaciones de capacidad, 
obsolescencia de hardware y software y riesgos para la continuidad del servicio, resultando 
necesario garantizar de forma inmediata el mantenimiento, actualización, soporte técnico 
especializado y migración a entorno cloud en modalidad SaaS, a fin de asegurar la 
disponibilidad de los sistemas, la integridad de la información y el cumplimiento de la 
normativa vigente en materia de administración electrónica, Esquema Nacional de Seguridad, 
Protección de Datos y demás disposiciones aplicables.

2.1.1.  Doel
Aard van het contract: Leveringen

https://ted.europa.eu/nl/notice/-/detail/229967-2026
mailto:plataforma@puertodelrosario.org
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Belangrijkste classificatie (cpv): 48000000 Software en informatiesystemen
Aanvullende classificatie (cpv): 48600000 Database- en besturingssoftware, 48613000 
Elektronische informatieverwerking (EDP), 72222300 Diensten in verband met 
informatietechnologie, 72253200 Systeemondersteuningsdiensten, 72267100 Onderhoud van 
software voor informatietechnologie, 72311100 Gegevensconversie, 72500000 
Informaticadiensten

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Land: Spanje

2.1.3.  Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 1 062 196,00 EUR

2.1.4.  Algemene informatie
Rechtsgrondslag: 
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6.  Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aankondiging
Insolventie: No cumplir con la solvencia exigida

5. Perceel

5.1.  Perceel: LOT-0000
Titel: La contratación del soporte, administración, actualización, mantenimiento, migración y 
servicios CLOUD en modalidad SAAS de los módulos de la plataforma de tramitación 
electrónica, población, tributos y otros del Ayuntamiento de Puerto del Rosario
Beschrijving: El objetivo principal es modernizar la infraestructura tecnológica del 
Ayuntamiento, garantizando la escalabilidad, seguridad y continuidad de los servicios 
municipales, minimizando riesgos asociados a la obsolescencia tecnológica, la falta de 
capacidad de almacenamiento y las vulnerabilidades de seguridad, y asegurando la 
interoperabilidad de las aplicaciones TAO con sistemas corporativos (Conecta-FACe, Conecta-
DGT, sede electrónica).
Interne identificatiecode: S 15/26

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste classificatie (cpv): 48000000 Software en informatiesystemen
Aanvullende classificatie (cpv): 48600000 Database- en besturingssoftware, 48613000 
Elektronische informatieverwerking (EDP), 72222300 Diensten in verband met 
informatietechnologie, 72253200 Systeemondersteuningsdiensten, 72267100 Onderhoud van 
software voor informatietechnologie, 72311100 Gegevensconversie, 72500000 
Informaticadiensten

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Land: Spanje

5.1.3.  Geraamde duur
Looptijd: 3 Jaren

5.1.4.  Verlenging
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Maximumaantal verlengingen: 1

5.1.6.  Algemene informatie
Voorbehouden deelname: 
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging
Criterium: Algemene jaarlijkse omzet
Beschrijving van het selectiecriterium: Cifra anual de negocio

Criterium: Referenties voor gespecificeerde leveringen
Beschrijving van het selectiecriterium: Trabajos realizados

Criterium: Technici of technische instanties om het werk uit te voeren
Beschrijving van het selectiecriterium: Técnicos o unidades técnicas

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Prijs
Beschrijving: Oferta económica.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 70
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Modelo de organización y gestión de los servicios ofertados.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 30

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=HWDPB%2F%2Ft5w0eIBJRHQiPkQ%3D%3D

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=HWDPB%2F%2Ft5w0eIBJRHQiPkQ%3D%3D
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Spaans
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 15/04/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 1 Maand
Informatie over de openbare opening: 
Openingsdatum: 22/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese 
zomertijd
Plaats: SALA DE JUNTAS
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=HWDPB%2F%2Ft5w0eIBJRHQiPkQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=HWDPB%2F%2Ft5w0eIBJRHQiPkQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=HWDPB%2F%2Ft5w0eIBJRHQiPkQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=HWDPB%2F%2Ft5w0eIBJRHQiPkQ%3D%3D
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Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: Véase cláusula 24 del PCAP.
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Concejalía Delegada de Contratación del Ayuntamiento 
de Puerto del Rosario - Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de la Comunidad 
Autónoma de Canarias
Informatie over de termijnen voor beroep: Quince días
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Concejalía Delegada de 
Contratación del Ayuntamiento de Puerto del Rosario - Tribunal Administrativo de Contratos 
Públicos de la Comunidad Autónoma de Canarias

8. Organisaties

8.1.  ORG-0001
Officiële naam: Concejalía Delegada de Contratación del Ayuntamiento de Puerto del Rosario
Registratienummer: 30501010088781
Registratienummer: P3501800A
Stad: Puerto del Rosario
Postcode: 35600
Onderverdeling land (NUTS): Tenerife (ES709)
Land: Spanje
Contactpunt: Concejalía Delegada de Contratación del Ayuntamiento de Puerto del Rosario
E-mail: plataforma@puertodelrosario.org
Telefoon: 928850110
Fax: 928850277
Internetadres: http://www.puertodelrosario.org
Kopersprofiel: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=%2BmXiWXjish4QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Andere contactpunten: 
Officiële naam: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de la Comunidad Autónoma de 
Canarias
Stad: Las Palmas de Gran Canaria
Postcode: 35007
Onderverdeling land (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanje
E-mail: tacpcap.chac@gobiernodecanarias.org
Andere contactpunten: 
Officiële naam: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de la Comunidad Autónoma de 
Canarias
Stad: Las Palmas de Gran Canaria
Postcode: 35007

mailto:plataforma@puertodelrosario.org
http://www.puertodelrosario.org
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=%2BmXiWXjish4QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=%2BmXiWXjish4QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
mailto:tacpcap.chac@gobiernodecanarias.org
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Onderverdeling land (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Land: Spanje
E-mail: tacpcap.chac@gobiernodecanarias.org
Rollen van deze organisatie: 
Koper
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 735f821a-8fd4-4ab2-971a-31515b308bbd  -  01
Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Subtype aankondiging: 16
Verzenddatum van de aankondiging: 31/03/2026 15:31:14 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, 
Midden-Europese zomertijd
Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Spaans
Publicatienummer aankondiging: 229967-2026
Nummer uitgave PB S: 65/2026
Datum van bekendmaking: 02/04/2026

mailto:tacpcap.chac@gobiernodecanarias.org
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