See the notice on TED website

250687-2026 - Mededinging

Nederland — Software en informatiesystemen — System for electronic Certificates of Origin (e-CO)
OJ S 71/2026 13/04/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Leveringen

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Kamer van Koophandel
E-mail: dhirradj.mangroe@kvk.nl
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling
Activiteit van de aanbestedende dienst: Economische zaken

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: System for electronic Certificates of Origin (e-CO)
Beschrijving: KVK issues certificates of origin (preferential and non-preferential, legalizations,
and certifications. Approximately 700,000 documents are issued (only digitally) annually. KVK
enters into an agreement with a single partner for the new e-CO system.
Identificatiecode van de procedure: 65ac1804-21e0-4321-be88-65436e2f466
Interne identificatiecode: f0a63a56-0fe4-44b8-a900-53e088edb2ea
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen

21.1. Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste classificatie (cpv): 48000000 Software en informatiesystemen
Aanvullende classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning, 72512000 Documentbeheerdiensten

2.1.2. Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: See the documentation in Mercell.

2.1.3. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 0,00 EUR

2.1.4. Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0000
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Titel: System for electronic Certificates of Origin (e-CO)

Beschrijving: KVK issues certificates of origin (preferential and non-preferential, legalizations,
and certifications. Approximately 700,000 documents are issued (only digitally) annually. KVK
enters into an agreement with a single partner for the new e-CO system.

Interne identificatiecode: e78aa0c2-3966-4088-b7ec-28dce5032abd

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste classificatie (cpv): 48000000 Software en informatiesystemen
Aanvullende classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning, 72512000 Documentbeheerdiensten

5.1.2. Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: See the documentation in Mercell.

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 4 Jaren

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 4
Overige informatie over verlengingen: The duration of the agreement is four (4) years, with the
intended effective date of 1 October 2026. After the initial term, the agreement may be
extended up to four (4) times for up to two (2) years under the same conditions, until no later
than 1 October 2038.

5.1.5. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 0,00 EUR

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Required Content (Plan of Approach)
Beschrijving: KVK would like to contract a party that provides reliable, high#quality service and
expert support throughout the entire contract period, ensuring stable performance of the
software, well#supported users and smooth daily operations. The Tenderer must submit a
clear and actionable Plan of Approach that demonstrates how KVK will be guided from
preparation to full operational use of the new digital export document solution by mid 2027.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 275
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Transition plan
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Beschrijving: KVK would like to contract a party that delivers a clear, realistic and controlled
Transition Plan for the migration to the new digital export document solution. The Transition
Plan must ensure continuity of KVK'’s statutory services, minimise disruption for entrepreneurs
and internal users, and guarantee a secure and timely transition

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde: 200

Criterium:

Type: Kwaliteit

Naam: Innovation

Beschrijving: A.l (Artificial Intelligence) is increasingly being used within customs systems.
KVK would like to understand how contractors intend to incorporate Al into the execution of
this assignment. The objective is to understand in what way Al can enhance efficiency and
accuracy within the scope of the proposed services.

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde: 60

Criterium:

Type: Kwaliteit

Naam: Additional (Nice-to-Have) Functionalities

Beschrijving: KVK would like to contract a party that offers valuable additional functionalities,
to increase the long-term usability, flexibility and efficiency of the solution. The Tenderer must
indicate whether each item is available.

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde: 65

Criterium:

Type: Prijs

Naam: Price list

Beschrijving: See the price list (appendix 10)

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde: 400

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Talen waarin de aanbestedingsstukken officieel beschikbaar zijn: Engels
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 22/04/2026 14:00:00 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT
Adres van de aanbestedingsstukken: https://s2c.mercell.com/today/196256

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Toegestaan
Adres voor indiening: https://s2c.mercell.com/today/196256
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Engels
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 04/06/2026 07:00:00 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 12 Jaren
Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 04/06/2026 08:00:00 (UTC+00:00) West-Europese tijd, GMT
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
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5.1.15.

5.1.16.

Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

Technieken

Raamovereenkomst:

Geen raamovereenkomst

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Rechtbank midden Nederland
Informatie over de termijnen voor beroep: objection term 20 days

8. Organisaties

8.1.

8.1.

ORG-0001

Officiéle naam: Kamer van Koophandel
Registratienummer: 59581883

Postadres: St.-Jacobsstraat 300

Stad: Utrecht

Postcode: 3511BT

Onderverdeling land (NUTS): Utrecht (NL350)
Land: Nederland

Contactpunt: Dhirradj Mangroe

E-mail: dhirradj.mangroe@kvk.nl

Telefoon: +31631988494

Internetadres: https://www.kvk.nl/
Kopersprofiel: https://s2c.mercell.com/buyer/2470
Rollen van deze organisatie:

Koper

ORG-0002

Officiéle naam: Rechtbank midden Nederland
Registratienummer: 82940444

Stad: Utrecht

Postcode: 3500DA

Onderverdeling land (NUTS): Utrecht (NL350)
Land: Nederland

E-mail: informatiebalie.ams@rechtspraak.nl
Rollen van deze organisatie:

Organisatie voor beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging

250687-2026

Identificatiecode/versie van de aankondiging: a045d180-7aa2-441a-9de3-a2f16e68fea8 - 01

Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 10/04/2026 10:38:36 (UTC+00:00) West-Europese tijd,

GMT
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Aankondiging datum verzending (eSender): 10/04/2026 11:25:29 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Engels

Publicatienummer aankondiging: 250687-2026

Nummer uitgave PB S: 71/2026

Datum van bekendmaking: 13/04/2026
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