See the notice on TED website

271075-2026 - Mededinging

Frankrijk — Systeem- en ondersteuningsdiensten — Fourniture de services de paiement
multicanal intégrés a la chaine de traitement automatisé des infractions et des redevances,
hébergement, exploitation et maintenance applicative des applications de gestion du paiement et
mise a disposition de terminaux de paiement mobiles (CNT 7)

OJ S 77/2026 21/04/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: ANTAI
E-mail: antai-marches@interieur.gouv.fr
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling onder zeggenschap van een centrale
overheidsinstantie
Activiteit van de aanbestedende dienst: Openbare orde en veiligheid

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Fourniture de services de paiement multicanal intégrés a la chaine de traitement
automatisé des infractions et des redevances, hébergement, exploitation et maintenance
applicative des applications de gestion du paiement et mise a disposition de terminaux de
paiement mobiles (CNT 7)
Beschrijving: Il s’agit pour le titulaire du futur marché, de fournir les services monétiques et les
applications nécessaires au paiement des amendes issues de I'ensemble des chaines de
traitement automatisées gérées par '’ANTAI, et certaines autres créances venant de la DGFIP.
Les différents canaux de paiement sont les suivants : « Site internet amendes.gouv.fr (TAI —
Télépaiement des Amendes par Internet) a destination des usagers ; * Site stationnement.
gouv.fr (TFI — Télépaiement des FPS par Internet), a destination des usagers ; * Application
sur smartphone (TAM — Télépaiement des Amendes sur Mobile), a destination des usagers ; °
Serveur vocal interactif (SVI), a destination des usagers ; * Paiement en trésorerie : application
PAI (Paiement des Amendes par Intranet), utilisés par les agents de la DGFIP pour I
encaissement des paiements des usagers ; * Paiement en point de vente agréés (PVA)
utilisés par les buralistes agrées par la DGFiP, pour 'encaissement des paiements des
usagers ; « Paiement immédiat sur bord de route auprés des forces de I'ordre : o Paiement a I’
aide de terminaux de paiement mobiles (matériel de type mPOS) équipant les agents des
forces de 'ordre, connectés a I'application PVe et dont la logistique de distribution est assurée
par I'Etat (7500 mPOS sur le terrain a date) ; o Paiement mobile de type m-Commerce depuis
le smartphone de l'usager via les sites internet TAI, et I'application mobile TAM, et en interface
avec l'application PVe des agents des forces de 'ordre. Le titulaire doit également assurer I’
hébergement, I'exploitation et la maintenance applicative des systémes suivants : «
Télépaiement des FPS par Internet (TFI) ; » Télépaiement des amendes par Internet (TAI) ; ¢
Télépaiement des amendes sur application mobile (TAM) ; « Serveur vocal interactif (SVI) ; ¢
Application disponible sur I'intranet de la DGFIP (PAI) ; « Application Intranet d’administration
et de fourniture des certificats aux Points de Vente Agrées utilisée a la DGFIP ; « Applications
de paiement des amendes en Points de Vente Agréés, hors logiciel de caisse ; * APl a
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destination des éditeurs de logiciels de caisse pour les PVA ; « Base de données du
télépaiement interfacée avec le systeme monétique PSP, les SI Métier de TANTAI et de la
DGFIP. Enfin, le titulaire doit mettre a disposition des services de I'Etat des terminaux de
paiement mobiles (type mPOS) connectés a I'application PVe et en assurer le déploiement, la
configuration et la maintenance. |l devra également étre en mesure de pouvoir assurer une
montée en charge du nombre de terminaux mis a disposition.

Identificatiecode van de procedure: 555780f5-8e41-471f-8fef-8979a7{77bf6

Interne identificatiecode: ANTAI_AOO_2026_02_PAl

Type procedure: Openbaar

De procedure wordt versneld: neen

Belangrijkste kenmerken van de procedure: L'accord-cadre est passé selon la procédure de I
appel d’offres ouvert en application des articles L.2124-2, R.2124-2 et R.2161-2 a R.2161-5 du
Code de la commande publique, dans sa version en vigueur au jour de la publication de I'avis
d’appel public a la concurrence.

2.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72250000 Systeem- en ondersteuningsdiensten
Aanvullende classificatie (cpv): 72262000 Ontwikkeling van software, 72310000
Gegevensverwerkingsdiensten, 72500000 Informaticadiensten

2.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Rennes
Onderverdeling land (NUTS): llle-et-Vilaine (FRHO3)
Land: Frankrijk

2.1.3. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 27 166 666,67 EUR
Maximumwaarde van de raamovereenkomst: 40 833 333,33 EUR

2.1.4. Algemene informatie
Aanvullende informatie: Justification de la durée : L'accord-cadre prend effet a compter de sa
date de notification pour une durée de six ans. Cet accord-cadre ne sera pas reconduit. Cette
durée de six ans est justifiée, conformément a l'article L2125-1 du code de la commande
publique, par I'objet du marché et notamment la complexité de son exécution et par la
nécessite d’amortir les investissements sur une durée supérieure a 4 ans. La complexité de I
objet du marché impose des phases de transition de reprise et transfert entre les titulaires
sortant et entrant de 9 mois chacune. Le titulaire doit installer et mettre en service le systéme
d’information gérant les paiements des produits de ’ANTAI au sein de I'infrastructure cible,
adapter logiciellement ce systéme a son propre arriére-plan (« back-end ») de traitement des
transactions. Réussir la bascule de responsabilité entre deux titulaires permet de garantir la
continuité des services de paiement, et plus globalement le bon fonctionnement des chaines
de traitement des infractions. Ces périodes de transitions, représentant 18 mois du marché,
ont un impact direct sur la durée « utile » du marché (période d’exécution hors phase de
transition). La durée du marché de 6 ans permet de bénéficier d’'une durée « utile » d’'un peu
plus de 4 ans. Ces périodes ont également un impact financier important, en étendant la durée
du marché, la fréquence de renouvellement est réduite et ralentit ainsi la répétition de tels
surcodlts. Par ailleurs, une durée inférieure a 6 ans induirait 'impossibilité d’achever dans de
bonnes conditions certains projets complexes et structurants prévus par TANTAI au cours de
la période considérée. Avec une période globale de transition de 18 mois, la conclusion de ce
marché sur 6 ans favorise également la mise en concurrence, une durée trop courte
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notamment pour la transition pouvant étre vue comme un obstacle (risque opérationnel trop
fort) pour certains candidats, et améliore la possibilité d’amortir les investissements prévus par
le titulaire. Technique d'achat : Accord-cadre a bons de commande mono-attributaire. Option:
Clause de prestations similaires.

Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0001
Titel: Fourniture de services de paiement multicanal intégrés a la chaine de traitement
automatisé des infractions et des redevances, hébergement, exploitation et maintenance
applicative des applications de gestion du paiement et mise a disposition de terminaux de
paiement mobiles (CNT 7)
Beschrijving: Il s’agit pour le titulaire du futur marchég de fournir les services monétiques et les
applications nécessaires au paiement des amendes issues de I'ensemble des chaines de
traitement automatisées gérées par 'ANTAI, et certaines autres créances venant de la DGFIP.
Les différents canaux de paiement sont les suivants : « Site internet amendes.gouv.fr (TAI —
Télépaiement des Amendes par Internet) a destination des usagers ; * Site stationnement.
gouv.fr (TFI — Télépaiement des FPS par Internet), a destination des usagers ; * Application
sur smartphone (TAM — Télépaiement des Amendes sur Mobile), a destination des usagers ; *
Serveur vocal interactif (SVI), a destination des usagers ; * Paiement en trésorerie : application
PAI (Paiement des Amendes par Intranet), utilisés par les agents de la DGFIP pour I
encaissement des paiements des usagers ; * Paiement en point de vente agréés (PVA)
utilisés par les buralistes agrées par la DGFiP, pour 'encaissement des paiements des
usagers ; « Paiement immédiat sur bord de route auprés des forces de I'ordre : o Paiement a I’
aide de terminaux de paiement mobiles (matériel de type mPOS) équipant les agents des
forces de 'ordre, connectés a I'application PVe et dont la logistique de distribution est assurée
par I'Etat (7500 mPOS sur le terrain a date) ; o Paiement mobile de type m-Commerce depuis
le smartphone de l'usager via les sites internet TAl, et I'application mobile TAM, et en interface
avec I'application PVe des agents des forces de I'ordre. Le titulaire doit également assurer I
hébergement, I'exploitation et la maintenance applicative des systémes suivants : ¢
Télépaiement des FPS par Internet (TFI) ; « Télépaiement des amendes par Internet (TAI) ; ¢
Télépaiement des amendes sur application mobile (TAM) ; « Serveur vocal interactif (SVI) ; ¢
Application disponible sur l'intranet de la DGFIP (PAIl) ; « Application Intranet d’administration
et de fourniture des certificats aux Points de Vente Agrées utilisée a la DGFIP ; « Applications
de paiement des amendes en Points de Vente Agréés, hors logiciel de caisse ; * APl a
destination des éditeurs de logiciels de caisse pour les PVA ; « Base de données du
télépaiement interfacée avec le systeme monétique PSP, les SI Métier de TANTAI et de la
DGFIP. Enfin, le titulaire doit mettre & disposition des services de I'Etat des terminaux de
paiement mobiles (type mPOS) connectés a I'application PVe et en assurer le déploiement, la
configuration et la maintenance. |l devra également étre en mesure de pouvoir assurer une
montée en charge du nombre de terminaux mis a disposition.

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72250000 Systeem- en ondersteuningsdiensten
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5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): llle-et-Vilaine (FRHO3)
Land: Frankrijk

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 6 Jaren

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Toegang tot bepaalde aanbestedingsstukken is beperkt
Rechtvaardiging voor het beperken van de toegang tot bepaalde aanbestedingsstukken:
Bescherming van bijzonder gevoelige informatie
Informatie over beperkt toegankelijke documenten is beschikbaar op: https://www.marches-
publics.gouv.fr

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.marches-publics.gouv.fr
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Frans
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 30/06/2026 12:00:00 (UTC+01:00)
Midden-Europese tijd, West-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 180 Dagen
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 1
Rechtvaardiging voor de looptijd van de raamovereenkomst: L’accord-cadre prend effet a
compter de sa date de notification pour une durée de six ans. Cet accord-cadre ne sera pas
reconduit. Cette durée de six ans est justifiée, conformément a l'article L2125-1 du code de la
commande publique, par I'objet du marché et notamment la complexité de son exécution et
par la nécessite d’amortir les investissements sur une durée supérieure a 4 ans. La complexité
de I'objet du marché impose des phases de transition de reprise et transfert entre les titulaires
sortant et entrant de 9 mois chacune. Le titulaire doit installer et mettre en service le systéeme
d’information gérant les paiements des produits de ’TANTAI au sein de I'infrastructure cible,
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adapter logiciellement ce systéme a son propre arriére-plan (« back-end ») de traitement des
transactions. Réussir la bascule de responsabilité entre deux titulaires permet de garantir la
continuité des services de paiement, et plus globalement le bon fonctionnement des chaines
de traitement des infractions. Ces périodes de transitions, représentant 18 mois du marché,
ont un impact direct sur la durée « utile » du marché (période d’exécution hors phase de
transition). La durée du marché de 6 ans permet de bénéficier d’'une durée « utile » d’'un peu
plus de 4 ans. Ces périodes ont également un impact financier important, en étendant la durée
du marché, la fréquence de renouvellement est réduite et ralentit ainsi la répétition de tels
surco(lts. Par ailleurs, une durée inférieure a 6 ans induirait 'impossibilité d’achever dans de
bonnes conditions certains projets complexes et structurants prévus par TANTAI au cours de
la période considérée. Avec une période globale de transition de 18 mois, la conclusion de ce
marché sur 6 ans favorise également la mise en concurrence, une durée trop courte
notamment pour la transition pouvant étre vue comme un obstacle (risque opérationnel trop
fort) pour certains candidats, et améliore la possibilité d’amortir les investissements prévus par
le titulaire.

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Tribunal administratif de Rennes
Informatie over de termijnen voor beroep: Le pouvoir adjudicateur respectera un délai
minimum de 11 jours entre la notification de la décision d'attribution et la signature du marché,
conformément a I'article R.2182-1 du code de la commande publique. Le candidat peut, s'il le
souhaite et avant la signature du marché public, exercer un référé pré-contractuel contre la
procédure de passation devant le tribunal administratif de Rennes.

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: ANTAI
Registratienummer: 130011454100010
Postadres: 2 allée Ermengarde d'Anjou
Stad: RENNES
Postcode: 35000
Onderverdeling land (NUTS): llle-et-Vilaine (FRHO03)
Land: Frankrijk
E-mail: antai-marches@interieur.gouv.fr
Telefoon: 0187044500
Internetadres: https://www.antai.gouv.fr
Kopersprofiel: https://www.marches-publics.gouv.fr
Rollen van deze organisatie:
Koper

8.1. ORG-0002
Officiéle naam: Tribunal administratif de Rennes
Registratienummer: 17350005900014
Postadres: 3 contour de la motte CS44416
Stad: Rennes
Postcode: 35044
Onderverdeling land (NUTS): llle-et-Vilaine (FRH03)
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Land: Frankrijk

E-mail: greffe.ta-rennes@juradm.fr

Telefoon: 0223212828

Internetadres: https://rennes.tribunal-administratif.fr
Rollen van deze organisatie:

Organisatie voor beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 7ca0c30f-2bfd-4c36-a205-1890ac7e425d - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 17/04/2026 20:02:36 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd,
Midden-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Frans

Publicatienummer aankondiging: 271075-2026

Nummer uitgave PB S: 77/2026

Datum van bekendmaking: 21/04/2026
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