See the notice on TED website

288201-2026 - Mededinging

Frankrijk — Diensten voor alarmbewaking — Prestation de télésurveillance avec rondes et levées
de doutes techniques et/ou humaines des sites de I'établissement public Paris Musées

OJ S 82/2026 28/04/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Paris Musées
E-mail: geraldine.miroux@paris.fr
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling onder zeggenschap van een lokale
overheid
Activiteit van de aanbestedende dienst: Recreatie, cultuur en godsdienst

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Prestation de télésurveillance avec rondes et levées de doutes techniques et/ou
humaines des sites de I'établissement public Paris Musées
Beschrijving: La présente consultation a pour objet la fourniture de prestations de
télésurveillance, d'intervention sur alarme, ainsi que la mise a disposition d'un service de
ronde et d'intervention dédiée a I'établissement public Paris Musées.
Identificatiecode van de procedure: 7813aa34-3bdf-43c8-b08c-3e8084ab5eb3
Interne identificatiecode: 2026-260540
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen

2.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 79711000 Diensten voor alarmbewaking

2.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Paris
Onderverdeling land (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankrijk

2.1.3. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 0,00 EUR

2.1.4. Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk

5. Perceel
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5.1. Perceel: LOT-0001
Titel: Prestation de télésurveillance avec rondes et levées de doutes techniques et/ou
humaines des sites de I'établissement public Paris Musées
Beschrijving: La présente consultation a pour objet la fourniture de prestations de
télésurveillance, d’intervention sur alarme, ainsi que la mise a disposition d’'un service de
ronde et d’intervention dédiée a I'établissement public Paris Musées.
Interne identificatiecode: 2026-260540

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 79711000 Diensten voor alarmbewaking
Opties:
Beschrijving van de opties: L'accord-cadre est reconductible tacitement trois fois, pour une
période de douze mois.

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Paris
Onderverdeling land (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankrijk

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 12 Maanden

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 3

5.1.5. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 0,00 EUR

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette
personeel moeten worden vermeld: Nog niet bekend
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prix des prestations
Beschrijving: Au regard du montant total du DQE (20 pts) ; Au regard du montant total inscrit
dans I'Acte d'engagement (20 pts)
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 40
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Moyens humains dédiés a la prestation
Beschrijving: Compétences et qualification (qualification, expériences adéquation des profils
Organisation RH et continuité de service (gestion des absences, remplacement, formation)
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Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 5

Criterium:

Type: Kwaliteit

Naam: Cybersécurité et conformité

Beschrijving: Appréciation des dispositions mises en ceuvre par le candidat en matiére de
cybersécurité, notamment : - L'organisation et la gouvernance de la sécurité (référent,
procédures) ; - Les mesures de maintien en condition de sécurité des systémes (mises a jour,
gestion des vulnérabilités, durcissement) ; - La gestion des incidents de sécurité (détection,
traitement, communication) ; - La tragabilité et journalisation des actions et des acces.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 10

Criterium:

Type: Kwaliteit

Naam: Performance et qualité de service

Beschrijving: Sous critére 1 : Pertinence, crédibilité et niveau des engagements de
performance — sous critére (8 pts) ; Sous-critére 2 : Qualité du reporting et du pilotage — sous
critére (7 pts).

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 15

Criterium:

Type: Kwaliteit

Naam: Valeur technique opérationnelle

Beschrijving: Sous-critére 1 : Organisation opérationnelle : organisation globale, coordination
entre la station de surveillance et les agents terrain, continuité de service — sous critére (10
pts) ; Sous-critére 2 : Gestion des alarmes et levées de doutes (analyse du cas pratique n°1) :
pertinence du process, chronologie des actions, prise de décision, cohérence globale — sous
critere (10 pts) ; Sous-critere 3 : Organisation des rondes et interventions : planification des
rondes, logique de couverture des sites, tragabilité, gestion multisites — sous critére (5 pts) ;
Sous-critére 4 : Gestion des situations dégradés (analyse du cas pratique n°2) continuité de
service, solutions proposées, réactivité et pertinence — sous critére (5 pts).

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 30

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent detail.do?
PCSLID=CSL_2026 V364blpPTh

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Toegestaan
Adres voor indiening: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?
PCSLID=CSL_2026 ng56Ye5IG5
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Frans
Elektronische catalogus: Toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 27/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 180 Dagen
Voorwaarden van het contract:
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5.1.15.

5.1.16.

De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen

Elektronische facturering: Vereist

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

Technieken

Raamovereenkomst:

Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 1

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie

Organisatie voor beroepsprocedures: Paris Musées - Tribunal administratif de Paris
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Paris Musées - Tribunal
administratif de Paris

Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: Paris Musées

Organisatie die inschrijvingen verwerkt: Paris Musées

8. Organisaties

8.1.

288201-2026

ORG-0001

Officiéle naam: Paris Musées

Registratienummer: 20003277900213

Afdeling: Direction administrative et Financiére
Postadres: 30-32 RUE DE CHABROL

Stad: Paris

Postcode: 75010

Onderverdeling land (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankrijk

E-mail: geraldine.miroux@paris.fr

Telefoon: 0180054000

Eindpunt voor informatie-uitwisseling (URL): https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen
/ent_detail.do?PCSLID=CSL 2026 V364blpPTb
Kopersprofiel: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
Andere contactpunten:

Officiéle naam: Tribunal administratif de Paris
Postadres: 7, Rue de Jouy

Stad: Paris

Postcode: 75004

Onderverdeling land (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankrijk

E-mail: greffe.ta-paris@juradm.fr

Telefoon: 01 44 59 44 00

Internetadres: https://paris.tribunal-administratif.fr/
Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie die inschrijvingen verwerkt
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Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 4c0dc583-99af-4013-bb22-5c076178b566 - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 24/04/2026 17:07:20 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd,
Midden-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Frans

Publicatienummer aankondiging: 288201-2026

Nummer uitgave PB S: 82/2026

Datum van bekendmaking: 28/04/2026
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