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See the notice on TED website

303749-2026 - Mededinging
Italië – Slaapwagen – Gara a procedura negoziata per l’affidamento dei servizi di accoglienza, 
sorveglianza e accompagnamento dei clienti, nonché di altre prestazioni accessorie da svolgersi 
sulle vetture in composizione ai treni notte gestiti da Trenitalia
OJ S 85/2026 04/05/2026
Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Diensten

1. Koper

1.1.  Koper
Officiële naam: TRENITALIA S.p.A. Società con socio unico soggetta alla direzione e 
coordinamento di Ferrovie dello Stato Italiane S.p.A.
E-mail: ict-comm@cert.trenitalia.it
Rechtsvorm van de koper: Overheidsonderneming onder zeggenschap van een centrale 
overheidsinstantie
Activiteit van de aanbestedende instantie: Spoorwegdiensten

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Gara a procedura negoziata per l’affidamento dei servizi di accoglienza, sorveglianza e 
accompagnamento dei clienti, nonché di altre prestazioni accessorie da svolgersi sulle vetture 
in composizione ai treni notte gestiti da Trenitalia
Beschrijving: 2026 - Gara Accompagnamento Treni Notte
Identificatiecode van de procedure: 55a530a6-c34e-4acc-970e-9ae9f398406d
Type procedure: Andere procedure in meerdere fasen

2.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 55260000 Slaapwagen

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Stad: Roma
Postcode: 00161
Onderverdeling land (NUTS): Roma (ITI43)
Land: Italië
Aanvullende informatie: Servizio richiesto sull'intero territorio nazionale

2.1.3.  Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 123 424 716,55 EUR

2.1.4.  Algemene informatie
Rechtsgrondslag: 
Richtlijn 2014/25/EU

2.1.6.  Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5. Perceel

https://ted.europa.eu/nl/notice/-/detail/303749-2026
mailto:ict-comm@cert.trenitalia.it
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5.1.  Perceel: LOT-0001
Titel: Gara a procedura negoziata per l’affidamento dei servizi di accoglienza, sorveglianza e 
accompagnamento dei clienti, nonché di altre prestazioni accessorie da svolgersi sulle vetture 
in composizione ai treni notte gestiti da Trenitalia
Beschrijving: 2026 - Gara Accompagnamento Treni Notte
Interne identificatiecode: 1

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 55260000 Slaapwagen

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Stad: Roma
Postcode: 00161
Onderverdeling land (NUTS): Roma (ITI43)
Land: Italië
Aanvullende informatie: Servizio da svolgersi sull'intero territorio nazionale

5.1.3.  Geraamde duur
Looptijd: 36 Maanden

5.1.4.  Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 1

5.1.5.  Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 123 424 716,55 EUR

5.1.6.  Algemene informatie
Voorbehouden deelname: 
Deelname is niet voorbehouden.
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging
Criterium: Inschrijving in een handelsregister
Beschrijving van het selectiecriterium: L’operatore economico deve essere in possesso del 
requisito dell’Iscrizione nel registro della camera di commercio, industria, artigianato e 
agricoltura o nel registro delle commissioni provinciali per l'artigianato o presso i competenti 
ordini professionali per un'attività pertinente anche se non coincidente con l’oggetto 
dell'appalto. Il requisito si intende soddisfatto laddove l’iscrizione sia relativa ad almeno una 
delle attività ricomprese nell’oggetto dell’appalto, quali i servizi alberghieri, di ristorazione 
collettiva, di pulizia, di accoglienza ed assistenza alla clientela, global service e facilities. Per l’
operatore economico di altro Stato membro, non residente in Italia: iscrizione in uno dei 
registri professionali o commerciali degli altri Stati membri di cui all’allegato II.11 del Codice.

Criterium: Relevante onderwijs- en beroepskwalificaties
Beschrijving van het selectiecriterium: L’operatore economico – nonché l’eventuale impresa 
ausiliaria – deve essere in possesso dei requisiti di ordine generale di cui agli artt. 94, 95 e 
169 del D.lgs. 36/2023.

Criterium: Andere economische of financiële eisen
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Beschrijving van het selectiecriterium: L'operatore economico deve essere in possesso di un 
fatturato globale maturato nei migliori tre anni degli ultimi cinque anni precedenti a quello di 
indizione della procedura almeno pari complessivamente ad € 76.448.322,00 IVA esclusa

Criterium: Andere economische of financiële eisen
Beschrijving van het selectiecriterium: Aver eseguito negli ultimi dieci anni dalla data di 
indizione della procedura di gara contratti analoghi a quello in affidamento anche a favore di 
soggetti privati di importo complessivo almeno pari ad € 57.336.242,00 IVA esclusa.

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Beschrijving: L’aggiudicazione avverrà secondo il criterio dell’offerta economicamente più 
vantaggiosa secondo le indicazioni contenute nella Lettera d’invito che sarà inviata agli 
operatori economici invitati a presentare offerta.

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Talen waarin de aanbestedingsstukken officieel beschikbaar zijn: Italiaans
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 25/05/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Adres van de aanbestedingsstukken: https://eprocurement.gruppofs.it/

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Toegestaan
Adres voor indiening: https://eprocurement.gruppofs.it
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Italiaans
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Beschrijving van de financiële garantie: Garanzia provvisoria a garanzia dell’offerta pari al 1% 
dell’importo complessivo a base di gara; Garanzia definitiva per un importo pari al 10% dell’
importo complessivo netto di aggiudicazione del contratto.
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 15/06/2026 13:00:00 (UTC+02:
00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: Si rimanda al bando e al 
disciplinare
Financiële regeling: Non applicabile

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Tribunale Amministrativo Regionale competente per 
territorio
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: TRENITALIA S.
p.A. Società con socio unico soggetta alla direzione e coordinamento di Ferrovie dello Stato 
Italiane S.p.A.

https://eprocurement.gruppofs.it/
https://eprocurement.gruppofs.it
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Organisatie die offlinetoegang verleent tot de aanbestedingsstukken: TRENITALIA S.p.A. 
Società con socio unico soggetta alla direzione e coordinamento di Ferrovie dello Stato 
Italiane S.p.A.
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Tribunale Amministrativo 
Regionale competente per territorio
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: TRENITALIA S.p.A. Società con socio 
unico soggetta alla direzione e coordinamento di Ferrovie dello Stato Italiane S.p.A.
Organisatie die inschrijvingen verwerkt: TRENITALIA S.p.A. Società con socio unico soggetta 
alla direzione e coordinamento di Ferrovie dello Stato Italiane S.p.A.

8. Organisaties

8.1.  ORG-0001
Officiële naam: TRENITALIA S.p.A. Società con socio unico soggetta alla direzione e 
coordinamento di Ferrovie dello Stato Italiane S.p.A.
Registratienummer: 05403151003
Stad: Roma
Postcode: 00161
Onderverdeling land (NUTS): Roma (ITI43)
Land: Italië
E-mail: ict-comm@cert.trenitalia.it
Telefoon: 0644101
Rollen van deze organisatie: 
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die offlinetoegang verleent tot de aanbestedingsstukken
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie die inschrijvingen verwerkt

8.1.  ORG-0002
Officiële naam: Tribunale Amministrativo Regionale competente per territorio
Registratienummer: 80195990587
Stad: Roma
Postcode: 00196
Onderverdeling land (NUTS): Roma (ITI43)
Land: Italië
E-mail: tarrm-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Rollen van deze organisatie: 
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 69e2b70d-4ebf-4b91-8bf5-cfee851941e9  -  01
Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Subtype aankondiging: 17
Verzenddatum van de aankondiging: 30/04/2026 12:23:48 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, 
Midden-Europese zomertijd
Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Italiaans

mailto:ict-comm@cert.trenitalia.it
mailto:tarrm-segrprotocolloamm@ga-cert.it
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Publicatienummer aankondiging: 303749-2026
Nummer uitgave PB S: 85/2026
Datum van bekendmaking: 04/05/2026
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