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See the notice on TED website

306066-2026 - Mededinging
België – IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning – ONDERHOUD 
BESTAANDE EN ONTWIKKELING VAN NIEUWE EHEALTH CONNECTOREN
OJ S 86/2026 05/05/2026
Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Diensten

1. Koper

1.1.  Koper
Officiële naam: Wit-Gele Kruis van Vlaanderen VZW
E-mail: chantal.thijs@vlaanderen.wgk.be
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling
Activiteit van de aanbestedende dienst: Gezondheid

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: ONDERHOUD BESTAANDE EN ONTWIKKELING VAN NIEUWE EHEALTH 
CONNECTOREN
Beschrijving: ONDERHOUD BESTAANDE EN ONTWIKKELING VAN NIEUWE EHEALTH 
CONNECTOREN. Toelichting: De meer dan 6000 Wit-Gele Kruis verpleegkundigen 
beschikken allemaal over een tablet-computer met 4G aansluiting. Op die tablet draait 
software die in-house ontwikkeld wordt. Deze software wordt het Elektronisch Verpleegkundig 
Dossier (EVD) genoemd. Het EVD biedt onder meer volgende functionaliteiten aan 
thuisverpleegkundigen:  Intake van een nieuwe patiënt (opstellen dossier, input 
basisgegevens)  Raadplegen en beheer (ronde)planning  Raadplegen en beheer uit te voeren 
zorgen  Registratie parameters, observaties, schalen, …  Registratie van voorschriften  
Communicatie met collega-verpleegkundigen + backoffice collega’s  Communicatie met de 
patiënt, mantelzorger, behandelend arts, andere zorgverleners,  Beheer van specifieke 
dossiers zoals kraamzorg, wondzorg, diabetes, medicatie, …  … De informatie in en uit het 
EVD wordt gesynchroniseerd met een backoffice applicatie (bestaat uit databanken + een 
applicatie) die gebruikt wordt door de WGK-medewerkers van de backoffice. Concreet gaat 
het hier over de verschillende ondersteunende diensten werkend in regionale kantoren 
verspreid over Vlaanderen. Vanuit het EVD en vanuit de backoffice is het nodig te 
connecteren naar verschillende externe diensten. Deze ‘connectie’ verloopt typisch via 
beveiligde webservices langs waar informatie naar overheidssystemen wordt gepusht of 
opgehaald. Een voorbeeld is de status verzekerbaarheid van een patiënt die wordt opgehaald 
bij de ziekenfondsen. Het gaat hier over informatie bij welk ziekenfonds een patiënt 
aangesloten is en welke rechten op terugbetaling de patiënt heeft. Wit-Gele Kruis maakt voor 
het connecteren naar die verschillende (overheids)diensten gebruik van een aantal ‘centrale 
connectoren’ die de link maken tussen de Wit-Gele Kruis (in-house) software en die externe 
diensten. Deze connectoren werden voor Wit-Gele Kruis ontwikkeld door een externe partner. 
Wit-Gele Kruis is op zoek naar een partner om:  de bestaande connectoren verder te 
onderhouden,  eventuele wijzigingen aan de bestaande connectoren te implementeren,  
support te bieden op het gebruik van deze connectoren,  hosting te voorzien voor deze 
connectoren,  eventueel nieuwe connectoren te ontwikkelen
Identificatiecode van de procedure: fe146636-dd3b-47dd-87fd-b0ffad7ebda8
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Interne identificatiecode: PPP0WX-103/6040/CT/2024/103
Type procedure: Onderhandelingsprocedure met voorafgaande oproep tot mededinging / 
mededingingsprocedure met onderhandeling
De procedure wordt versneld: neen

2.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, 
internet en ondersteuning

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Land: België

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Mechelen (BE212)
Land: België

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Turnhout (BE213)
Land: België

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)
Land: België

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Maaseik (BE225)
Land: België

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Tongeren (BE223)
Land: België

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Aalst (BE231)
Land: België

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Dendermonde (BE232)
Land: België

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Eeklo (BE233)
Land: België

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Gent (BE234)
Land: België

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Oudenaarde (BE235)
Land: België

2.1.2.  Plaats van uitvoering
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Onderverdeling land (NUTS): Arr. Sint-Niklaas (BE236)
Land: België

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: België

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Brugge (BE251)
Land: België

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Diksmuide (BE252)
Land: België

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Ieper (BE253)
Land: België

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Kortrijk (BE254)
Land: België

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Oostende (BE255)
Land: België

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Roeselare (BE256)
Land: België

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Tielt (BE257)
Land: België

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Veurne (BE258)
Land: België

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Halle-Vilvoorde (BE241)
Land: België

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Leuven (BE242)
Land: België

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Land: België

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Mechelen (BE212)
Land: België
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2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Turnhout (BE213)
Land: België

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)
Land: België

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Maaseik (BE225)
Land: België

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Tongeren (BE223)
Land: België

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Aalst (BE231)
Land: België

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Dendermonde (BE232)
Land: België

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Eeklo (BE233)
Land: België

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Gent (BE234)
Land: België

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Oudenaarde (BE235)
Land: België

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Sint-Niklaas (BE236)
Land: België

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: België

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Brugge (BE251)
Land: België

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Diksmuide (BE252)
Land: België

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Ieper (BE253)
Land: België
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2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Kortrijk (BE254)
Land: België

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Oostende (BE255)
Land: België

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Roeselare (BE256)
Land: België

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Tielt (BE257)
Land: België

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Veurne (BE258)
Land: België

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Halle-Vilvoorde (BE241)
Land: België

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Leuven (BE242)
Land: België

2.1.3.  Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 611 453,00 EUR

2.1.4.  Algemene informatie
Rechtsgrondslag: 
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6.  Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk

5. Perceel

5.1.  Perceel: LOT-0001
Titel: ONDERHOUD BESTAANDE EN ONTWIKKELING VAN NIEUWE EHEALTH 
CONNECTOREN
Beschrijving: ONDERHOUD BESTAANDE EN ONTWIKKELING VAN NIEUWE EHEALTH 
CONNECTOREN. Toelichting: De meer dan 6000 Wit-Gele Kruis verpleegkundigen 
beschikken allemaal over een tablet-computer met 4G aansluiting. Op die tablet draait 
software die in-house ontwikkeld wordt. Deze software wordt het Elektronisch Verpleegkundig 
Dossier (EVD) genoemd. Het EVD biedt onder meer volgende functionaliteiten aan 
thuisverpleegkundigen:  Intake van een nieuwe patiënt (opstellen dossier, input 
basisgegevens)  Raadplegen en beheer (ronde)planning  Raadplegen en beheer uit te voeren 
zorgen  Registratie parameters, observaties, schalen, …  Registratie van voorschriften  
Communicatie met collega-verpleegkundigen + backoffice collega’s  Communicatie met de 
patiënt, mantelzorger, behandelend arts, andere zorgverleners,  Beheer van specifieke 
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dossiers zoals kraamzorg, wondzorg, diabetes, medicatie, …  … De informatie in en uit het 
EVD wordt gesynchroniseerd met een backoffice applicatie (bestaat uit databanken + een 
applicatie) die gebruikt wordt door de WGK-medewerkers van de backoffice. Concreet gaat 
het hier over de verschillende ondersteunende diensten werkend in regionale kantoren 
verspreid over Vlaanderen. Vanuit het EVD en vanuit de backoffice is het nodig te 
connecteren naar verschillende externe diensten. Deze ‘connectie’ verloopt typisch via 
beveiligde webservices langs waar informatie naar overheidssystemen wordt gepusht of 
opgehaald. Een voorbeeld is de status verzekerbaarheid van een patiënt die wordt opgehaald 
bij de ziekenfondsen. Het gaat hier over informatie bij welk ziekenfonds een patiënt 
aangesloten is en welke rechten op terugbetaling de patiënt heeft. Wit-Gele Kruis maakt voor 
het connecteren naar die verschillende (overheids)diensten gebruik van een aantal ‘centrale 
connectoren’ die de link maken tussen de Wit-Gele Kruis (in-house) software en die externe 
diensten. Deze connectoren werden voor Wit-Gele Kruis ontwikkeld door een externe partner. 
Wit-Gele Kruis is op zoek naar een partner om:  de bestaande connectoren verder te 
onderhouden,  eventuele wijzigingen aan de bestaande connectoren te implementeren,  
support te bieden op het gebruik van deze connectoren,  hosting te voorzien voor deze 
connectoren,  eventueel nieuwe connectoren te ontwikkelen
Interne identificatiecode: CT/2024/103_1

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, 
internet en ondersteuning

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Postadres: Nonnenstraat 12 bus 1  
Stad: Herentals
Postcode: 2200
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Land: België
Aanvullende informatie: Wit-Gele Kruis van Antwerpen vzw

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Postadres: Nonnenstraat 12 bus 1  
Stad: Herentals
Postcode: 2200
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Mechelen (BE212)
Land: België
Aanvullende informatie: Wit-Gele Kruis van Antwerpen vzw

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Postadres: Nonnenstraat 12 bus 1  
Stad: Herentals
Postcode: 2200
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Turnhout (BE213)
Land: België
Aanvullende informatie: Wit-Gele Kruis van Antwerpen vzw

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Postadres: Welzijnscampus 25  
Stad: Genk
Postcode: 3600
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Onderverdeling land (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)
Land: België
Aanvullende informatie: Wit-Gele Kruis van Limburg vzw

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Postadres: Welzijnscampus 25  
Stad: Genk
Postcode: 3600
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Maaseik (BE225)
Land: België
Aanvullende informatie: Wit-Gele Kruis van Limburg vzw

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Postadres: Welzijnscampus 25  
Stad: Genk
Postcode: 3600
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Tongeren (BE223)
Land: België
Aanvullende informatie: Wit-Gele Kruis van Limburg vzw

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Postadres: Jenny Tanghestraat 2  
Stad: Gent
Postcode: 9050
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Aalst (BE231)
Land: België
Aanvullende informatie: Wit-Gele Kruis van Oost-Vlaanderen vzw

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Postadres: Jenny Tanghestraat 2  
Stad: Gent
Postcode: 9050
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Dendermonde (BE232)
Land: België
Aanvullende informatie: Wit-Gele Kruis van Oost-Vlaanderen vzw

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Postadres: Jenny Tanghestraat 2  
Stad: Gent
Postcode: 9050
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Eeklo (BE233)
Land: België
Aanvullende informatie: Wit-Gele Kruis van Oost-Vlaanderen vzw

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Postadres: Jenny Tanghestraat 2  
Stad: Gent
Postcode: 9050
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Gent (BE234)
Land: België
Aanvullende informatie: Wit-Gele Kruis van Oost-Vlaanderen vzw
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5.1.2.  Plaats van uitvoering
Postadres: Jenny Tanghestraat 2  
Stad: Gent
Postcode: 9050
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Oudenaarde (BE235)
Land: België
Aanvullende informatie: Wit-Gele Kruis van Oost-Vlaanderen vzw

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Postadres: Jenny Tanghestraat 2  
Stad: Gent
Postcode: 9050
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Sint-Niklaas (BE236)
Land: België
Aanvullende informatie: Wit-Gele Kruis van Oost-Vlaanderen vzw

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Postadres: Frontispiesstraat 8 bus 1.2  
Stad: Brussel
Postcode: 1000
Onderverdeling land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: België
Aanvullende informatie: Wit-Gele Kruis van Vlaanderen VZW

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Postadres: Annuntiatenstraat 47  
Stad: Brugge
Postcode: 8000
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Brugge (BE251)
Land: België
Aanvullende informatie: Wit-Gele Kruis van West-Vlaanderen vzw

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Postadres: Annuntiatenstraat 47  
Stad: Brugge
Postcode: 8000
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Diksmuide (BE252)
Land: België
Aanvullende informatie: Wit-Gele Kruis van West-Vlaanderen vzw

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Postadres: Annuntiatenstraat 47  
Stad: Brugge
Postcode: 8000
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Ieper (BE253)
Land: België
Aanvullende informatie: Wit-Gele Kruis van West-Vlaanderen vzw

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Postadres: Annuntiatenstraat 47  
Stad: Brugge
Postcode: 8000
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Onderverdeling land (NUTS): Arr. Kortrijk (BE254)
Land: België
Aanvullende informatie: Wit-Gele Kruis van West-Vlaanderen vzw

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Postadres: Annuntiatenstraat 47  
Stad: Brugge
Postcode: 8000
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Oostende (BE255)
Land: België
Aanvullende informatie: Wit-Gele Kruis van West-Vlaanderen vzw

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Postadres: Annuntiatenstraat 47  
Stad: Brugge
Postcode: 8000
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Roeselare (BE256)
Land: België
Aanvullende informatie: Wit-Gele Kruis van West-Vlaanderen vzw

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Postadres: Annuntiatenstraat 47  
Stad: Brugge
Postcode: 8000
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Tielt (BE257)
Land: België
Aanvullende informatie: Wit-Gele Kruis van West-Vlaanderen vzw

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Postadres: Annuntiatenstraat 47  
Stad: Brugge
Postcode: 8000
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Veurne (BE258)
Land: België
Aanvullende informatie: Wit-Gele Kruis van West-Vlaanderen vzw

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Postadres: Staatsbaan 4 A  
Stad: Lubbeek
Postcode: 3210
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Halle-Vilvoorde (BE241)
Land: België
Aanvullende informatie: Wit-Gele Kruis Vlaams Brabant vzw

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Postadres: Staatsbaan 4 A  
Stad: Lubbeek
Postcode: 3210
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Leuven (BE242)
Land: België
Aanvullende informatie: Wit-Gele Kruis Vlaams Brabant vzw
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5.1.3.  Geraamde duur
Begindatum: 01/02/2027
Einddatum van de duur: 31/01/2033

5.1.5.  Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 611 453,00 EUR

5.1.6.  Algemene informatie
Voorbehouden deelname: 
Deelname is niet voorbehouden.
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette 
personeel moeten worden vermeld: Niet vereist
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging
Criterium: Andere economische of financiële eisen
Beschrijving van het selectiecriterium: Door in te schrijven op deze opdracht verklaart de 
inschrijver dat hij geen negatief eigen vermogen heeft Minimumeisen: Geen negatief eigen 
vermogen.

Criterium: Referenties voor gespecificeerde diensten
Beschrijving van het selectiecriterium: Een lijst van minstens 3 vergelijkbare ICT-projecten van 
de afgelopen drie jaar op het vlak van de diensten waarvoor de ondernemer inschrijft zoals 
beschreven in deze opdracht. De projecten kunnen zowel uit de zorgsector als uit andere 
sectoren komen. Minimumeisen: De voorbeelden coveren samen de deelfacetten van de 
opdracht: analyse, bouwen en onderhoud van een eHealth connector. De inschrijver voegt 
toe: - Projectnaam - Korte samenvatting van het project - De coördinaten (naam, telefoon, 
adres) van de vernoemde referenties. De opdrachtgever behoudt zich het recht om de 
opgegeven personen op de referentielijst zelf te contacteren. - Omzet van het project. 
Referenties waaruit blijkt dat ze niet relevant (ouder dan 3 jaar en/of geen van de 3 
deelfacetten bevattend) zijn, kunnen worden geweerd.

Criterium: Algemene jaarlijkse omzet
Beschrijving van het selectiecriterium: De ondernemer bewijst zijn economische en financiële 
draagkracht door middel van een verklaring betreffende de globale omzet over de laatste drie 
beschikbare boekjaren afhankelijk van de oprichtingsdatum of van de datum waarop de 
ondernemer met zijn bedrijvigheid is begonnen, voor zover de betrokken omzetcijfers 
beschikbaar zijn. Minimumeisen: De minimale globale omzet voor de ondernemer bedraagt 
1.000.000 euro per jaar tijdens de laatste drie beschikbare boekjaren.

Criterium: Andere economische of financiële eisen
Beschrijving van het selectiecriterium: * * Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij 
zich niet bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de 
wet van 17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de 
overheidsopdrachten is van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde 
uitsluitingsgronden deelt de gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin 
van de procedure de in artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen. * 
Overeenkomstig de Belgische overheidsopdrachtenreglementering heeft de aanbestedende 
overheid, in elke fase van de gunningsprocedure, de mogelijkheid om de kandidaat/inschrijver 
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uit te sluiten die, bij wijze van een in kracht van gewijsde gegane strafrechtelijke uitspraak 
veroordeeld werd voor een misdrijf dat zijn professionele integriteit aantast. De niet-naleving 
van strafrechtelijk sanctioneerbare milieu- en sociale wetgeving kan worden geacht een 
misdrijf te zijn dat de professionele integriteit aantast. Van zodra deze wordt vastgelegd in een 
in kracht van gewijsde gegaan vonnis of arrest kan deze worden aangewend als 
uitsluitingsgrond, ongeacht de stand van de procedure. Onder sociale wetgeving wordt onder 
meer verstaan: - het decreet van 10 juli 2008 houdende een kader voor het Vlaamse 
gelijkekansen- en gelijkebehandelingsbeleid; de wet van 10 mei 2007 ter bestrijding van 
bepaalde vormen van discriminatie, de wet van 10 mei 2007 tot wijziging van de wet van 30 
juli 1981 tot bestraffing van bepaalde, door racisme of xenofobie ingegeven daden en de wet 
van 10 mei 2007 ter bestrijding van discriminatie tussen vrouwen en mannen; - de wet van 4 
augustus 1996 betreffende het welzijn van de werknemers bij de uitvoering van hun werk, 
meer bepaald hoofdstuk Vbis. Bijzondere bepalingen betreffende geweld, pesterijen en 
ongewenst seksueel gedrag op het werk. * Overeenkomstig de Belgische 
overheidsopdrachtenreglementering heeft de aanbestedende overheid, in elke fase van de 
gunningsprocedure, de mogelijkheid om de kandidaat/inschrijver uit te sluiten die, bij wijze van 
een in kracht van gewijsde gegane strafrechtelijke uitspraak veroordeeld werd voor een 
misdrijf dat zijn professionele integriteit aantast. De niet-naleving van strafrechtelijk 
sanctioneerbare milieu- en sociale wetgeving kan worden geacht een misdrijf te zijn dat de 
professionele integriteit aantast. Van zodra deze wordt vastgelegd in een in kracht van 
gewijsde gegaan vonnis of arrest kan deze worden aangewend als uitsluitingsgrond, ongeacht 
de stand van de procedure. Onder sociale wetgeving wordt onder meer verstaan: - het decreet 
van 10 juli 2008 houdende een kader voor het Vlaamse gelijkekansen- en 
gelijkebehandelingsbeleid; de wet van 10 mei 2007 ter bestrijding van bepaalde vormen van 
discriminatie, de wet van 10 mei 2007 tot wijziging van de wet van 30 juli 1981 tot bestraffing 
van bepaalde, door racisme of xenofobie ingegeven daden en de wet van 10 mei 2007 ter 
bestrijding van discriminatie tussen vrouwen en mannen; - de wet van 4 augustus 1996 
betreffende het welzijn van de werknemers bij de uitvoering van hun werk, meer bepaald 
hoofdstuk Vbis. Bijzondere bepalingen betreffende geweld, pesterijen en ongewenst seksueel 
gedrag op het werk.
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen: 
Minimumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure moet worden 
uitgenodigd: 3
De koper behoudt zich het recht voor de opdracht zonder verdere onderhandelingen te 
gunnen op basis van de oorspronkelijke inschrijvingen

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Kosten
Beschrijving: Prijs
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 50
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Kwaliteit
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 50

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/103/WX/2024

https://cloud.3p.eu/Downloads/1/103/WX/2024
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5.1.12.
 
Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden van de procedure: 
Vermoedelijke datum van verzending van de uitnodigingen tot inschrijving: 26/06/2026
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.publicprocurement.be
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Nederlands
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Beschrijving van de financiële garantie: Borgtocht (2 % van het geraamde bedrag van de 
opdracht (excl. btw), afgerond naar het hogere tiental)
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 02/06/2026 07:00:00 (UTC+02:
00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 1
Rechtvaardiging voor de looptijd van de raamovereenkomst: Gezien de aard en het 
strategisch belang van de connectoren wordt voorgesteld om een minimale looptijd van vijf 
jaar te hanteren voor deze opdracht, met de mogelijkheid tot drie verlengingen van telkens 
één jaar. Deze langere looptijd is gerechtvaardigd omwille van de complexiteit van het 
systeem, de nood aan continuïteit in onderhoud en ontwikkeling, en de hoge omschakelkost 
die gepaard gaat met een leverancierswissel. Een stabiele en langdurige samenwerking laat 
toe dat de leverancier diepgaande kennis opbouwt van de werking en noden van de 
organisatie, wat de efficiëntie en kwaliteit van de dienstverlening ten goede komt.
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank Brussel
Informatie over de termijnen voor beroep: Organisatie die informatie verstrekt over 
beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank 
Brussel
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Wit-Gele Kruis 
van Vlaanderen VZW
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Nederlandstalige 
Ondernemingsrechtbank Brussel
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: Wit-Gele Kruis van Vlaanderen VZW

8. Organisaties

8.1.  ORG-0001

https://www.publicprocurement.be
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Officiële naam: Wit-Gele Kruis van Vlaanderen VZW
Registratienummer: 0465.698.582
Postadres: Frontispiesstraat 8 bus 1.2
Stad: Brussel
Postcode: 1000
Onderverdeling land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: België
Contactpunt: Chantal Thijs
E-mail: chantal.thijs@vlaanderen.wgk.be
Telefoon: +32 27393534
Internetadres: http://www.witgelekruis.be/
Rollen van deze organisatie: 
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

8.1.  ORG-0002
Officiële naam: Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank Brussel
Registratienummer: BE 0308357753
Postadres: Waterloolaan 70
Stad: Brussel
Postcode: 1000
Onderverdeling land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: België
E-mail: orb.brussel.rollen@just.fgov.be
Telefoon: +32 25574650
Rollen van deze organisatie: 
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

8.1.  ORG-0003
Officiële naam: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Registratienummer: BE 0475.480.736
Stad: Antwerpen / Anvers
Postcode: 2000
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Land: België
E-mail: info@3p.eu
Telefoon: +32 3 294 30 51
Rollen van deze organisatie: 
Aanbieder van aanbestedingsdiensten

8.1.  ORG-0004
Officiële naam: FPS Policy and Support
Registratienummer: BE 0671.516.647
Stad: Brussels
Postcode: 1000
Onderverdeling land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: België
E-mail: e.proc@publicprocurement.be
Telefoon: +32 2 740 80 00

mailto:chantal.thijs@vlaanderen.wgk.be
http://www.witgelekruis.be/
mailto:orb.brussel.rollen@just.fgov.be
mailto:info@3p.eu
mailto:e.proc@publicprocurement.be
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Rollen van deze organisatie: 
TED eSender

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 48263171-8e50-44b1-b303-45a866f422dc  -  01
Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Subtype aankondiging: 16
Verzenddatum van de aankondiging: 01/05/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, 
Midden-Europese zomertijd
Aankondiging datum verzending (eSender): 01/05/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese 
tijd, Midden-Europese zomertijd
Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Nederlands
Publicatienummer aankondiging: 306066-2026
Nummer uitgave PB S: 86/2026
Datum van bekendmaking: 05/05/2026
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