See the notice on TED website

310611-2026 - Mededinging

Frankrijk — Uitkeringsdiensten — Prestation d'accueil des 4 sites concernés de la Retraite
Complémentaire du groupe AG2R LA MONDIALE

OJ S 87/2026 06/05/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: GIE AG2R
E-mail: marie-helene.creton@ag2rlamondiale.fr
Rechtsvorm van de koper: Organisatie die een door een aanbestedende dienst
gesubsidieerde opdracht gunt
Activiteit van de aanbestedende dienst: Sociale bescherming

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Prestation d'accueil des 4 sites concernés de la Retraite Complémentaire du groupe
AG2R LA MONDIALE
Beschrijving: La présente consultation est un contrat de service ayant pour objet la prestation
d'accueil physique, téléphonique et autres missions propres a chaque site concerné.
Identificatiecode van de procedure: 62c4339a-773d-41ca-94f6-2d8472ed9285
Interne identificatiecode: SC-2026-02
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen

2.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 75310000 Uitkeringsdiensten

2.1.2. Plaats van uitvoering
Land: Frankrijk
Overal in het desbetreffende land

2.1.3. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 0,00 EUR

2.1.4. Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.5. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Maximumaantal percelen waarop één inschrijver kan inschrijven: 4
Voorwaarden van het contract:
Maximumaantal percelen dat aan één inschrijver kan worden gegund: 4

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
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Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk
5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0001
Titel: Lot 1 Paris
Beschrijving: Lot 1 Paris
Interne identificatiecode: 1

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 75310000 Uitkeringsdiensten

5.1.2. Plaats van uitvoering
Land: Frankrijk
Overal in het desbetreffende land

5.1.3. Geraamde duur
Begindatum: 24/09/2026
Einddatum van de duur: 23/09/2029

5.1.5. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 0,00 EUR

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is voorbehouden aan beschutte werkplaatsen en ondernemers die de
maatschappelijke en professionele integratie van gehandicapten of kansarmen tot doel
hebben.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent detail.do?
PCSLID=CSL_2026_ynMcHgUBCq

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?
PCSLID=CSL_2026_ynMcHgUBCq
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Frans
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 05/06/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 6 Maanden
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Ja
Elektronische facturering: Niet toegestaan
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Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 4
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: GIE AG2R
Informatie over de termijnen voor beroep: La juridiction chargée des procédures de recours et
pouvant donner les informations nécessaires sur les modalités de celles-ci est |la suivante :
Tribunal judiciaire du ressort de la Cour d’Appel de Paris.
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: GIE AG2R

5.1. Perceel: LOT-0007
Titel: Lot 2 MARSEILLE
Beschrijving: Lot 2 MARSEILLE
Interne identificatiecode: 2

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 75310000 Uitkeringsdiensten

5.1.2. Plaats van uitvoering
Land: Frankrijk
Overal in het desbetreffende land

5.1.3. Geraamde duur
Begindatum: 24/09/2026
Einddatum van de duur: 23/09/2029

5.1.5. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 0,00 EUR

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is voorbehouden aan beschutte werkplaatsen en ondernemers die de
maatschappelijke en professionele integratie van gehandicapten of kansarmen tot doel
hebben.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?
PCSLID=CSL 2026 ynMcHgUBCq

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
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Elektronische indiening: Vereist

Adres voor indiening: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?
PCSLID=CSL_2026_ynMcHgUBCq

Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Frans
Elektronische catalogus: Niet toegestaan

Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 05/06/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd

Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 6 Maanden

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Ja

Elektronische facturering: Niet toegestaan

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 4
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: GIE AG2R
Informatie over de termijnen voor beroep: La juridiction chargée des procédures de recours et
pouvant donner les informations nécessaires sur les modalités de celles-ci est |la suivante :
Tribunal judiciaire du ressort de la Cour d’Appel de Paris.
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: GIE AG2R

5.1. Perceel: LOT-0008
Titel: Lot 3 Rennes
Beschrijving: Lot 3 Rennes
Interne identificatiecode: 3

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 75310000 Uitkeringsdiensten

5.1.2. Plaats van uitvoering
Land: Frankrijk
Overal in het desbetreffende land

5.1.3. Geraamde duur
Begindatum: 24/09/2026
Einddatum van de duur: 23/09/2029

5.1.5. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 0,00 EUR

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
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Deelname is voorbehouden aan beschutte werkplaatsen en ondernemers die de
maatschappelijke en professionele integratie van gehandicapten of kansarmen tot doel
hebben.

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?
PCSLID=CSL 2026 ynMcHgUBCq

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?
PCSLID=CSL_2026_ynMcHgUBCq
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Frans
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 05/06/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 6 Maanden
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Ja
Elektronische facturering: Niet toegestaan
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 4
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: GIE AG2R
Informatie over de termijnen voor beroep: La juridiction chargée des procédures de recours et
pouvant donner les informations nécessaires sur les modalités de celles-ci est la suivante :
Tribunal judiciaire du ressort de la Cour d’Appel de Paris.
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: GIE AG2R

5.1. Perceel: LOT-0009
Titel: Lot 4 Chartres
Beschrijving: Lot 4 Chartres
Interne identificatiecode: 4

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 75310000 Uitkeringsdiensten
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5.1.2. Plaats van uitvoering
Land: Frankrijk
Overal in het desbetreffende land

5.1.3. Geraamde duur
Begindatum: 24/09/2026
Einddatum van de duur; 23/09/2029

5.1.5. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 0,00 EUR

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is voorbehouden aan beschutte werkplaatsen en ondernemers die de
maatschappelijke en professionele integratie van gehandicapten of kansarmen tot doel
hebben.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?
PCSLID=CSL 2026 ynMcHgUBCq

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?
PCSLID=CSL_2026_ynMcHgUBCq
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Frans
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 05/06/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 6 Maanden
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Ja
Elektronische facturering: Niet toegestaan
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 4
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: GIE AG2R
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Informatie over de termijnen voor beroep: La juridiction chargée des procédures de recours et
pouvant donner les informations nécessaires sur les modalités de celles-ci est la suivante :
Tribunal judiciaire du ressort de la Cour d’Appel de Paris.

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: GIE AG2R

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: GIE AG2R
Registratienummer: 77568291701526
Postadres: 104-110 BOULEVARD HAUSSMANN
Stad: Paris
Postcode: 75008
Onderverdeling land (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankrijk
E-mail: marie-helene.creton@ag2rlamondiale.fr
Telefoon: 0630675432
Eindpunt voor informatie-uitwisseling (URL): https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen
/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_ynMcHgUBCq
Kopersprofiel: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 141a3ebf-927f-43de-aa14-9dce341d8f71 - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 04/05/2026 16:27:52 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd,
Midden-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Frans

Publicatienummer aankondiging: 310611-2026

Nummer uitgave PB S: 87/2026

Datum van bekendmaking: 06/05/2026
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