See the notice on TED website

314323-2026 - Mededinging

Spanje — Kantoorautomatiseringssoftware — Suministro e implantacién de licencias Microsoft
365, servicios de backup y migracion del correo electronico para Mutua Balear

OJ S 88/2026 07/05/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling - Bericht van wijziging van een
aankondiging

Leveringen

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Direccidon Gerencia de Mutua Balear, Mutua de Accidentes de Trabajo y
Enfermedades Profesionales de la Seguridad Social N° 183
E-mail: contratacion@mutuabalear.es
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling onder zeggenschap van een centrale
overheidsinstantie
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Suministro e implantacién de licencias Microsoft 365, servicios de backup y migracion
del correo electronico para Mutua Balear
Beschrijving: El contrato tiene por objeto el suministro e implantacion de licencias Microsoft
365, servicios backup y migracién del correo electronico para Mutua Balear, ademas de los
servicios de formacion, soporte y consultoria para todos los elementos y servicios que
componen la solucion ofertada.
Identificatiecode van de procedure: 894eb8d0-3cb1-4ca9-a72a-e061a532690c
Interne identificatiecode: 2026-SUI-015
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen

21.1. Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste classificatie (cpv): 48920000 Kantoorautomatiseringssoftware
Aanvullende classificatie (cpv): 64216100 Elektronische berichtendiensten, 72600000
Diensten voor computerondersteuning en -advies

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Land: Spanje

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Mallorca (ES532)
Land: Spanje

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Menorca (ES533)
Land: Spanje
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2.1.3. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 453 176,40 EUR

2.1.4. Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aankondiging
Niet-nakoming van verplichtingen op het gebied van arbeidsrecht: Tambien se tendran
encuenta los recogidos en el pliego de clausulas adminstrativas

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0000
Titel: Suministro e implantacién de licencias Microsoft 365, servicios de backup y migracién
del correo electronico para Mutua Balear
Beschrijving: El contrato tiene por objeto el suministro e implantacién de licencias Microsoft
365, servicios backup y migracién del correo electronico para Mutua Balear, ademas de los
servicios de formacion, soporte y consultoria para todos los elementos y servicios que
componen la solucion ofertada.
Interne identificatiecode: 2026-SUI-015

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste classificatie (cpv): 48920000 Kantoorautomatiseringssoftware
Aanvullende classificatie (cpv): 64216100 Elektronische berichtendiensten, 72600000
Diensten voor computerondersteuning en -advies
Opties:
Beschrijving van de opties: No procede prorroga del expediente

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Land: Spanje

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Mallorca (ES532)
Land: Spanje

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Menorca (ES533)
Land: Spanje

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 2 Jaren

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 0

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
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5.1.7.

5.1.9.

5.1.10.

314323-2026

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen

Strategische aanbestedingen

Doel van strategische aanbestedingen: Geen strategische aanbesteding

Aanpak voor het beperken van milieueffecten: Andere

Bevorderde sociale doelstelling: Andere

Innovatiegericht aanbesteden: Voor de aanbestede werken, leveringen of diensten is
productinnovatie nodig.

Selectiecriteria

Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging

Criterium: Algemene jaarlijkse omzet

Beschrijving van het selectiecriterium: Cifra anual de negocio

Criterium: Referenties voor gespecificeerde leveringen
Beschrijving van het selectiecriterium: Trabajos realizados

Criterium: Certificaten van kwaliteitscontrole-instituten

Beschrijving van het selectiecriterium: Certificados de control de calidad expedidos por los

institutos o servicios oficiales

Gunningscriteria

Criterium:

Type: Prijs

Beschrijving: Oferta Econdmica .

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 65

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Detalle del soporte técnico y consultoria remota.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 2

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Organizacién del equipo de trabajo y certificaciones profesionales .
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 8

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Plan de formacion .

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 2

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Plan de implantacion y migracion .

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 15

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Propuesta técnica .
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Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 8

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=TZGD4A0%2FS50kU02|NGj1Fw%3D%3D

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=TZGD4A0%2FS50kU02|NGj1Fw%3D%3D
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Spaans
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 18/05/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 2 Maanden
Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 20/05/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese
zomertijd
Plaats: Mutua Balear
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Niet toegestaan
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Direccion Gerencia de Mutua Balear, Mutua de
Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales de la Seguridad Social N° 183 -
TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS CONTRACTUALES
Informatie over de termijnen voor beroep: hasta 2026-06-17+02:00
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Direccion Gerencia de Mutua
Balear, Mutua de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales de la Seguridad
Social N° 183 - TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS
CONTRACTUALES

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: Direccidén Gerencia de Mutua Balear, Mutua de Accidentes de Trabajo y
Enfermedades Profesionales de la Seguridad Social N° 183
Registratienummer: 50301410053461
Registratienummer: G07046196
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Stad: Palma

Postcode: 07009

Onderverdeling land (NUTS): Menorca (ES533)

Land: Spanje

Contactpunt: Direccién Gerencia de Mutua Balear, Mutua de Accidentes de Trabajo y
Enfermedades Profesionales de la Seguridad Social N° 183

E-mail: contratacion@mutuabalear.es

Telefoon: +034 971213423

Fax: +034 971727060

Internetadres: http://www.mutuabalear.es

Kopersprofiel: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=N3CmR6VZsSMQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Andere contactpunten:

Officiéle naam: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS
CONTRACTUALES

Stad: Madrid

Postcode: 28020

Onderverdeling land (NUTS): Madrid (ES300)

Land: Spanje

Telefoon: +034 913491451

Internetadres: https://hacienda.gob.es

Andere contactpunten:

Officiéle naam: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS
CONTRACTUALES

Stad: Madrid

Postcode: 28020

Onderverdeling land (NUTS): Madrid (ES300)

Land: Spanje

Telefoon: +034 913491451

Internetadres: https://hacienda.gob.es

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

10. Wijziging van een aankondiging
Versie van de eerdere aankondiging die moet worden gewijzigd

8fe538a8-4a08-485c-b999-04f5cabe29ee-01
Voornaamste reden voor de wijziging

Informatie bijgewerkt

10.1. Wijziging van een aankondiging
Identificatiecode afdeling: LOT-0000

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: ab66643b-3921-48bc-872b-319a4ae1952b - 01
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Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 06/05/2026 09:59:51 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd,
Midden-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Spaans

Publicatienummer aankondiging: 314323-2026

Nummer uitgave PB S: 88/2026

Datum van bekendmaking: 07/05/2026
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