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319697-2026 - Mededinging

Finland — IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning — Tuusulan
kunnan SOC -Palvelut

OJ S 90/2026 11/05/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Tuusulan kunta
E-mail: hankinnat@tuusula.fi
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Tuusulan kunnan SOC -Palvelut
Beschrijving: Hankintayksikko pyytaa tarjousta seuraavasta palvelukokonaisuudesta: « SOC-
palvelu ja tahan liittyvia optioita. Toimittajan tulee tarjota kokonaisuutta. Osatarjouksia ei
hyvaksyta. Vaihtoehtoisia tarjouksia ei hyvaksyta. Kyseisen kokonaisuuden tarkemmat tiedot
ja tarjousvaatimukset |6ytyvat tarjouspyynnon liitteesta 1, jossa on ilmoitettu tarjottavien
palveluiden vahimmais- ja laatuvaatimukset. Toimittajan tulee huomioida, etta hankinta-
asiakirjojen saantia on rajoitettu hankintalain 69.3 §:n perusteella: Kaikkia hankinta-asiakirjoja
ei voida asettaa rajoituksetta, suoraan ja kokonaan sahkodisessd muodossa saataville tietojen
luottamuksellisuuden suojaamiseksi. Tarjouspyyntdasiakirjoihin liittyy salassa pidettavaa
aineistoa (Tarjouspyynndn liite 4). Kts. menettelyohjeet hankintailmoituksen kohdasta
"Hankintaa tai osaa koskevat lisatiedot". Palvelut hankitaan maaraaikaiselle 4 vuoden
sopimuskaudelle, jonka jalkeen sopimus jatkuu toistaiseksi voimassa olevana.
Identificatiecode van de procedure: 42824368-52a7-4177-8199-7a8931adaf7d
Interne identificatiecode: 1201/02.08.00.02/2026
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen
Belangrijkste kenmerken van de procedure: Hankintayksikkd on Tuusulan kunta. Learnpoint
ICT Oy toimii hankinnassa hankintayksikon valtuuttamana asiantuntijana. Kyseessa on EU-
kynnysarvon ylittdva hankinta. Hankinnasta on tallennettu ilmoitus HILMA-ilmoituskanavaan
(http://www.hankintailmoitukset.fi) seka TED-tietokantaan. Hankinnassa noudatetaan lakia
julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista (1397/2016). Tarjouspyyntdasiakirjat:
https://tarjouspalvelu.fi/tuusula

2.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning
Aanvullende classificatie (cpv): 48730000 Beveiligingssoftware, 48732000
Gegevensbeveiligingssoftware

2.1.2. Plaats van uitvoering
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Overal in de Europese Economische Ruimte

2.1.4. Algemene informatie
Aanvullende informatie: Hankintayksikkd luovuttaa salassa pidettavan tarjouspyyntoaineiston
ainoastaan ESPD-lomakkeen mukaiset kelpoisuusehdot tayttavalle tarjoajalle. Tarjoajan tulee
lahettaa pyynto ja ilmoittaa tayttavansa kelpoisuusehdot sahkopostitse osoitteeseen:
laskenta@learnpoint.fi. Hankintayksikolla on oikeus pyytaa selvityksia kelpoisuusehtojen
tayttymisesta ennen salassa pidettavan materiaalin luovutusta. Tarjoaja sitoutuu tuhoamaan
aineiston heti kun sita ei enaa tarvita tai viimeistaan, kun hankintamenettely on paattynyt
(=hankintapaatos on lainvoimainen).
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0000
Titel: Tuusulan kunnan SOC -Palvelut
Beschrijving: Hankintayksikko pyytaa tarjousta seuraavasta palvelukokonaisuudesta: « SOC-
palvelu ja tahan liittyvia optioita. Toimittajan tulee tarjota kokonaisuutta. Osatarjouksia ei
hyvaksyta. Vaihtoehtoisia tarjouksia ei hyvaksyta. Kyseisen kokonaisuuden tarkemmat tiedot
ja tarjousvaatimukset |6ytyvat tarjouspyynnon liitteesta 1, jossa on ilmoitettu tarjottavien
palveluiden vahimmais- ja laatuvaatimukset. Toimittajan tulee huomioida, etta hankinta-
asiakirjojen saantia on rajoitettu hankintalain 69.3 §:n perusteella: Kaikkia hankinta-asiakirjoja
ei voida asettaa rajoituksetta, suoraan ja kokonaan sahkodisessa muodossa saataville tietojen
luottamuksellisuuden suojaamiseksi. Tarjouspyyntodasiakirjoihin liittyy salassa pidettavaa
aineistoa (Tarjouspyynnon liite 4). Kts. menettelyohjeet hankintailmoituksen kohdasta
"Hankintaa tai osaa koskevat lisatiedot". Palvelut hankitaan maaraaikaiselle 4 vuoden
sopimuskaudelle, jonka jalkeen sopimus jatkuu toistaiseksi voimassa olevana.
Interne identificatiecode: 1201/02.08.00.02/2026

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning
Aanvullende classificatie (cpv): 48730000 Beveiligingssoftware, 48732000
Gegevensbeveiligingssoftware
Opties:
Beschrijving van de opties: Osa palveluista pyydetaan tarjoamaan optiona ja hankintayksikko
paattaa niiden hankkimisesta erikseen. Optiona pyydetaan: - Erillinen SIEM lokienkerays
(tarjoaminen pakollista) Vapaaehtoiset optiot: - Kalasteluilmoituspalvelu - Network Detection
and Response (NDR) - Cyber Threat Intelligence (CTI) -palvelu - Active Threat Hunting (ATH) -
palvelu - DarkWeb monitorointi - Data Loss Prevention (DLP) - Haavoittuvuuksien arviointi ja
hallinta (CVA/M)

5.1.2. Plaats van uitvoering
Overal in de Europese Economische Ruimte

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 48 Maanden
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5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja
Aanvullende informatie: Hankintayksikko luovuttaa salassa pidettavan tarjouspyyntoaineiston
ainoastaan ESPD-lomakkeen mukaiset kelpoisuusehdot tayttavalle tarjoajalle. Tarjoajan tulee
lahettad pyynto ja ilmoittaa tayttavansa kelpoisuusehdot sahkopostitse osoitteeseen:
laskenta@learnpoint.fi. Hankintayksikdlla on oikeus pyytaa selvityksia kelpoisuusehtojen
tayttymisesta ennen salassa pidettdvan materiaalin luovutusta. Tarjoaja sitoutuu tuhoamaan
aineiston heti kun sita ei enaa tarvita tai viimeistaan, kun hankintamenettely on paattynyt
(=hankintapaatds on lainvoimainen).

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA), Aankondiging
Criterium: Inschrijving in een handelsregister
Beschrijving van het selectiecriterium: Tarjoajan tulee olla merkitty Kaupparekisteriin seka
tayttaa Tilaalajavastuulain mukaiset velvoitteet.

Criterium: Professionele risico-indemniteitsverzekering
Beschrijving van het selectiecriterium: Tarjoajan ottaman toiminnan vastuuvakuutuksen
vakuutussumman tulee olla minimissaan 1 mil;. €.

Criterium: Andere economische of financiéle eisen

Beschrijving van het selectiecriterium: Tarjoajan taloudellisen tilanteen tulee olla sellainen, etta
sen luottoluokitus on Suomen Asiakastieto Oy:n (tai vastaavassa) rating-luokituksessa tasoa A
(tyydyttava).

Criterium: Referenties voor gespecificeerde diensten

Beschrijving van het selectiecriterium: Tarjoajalla tulee olla vahintaan kolme (3) yksilditya
referenssia tarjouspyyntda vastaavasta toimituksesta sisaltéden vahintaan 1000 tydasemaa
Tilaajan kaytdssa seka MS Sentinelin operointi Toimittajan toimesta.

Criterium: Informatiebeveiliging
Beschrijving van het selectiecriterium: Tarjoajalla tulee olla ISO/IEC 27001 -sertifiointi.

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Laadullisesti arvioitavat ominaisuudet
Beschrijving: Laatupisteet maaraytyvat vaatimukset tayttavien tarjoajien keskinaisista
laatueroista, laadullisesti pisteytettavat kohdat on merkitty liitteessa 1 maksimipistemaaran
kera.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 25
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Vertailuhinta
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Beschrijving: Kokonaistaloudellisuusvertailussa kustannukset huomioidaan tarjoajan
hintalomakkeella (lite 2) ilmoittamalla vertailuhinnalla.

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 75

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Toegang tot bepaalde aanbestedingsstukken is beperkt
Rechtvaardiging voor het beperken van de toegang tot bepaalde aanbestedingsstukken:
Bescherming van bijzonder gevoelige informatie
Talen waarin de aanbestedingsstukken officieel beschikbaar zijn: Fins
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 28/05/2026 12:00:00 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT
Informatie over beperkt toegankelijke documenten is beschikbaar op: https://tarjouspalvelu.fi
/tuusula?id=612647 &tpk=d6cala73-9aae-4423-bdc1-7e1b2fc9124a

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://tarjouspalvelu.fi/tuusula?id=612647&tpk=d6cala73-9aae-4423-
bdc1-7e1b2fc9124a
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Fins
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 15/06/2026 07:00:00 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 4 Maanden
Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 15/06/2026 07:15:00 (UTC+00:00) West-Europese tijd, GMT
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Markkinaoikeus
Informatie over de termijnen voor beroep: Hankintayksikdn paatdkseen tai muuhun
hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun tyytymaton voi vaatia hankintalain 132-135 §:n
mukaan hankintaoikaisua. Hankintaoikaisua voi vaatia hankintayskikélta kirjallisesti
tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas eli se, johon
paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatos valittomasti
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vaikuttaa (asianosainen). Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 paivan kuluessa

siitd, kun asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai muusta

hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta.

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Learnpoint ICT

Oy

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Tuusulan kunta
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: Tuusulan kunta

Organisatie die inschrijvingen verwerkt: Learnpoint ICT Oy

8. Organisaties

8.1.

8.1.

8.1.

319697-2026

ORG-0001

Officiéle naam: Tuusulan kunta

Registratienummer: 0131661-3

Postadres: PL 60

Stad: Tuusula

Postcode: 04301

Onderverdeling land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland

Contactpunt: Hankinnat

E-mail: hankinnat@tuusula.fi

Telefoon: +358 987181

Internetadres: http://www.tuusula.fi

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

ORG-0002

Officiéle naam: Markkinaoikeus
Registratienummer: 3006157-6

Postadres: Radanrakentajantie 5

Stad: Helsinki

Postcode: 00520

Onderverdeling land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland

E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telefoon: +358 295643300

Internetadres: https://www.markkinaoikeus.fi
Rollen van deze organisatie:

Organisatie voor beroepsprocedures

ORG-0003

Officiéle naam: Learnpoint ICT Oy
Registratienummer: 3517672-7

Postadres: Nasilinnankatu 25 B

Stad: Tampere

Postcode: 33200

Onderverdeling land (NUTS): Pirkanmaa (FI19B)
Land: Finland
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E-mail: tarjoukset@learnpoint.fi

Rollen van deze organisatie:

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die inschrijvingen verwerkt

8.1. ORG-0004
Officiéle naam: Hansel Oy (Hilma)
Registratienummer: FI09880841
Postadres: Mannerheiminaukio 1a
Stad: Helsinki
Postcode: 00100
Onderverdeling land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
Contactpunt: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefoon: 029 55 636 30
Internetadres: http://hankintailmoitukset.fi
Rollen van deze organisatie:
TED eSender

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 956a8988-638b-4a7b-96d2-e678df44e001 - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 07/05/2026 13:17:16 (UTC+00:00) West-Europese tijd,
GMT

Aankondiging datum verzending (eSender): 07/05/2026 13:17:17 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Fins

Publicatienummer aankondiging: 319697-2026

Nummer uitgave PB S: 90/2026

Datum van bekendmaking: 11/05/2026

319697-2026 Page 6/6


mailto:tarjoukset@learnpoint.fi
mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi

	1. Koper
	1.1. Koper
	2. Procedure
	2.1. Procedure
	2.1.1. Doel
	2.1.2. Plaats van uitvoering
	2.1.4. Algemene informatie
	2.1.6. Gronden voor uitsluiting
	5. Perceel
	5.1. Perceel: LOT-0000
	5.1.1. Doel
	5.1.2. Plaats van uitvoering
	5.1.3. Geraamde duur
	5.1.6. Algemene informatie
	5.1.9. Selectiecriteria
	5.1.10. Gunningscriteria
	5.1.11. Aanbestedingsstukken
	5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
	5.1.15. Technieken
	5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
	8. Organisaties
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	8.1. ORG-0004
	Informatie over een aankondiging

