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See the notice on TED website

321294-2026 - Mededinging
Estland – Softwareprogrammering en -advies – Tervise infosüsteemi äriteenuste arendus- ja 
hooldustööd
OJ S 90/2026 11/05/2026
Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling - Bericht van wijziging van een 
aankondiging
Diensten

1. Koper

1.1.  Koper
Officiële naam: Tervise ja Heaolu Infosüsteemide Keskus
E-mail: hanked@tehik.ee
Rechtsvorm van de koper: Centrale overheidsinstantie
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Tervise infosüsteemi äriteenuste arendus- ja hooldustööd
Beschrijving: Hanke eesmärk on sõlmida raamleping kuni nelja täitjaga, kes hakkavad 
arendama ja hooldama tervise infosüsteemi kesksüsteemi (edaspidi TIS) ning Tervisejuhtimise 
töölaua kasutajaliidest (edaspidi TJT). Raamlepingu eeldatav maksumus on 10 000 000 eurot 
ja maksimaalne võimalik kogumaksumus on 15 000 000 eurot (summad ilma käibemaksuta). / 
Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Identificatiecode van de procedure: a5061164-0f77-4d31-b059-4c067e5591d5
Interne identificatiecode: 308426-0000
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen
Belangrijkste kenmerken van de procedure: Avatud hankemenetlus

2.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72200000 Softwareprogrammering en -advies

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Land: Estland
Aanvullende informatie: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Land: Estland
Aanvullende informatie: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Land: Estland
Aanvullende informatie: Täpne piirkond määramata

https://ted.europa.eu/nl/notice/-/detail/321294-2026
mailto:hanked@tehik.ee
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2.1.2.
 
Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Land: Estland
Aanvullende informatie: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Land: Estland
Aanvullende informatie: Täpne piirkond määramata

2.1.3.  Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 10 000 000,00 EUR

2.1.4.  Algemene informatie
Aanvullende informatie: Tegemist on olemuslikult ühe platvormi analüüsi, arenduse ja 
hoolduse töödega, mistõttu ei ole nende tööde osadeks jaotamine selle riigihanke raames 
sisuliselt, majanduslikult ega töökorralduslikult otstarbekas. Lisaks toimib raamlepingu 
sõlmimise järgselt konkurents minikonkursside läbiviimise kaudu. Raamlepingu alguse tähtaeg 
on määratud üldandmetes indikatiivselt - registri tehniline lahendus nõuab alguskuupäeva 
määramist, kuigi see sõltub hanke läbiviimiseks kuluvast ajast. Leping sõlmitakse ja see 
hakkab kehtima esimesel mõistlikul võimalusel pärast hanke menetluse lõppu. Võimalusel ja 
vajadusel võib lepingu sõlmida ja selle täitmisega alustada enne hanke üldandmetes 
avaldatud lepingu kehtivuse eeldatavat algusaega. Hanke menetluse kulgemise pikenemisel 
üle selle aja võib lepingu sõlmida ja selle täitmisega alustada ka peale üldandmetes avaldatud 
lepingu kehtivuse eeldatavat algusaega.
Rechtsgrondslag: 
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6.  Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA), Uniform 
Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5. Perceel

5.1.  Perceel: LOT-0000
Titel: Tervise infosüsteemi äriteenuste arendus- ja hooldustööd
Beschrijving: Hanke eesmärk on sõlmida raamleping kuni nelja täitjaga, kes hakkavad 
arendama ja hooldama tervise infosüsteemi kesksüsteemi (edaspidi TIS) ning Tervisejuhtimise 
töölaua kasutajaliidest (edaspidi TJT). Raamlepingu eeldatav maksumus on 10 000 000 eurot 
ja maksimaalne võimalik kogumaksumus on 15 000 000 eurot (summad ilma käibemaksuta). / 
Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Interne identificatiecode: 308426-0000

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72200000 Softwareprogrammering en -advies

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Land: Estland
Aanvullende informatie: Täpne piirkond määramata
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5.1.2.
 
Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Land: Estland
Aanvullende informatie: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Land: Estland
Aanvullende informatie: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Land: Estland
Aanvullende informatie: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Land: Estland
Aanvullende informatie: Täpne piirkond määramata

5.1.3.  Geraamde duur
Looptijd: 36 Maanden

5.1.5.  Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 10 000 000,00 EUR

5.1.6.  Algemene informatie
Voorbehouden deelname: 
Deelname is niet voorbehouden.
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette 
personeel moeten worden vermeld: Niet vereist
Aanbestedingsproject dat geheel of gedeeltelijk uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Aanvullende informatie: Tegemist on olemuslikult ühe platvormi analüüsi, arenduse ja 
hoolduse töödega, mistõttu ei ole nende tööde osadeks jaotamine selle riigihanke raames 
sisuliselt, majanduslikult ega töökorralduslikult otstarbekas. Lisaks toimib raamlepingu 
sõlmimise järgselt konkurents minikonkursside läbiviimise kaudu. Raamlepingu alguse tähtaeg 
on määratud üldandmetes indikatiivselt - registri tehniline lahendus nõuab alguskuupäeva 
määramist, kuigi see sõltub hanke läbiviimiseks kuluvast ajast. Leping sõlmitakse ja see 
hakkab kehtima esimesel mõistlikul võimalusel pärast hanke menetluse lõppu. Võimalusel ja 
vajadusel võib lepingu sõlmida ja selle täitmisega alustada enne hanke üldandmetes 
avaldatud lepingu kehtivuse eeldatavat algusaega. Hanke menetluse kulgemise pikenemisel 
üle selle aja võib lepingu sõlmida ja selle täitmisega alustada ka peale üldandmetes avaldatud 
lepingu kehtivuse eeldatavat algusaega.

5.1.7.  Strategische aanbestedingen
Doel van strategische aanbestedingen: Verwezenlijking van sociale doelstellingen
Beschrijving: Teenuse osutamisel on võimaldatud kaasata nooremarendajaid ja 
nooremspetsialiste (s.o arendajana karjääri alustavaid või vähese töökogemusega 
spetsialiste), et soodustada tööalase kogemuse omandamist ja toetada IKT-valdkonna 
järelkasvu (raamlepingu p. 4.1.1 ja 4.1.2).
Doel van strategische aanbestedingen: Innovatieve aankoop
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Beschrijving: Pakkuda inimestele uusi digitaalseid tervishoiuteenuseid nagu näiteks patsiendi 
elulõpu tahteavalduse esitamine, kinnitamine ja kasutamine tervishoiuteenuse osutaja poolt 
jms. Kasutame uut andmevahetusstandardit, et andmed liiguksid sündmuspõhiselt.
Bevorderde sociale doelstelling: Andere
Innovatiegericht aanbesteden: De aanbestede werken, leveringen of diensten zijn nieuw of 
aanzienlijk verbeterd ten opzichte van andere werken, leveringen of diensten die reeds op de 
markt zijn.

5.1.8.  Toegankelijkheidscriteria
Er zijn geen criteria opgenomen inzake de toegankelijkheid voor personen met een handicap, 
omdat de aanbesteding niet bestemd is voor gebruik door natuurlijke personen

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Prijs
Beschrijving: Vaata hanke alusdokumentidest
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 40
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Vaata hanke alusdokumentidest
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 60

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement
/10122864/documents?group=B

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10122864/tenders
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Estisch
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 25/05/2026 12:00:00 (UTC+03:00) Oost-
Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 4 Maanden
Informatie over de openbare opening: 
Openingsdatum: 25/05/2026 13:00:00 (UTC+03:00) Oost-Europese zomertijd
Plaats: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15.  Technieken

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10122864/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10122864/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10122864/tenders
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
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Raamovereenkomst: 
Raamovereenkomst, met hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 4
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Bemiddelingsorganisatie: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Organisatie voor beroepsprocedures: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Informatie over de termijnen voor beroep: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Tervise ja 
Heaolu Infosüsteemide Keskus
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: Tervise ja Heaolu Infosüsteemide Keskus

8. Organisaties

8.1.  ORG-0001
Officiële naam: Tervise ja Heaolu Infosüsteemide Keskus
Registratienummer: 70009770
Postadres: Pärnu mnt 132
Stad: Tallinn
Postcode: 11317
Onderverdeling land (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Land: Estland
Contactpunt: Katrin Keert
E-mail: hanked@tehik.ee
Telefoon: +372 53585358
Internetadres: https://www.tehik.ee
Kopersprofiel: https://www.tehik.ee
Rollen van deze organisatie: 
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

8.1.  ORG-0002
Officiële naam: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Registratienummer: 1000123
Postadres: Tartu mnt 85
Stad: Tallinn
Postcode: 10115
Onderverdeling land (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Land: Estland
E-mail: vako@fin.ee
Telefoon: +3726113713
Rollen van deze organisatie: 
Organisatie voor beroepsprocedures
Bemiddelingsorganisatie

8.1.  ORG-0003
Officiële naam: Riigihangete register

https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
mailto:hanked@tehik.ee
https://www.tehik.ee
https://www.tehik.ee
mailto:vako@fin.ee
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Registratienummer: TED64
Postadres: Lõkke tn 4
Stad: Tallinn
Postcode: 10122
Onderverdeling land (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Land: Estland
E-mail: register@riigihanked.riik.ee
Telefoon: +3726113693
Rollen van deze organisatie: 
TED eSender

10. Wijziging van een aankondiging

Versie van de eerdere aankondiging die moet worden gewijzigd
: 
5b532b4f-6836-4b2d-8bfd-8daa355b6805-01
Voornaamste reden voor de wijziging
: 
Informatie bijgewerkt

10.1.  Wijziging van een aankondiging
Identificatiecode afdeling: PROCEDURE
Beschrijving van de wijzigingen: tähtaja pikendamine

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 4fb5375f-5567-4319-a747-37fc7f1cfd39  -  01
Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Subtype aankondiging: 16
Verzenddatum van de aankondiging: 07/05/2026 17:39:22 (UTC+03:00) Oost-Europese 
zomertijd
Aankondiging datum verzending (eSender): 07/05/2026 18:00:00 (UTC+03:00) Oost-Europese 
zomertijd
Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Estisch
Publicatienummer aankondiging: 321294-2026
Nummer uitgave PB S: 90/2026
Datum van bekendmaking: 11/05/2026

mailto:register@riigihanked.riik.ee
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