See the notice on TED website

324312-2026 - Mededinging

Estland — Softwareprogrammering en -advies — Dokumendihaldussusteemi DORIS arendustéod
OJ S 91/2026 12/05/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Registrite ja Infosusteemide Keskus
E-mail: rik.hanked@rik.ee
Rechtsvorm van de koper: Centrale overheidsinstantie
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Dokumendihaldussusteemi DORIS arendust6dd
Beschrijving: Hanke eesmargiks on sélmida dokumendihaldussusteemi DORIS
funktsionaalsuste arendamiseks arendustdode hankeleping the edukaks tunnistatud
pakkujaga. / Kérvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke
alusdokumentidest
Identificatiecode van de procedure: 3cd50567-113a-4e12-b0c3-71f96ee2df50
Interne identificatiecode: 310182-0000
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen
Belangrijkste kenmerken van de procedure: Avatud hankemenetlus

21.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72200000 Softwareprogrammering en -advies

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): P&hja-Eesti (EE001)
Land: Estland
Aanvullende informatie: Eesti

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
Land: Estland
Aanvullende informatie: Eesti

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Land: Estland
Aanvullende informatie: Eesti

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Land: Estland
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Aanvullende informatie: Eesti

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Land: Estland
Aanvullende informatie: Eesti

2.1.3. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 1 000 000,00 EUR

2.1.4. Algemene informatie
Aanvullende informatie: Riigihange ei ole osadeks jaotatud, sest hankelepingu esemeks on
dokumendihaldussusteemi arendustood ning muud sama eesmargi saavutamiseks vajalikud
teenused. Teenuse osutamiseks sélmitakse hankeleping Uhe pakkujaga. Hankija soovib
sblmida lepingu tervikteenust pakkuva ettevéttega, kes teostab arendustdid (analtiusi,
arendust, testimist jms). Hankelepingu algusaeg on hanke uldandmetes margitud eeldatava
algusajana, sest lepingu taitmise alguskuupaeva néuab RHR-i tehniline lahendus. Hankija ei
seo end nimetatud kuupdevaga, s.t lepingu taitmist alustatakse alates lepingu sélmimisest.
Kérvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest.
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA), Uniform
Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5. Perceel
5.1. Perceel: LOT-0000

Titel: Dokumendihaldussusteemi DORIS arendust66d
Beschrijving: Hanke eesmargiks on sélmida dokumendihaldusststeemi DORIS
funktsionaalsuste arendamiseks arendustdédde hankeleping tihe edukaks tunnistatud
pakkujaga. / Kdrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke
alusdokumentidest
Interne identificatiecode: 310182-0000

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72200000 Softwareprogrammering en -advies

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Pdhja-Eesti (EE001)
Land: Estland
Aanvullende informatie: Eesti

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
Land: Estland
Aanvullende informatie: Eesti

5.1.2. Plaats van uitvoering
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Aanvullende informatie: Eesti

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Kirde-Eesti (EEO00A)
Land: Estland
Aanvullende informatie: Eesti

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Land: Estland
Aanvullende informatie: Eesti

5.1.3. Geraamde duur
Begindatum: 01/07/2026
Einddatum van de duur: 31/05/2027

5.1.5. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 1 000 000,00 EUR

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette
personeel moeten worden vermeld: Niet vereist
Aanbestedingsproject dat geheel of gedeeltelijk uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Aanvullende informatie: Riigihange ei ole osadeks jaotatud, sest hankelepingu esemeks on
dokumendihaldusslsteemi arendustddd ning muud sama eesmargi saavutamiseks vajalikud
teenused. Teenuse osutamiseks sdlmitakse hankeleping Uhe pakkujaga. Hankija soovib
s6lmida lepingu tervikteenust pakkuva ettevottega, kes teostab arendustdid (analtusi,
arendust, testimist jms). Hankelepingu algusaeg on hanke Uldandmetes margitud eeldatava
algusajana, sest lepingu taitmise alguskuupaeva néuab RHR-i tehniline lahendus. Hankija ei
seo end nimetatud kuupdevaga, s.t lepingu taitmist alustatakse alates lepingu sélmimisest.
Kdrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest.

5.1.7. Strategische aanbestedingen
Doel van strategische aanbestedingen: Verwezenlijking van sociale doelstellingen
Beschrijving: Hindamiskriteeriumites on kasutatud sotsiaalselt vastutustundlikku aspekti.
Doel van strategische aanbestedingen: Vermindering van milieueffecten
Beschrijving: Keskkonnahoidlikud tingimused lisatud riigihanke vastavustingimustesse.
Doel van strategische aanbestedingen: Innovatieve aankoop
Beschrijving: Tarkvara arendustood saab pidada innovatsiooni toetavaks, arvestades, et iga
arendus vdimaldab infosUsteemide kasutajamugavuse parandamist, teenuse taiustamist ning
protsesside taiustamist/ lihtsustamist.
Aanpak voor het beperken van milieueffecten: Andere
Innovatiegericht aanbesteden: Voor de aanbestede werken, leveringen of diensten is
procesinnovatie nodig.

5.1.8. Toegankelijkheidscriteria
Er zijn geen criteria opgenomen inzake de toegankelijkheid voor personen met een handicap,
om de volgende reden
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Rechtvaardiging: Hankelepingu taitmisel peab taitja jargima hankija néudeid
kasutajakogemusele ja kasutajaliidese disainile, mis sisaldab ka nduded ligipdasetavusele
ning infoststeemi arendamisel jargitakse ka ettevétlus- ja infotehnoloogiaministri 28.02.2019
maarusega nr 20 ,Veebilehe ja mobiilirakenduse ligipaasetavuse néuded ning ligipaasetavust
kirjeldava teabe avaldamise kord“ ndudeid.

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Vaata hanke alusdokumentidest
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 5
Criterium:
Type: Prijs
Beschrijving: Vaata hanke alusdokumentidest
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 25
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Vaata hanke alusdokumentidest
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 50
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Vaata hanke alusdokumentidest
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 20

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement
/10283284/documents?group=B

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10283284/tenders
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Estisch
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 08/06/2026 12:00:00 (UTC+03:00) Oost-
Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 3 Maanden
Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 08/06/2026 13:00:00 (UTC+03:00) Oost-Europese zomertijd
Plaats: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
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Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Bemiddelingsorganisatie: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Organisatie voor beroepsprocedures: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Informatie over de termijnen voor beroep: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Registrite ja
Infoststeemide Keskus
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: Registrite ja Infosusteemide Keskus

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: Registrite ja Infosusteemide Keskus
Registratienummer: 70000310
Postadres: Lubja tn 4
Stad: Tallinn
Postcode: 19081
Onderverdeling land (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Land: Estland
Contactpunt: Teele Nassi
E-mail: rik.hanked@rik.ee
Telefoon: +372 58505692
Internetadres: http://www.rik.ee/
Kopersprofiel: http://www.rik.ee/
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

8.1. ORG-0002
Officiéle naam: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Registratienummer: 1000123
Postadres: Tartu mnt 85
Stad: Tallinn
Postcode: 10115
Onderverdeling land (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Land: Estland
E-mail: vako@fin.ee
Telefoon: +3726113713
Rollen van deze organisatie:
Organisatie voor beroepsprocedures
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Bemiddelingsorganisatie

8.1. ORG-0003
Officiéle naam: Riigihangete register
Registratienummer: TED64
Postadres: Lokke tn 4
Stad: Tallinn
Postcode: 10122
Onderverdeling land (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Land: Estland
E-mail: register@riigihanked.riik.ee
Telefoon: +3726113693
Rollen van deze organisatie:
TED eSender

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 82125daf-b8ab-4f25-b9c2-aa45e2de3041 - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 08/05/2026 16:25:49 (UTC+03:00) Oost-Europese
zomertijd

Aankondiging datum verzending (eSender): 08/05/2026 16:30:00 (UTC+03:00) Oost-Europese
zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Estisch

Publicatienummer aankondiging: 324312-2026

Nummer uitgave PB S: 91/2026

Datum van bekendmaking: 12/05/2026

324312-2026 Page 6/6


mailto:register@riigihanked.riik.ee

	1. Koper
	1.1. Koper
	2. Procedure
	2.1. Procedure
	2.1.1. Doel
	2.1.2. Plaats van uitvoering
	2.1.2. Plaats van uitvoering
	2.1.2. Plaats van uitvoering
	2.1.2. Plaats van uitvoering
	2.1.2. Plaats van uitvoering
	2.1.3. Waarde
	2.1.4. Algemene informatie
	2.1.6. Gronden voor uitsluiting
	5. Perceel
	5.1. Perceel: LOT-0000
	5.1.1. Doel
	5.1.2. Plaats van uitvoering
	5.1.2. Plaats van uitvoering
	5.1.2. Plaats van uitvoering
	5.1.2. Plaats van uitvoering
	5.1.2. Plaats van uitvoering
	5.1.3. Geraamde duur
	5.1.5. Waarde
	5.1.6. Algemene informatie
	5.1.7. Strategische aanbestedingen
	5.1.8. Toegankelijkheidscriteria
	5.1.9. Selectiecriteria
	5.1.10. Gunningscriteria
	5.1.11. Aanbestedingsstukken
	5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
	5.1.15. Technieken
	5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
	8. Organisaties
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	Informatie over een aankondiging

