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328170-2026 - Mededinging

Finland — IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning —
Mediaseuranta-, sosiaalisen median kanavien hallinta- ja tiedotejakelupalvelu

OJ S 92/2026 13/05/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Veikkaus Oy
E-mail: hankinnat@veikkaus.fi
Rechtsvorm van de koper: Entiteit met bijzondere of uitsluitende rechten
Activiteit van de aanbestedende dienst: Recreatie, cultuur en godsdienst

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Mediaseuranta-, sosiaalisen median kanavien hallinta- ja tiedotejakelupalvelu
Beschrijving: Hankinnan kohteena on palvelukokonaisuus, johon sisaltyy
mediaseurantapalvelut, sosiaalisen median kanavien hallintapalvelut ja tiedotejakelupalvelut.
Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin tarjouspyynnossa ja sen liitteissa, varsinkin liitteessa
1 Hankinnan kohteen kuvaus. Veikkaus valitsee yhden (1) palvelutuottajan
sopimuskumppaniksi toistaiseksi voimassa olevalle sopimuskaudelle.
Identificatiecode van de procedure: a54bd3ad-dea8-46f7-8c05-50e884342e20
Interne identificatiecode: 610538
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen
Belangrijkste kenmerken van de procedure: Hankintaan sovelletaan julkisia hankintoja
koskevaa lainsaadantda. ALIHANKINTA Hankinnan toteuttamisessa voi kayttaa alihankintaa.
Sopimus tehdaan sen toimittajan (yrityksen) kanssa, jonka nimissa tarjous on tehty. Kyseinen
toimittaja on vastuussa kaikista sopimuksen mukaisista velvoitteista myds silloin, kun se
kayttaa alihankkijoita. Alihankintasuhteisiin liittyvat ehdot on esitetty tarjouspyynnon liitteena
olevissa sopimusehdoissa. Alihankkijat on nimettava tarjouksessa. MUIDEN TAHOJEN
VOIMAVAROIHIN VETOAMINEN, eli nk. voimavara-alihankinta tai voimavarayksikko. Tarjoaja
tai ryhmittyma voi kayttda hankinnan toteuttamiseen muiden yritysten voimavaroja. Tallaisia
voimavaroja voivat olla esimerkiksi: 1) alihankkija referenssit hankinnan kohteena olevien
palveluiden toimittamisesta edellyttaen, etta kyseinen alihankkija nimetaan ja se tulee
tosiasiallisesti myds osallistumaan hankinnan toteuttamiseen; 2) alihankkijan palveluksessa
olevan henkiloston ammatillinen patevyys edellyttden, ettd henkilot tosiasiallisesti osallistuvat
hankinnan toteuttamiseen; tai 3) alihankkijan taloudelliseen tilanteeseen ja rahoitukselliseen
asemaan liittyvat voimavarat. TARJOUKSEN JATTAMINEN RYHMITTYMANA Toimittajat
saavat tehda tarjouksia tai ilmoittautua ehdokkaaksi ryhmittymana. Ryhmittymilla tarkoitetaan
toimittajien yhteisty6ta hankintasopimuksen saamiseksi. Ryhmittyman kaikki jasenet vastaavat
ryhmittyman sopimusvelvoitteista yhteisvastuullisesti. Ryhmittyma voi olla esimerkiksi
tilapainen yhteenliittyma. Hankintayksikko voi vaatia kirjallisen selvityksen ryhmittyman
jasenten valisista sitoomuksista. Myos ryhmittyma voi kayttaa ylla kuvattua voimavara-
alihankintaa. Tarjoajien tulee huomioida kilpailulain saanndkset kilpailijoiden valisesta
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yhteistydsta. Kielletyn kilpailunrajoituksen tunnusmerkisto voi tayttya, mikali kapasiteetiltaan
suuret kilpailevat yritykset tekevat yhteistarjouksen tilanteessa, jossa yritysten kapasiteetti olisi
riittdnyt itsenaisten tarjousten tekemiseen. TARJOUSTEN KASITTELY Ennen tarjousten
vertailua arvioidaan, tayttavatko tarjoajat tarjouspyynndssa asetetut soveltuvuusvaatimukset.
Tarjoajien alustava soveltuvuuden tarkastaminen tehdaan tarjouksessa annettujen tietojen
seka tarjoajilta mahdollisesti pyydettavien selvitysten perusteella. Tarjouskilpailusta suljetaan
tarjoaja, joka ei tayta asetettuja soveltuvuusvaatimuksia. Tarjouskilpailusta suljetaan tarjoaja,
jota rasittaa hankintalain 80 §:n mukainen poissulkemisperuste. Tarjouskilpailun ulkopuolelle
voidaan sulkea tarjoaja, jota koskee hankintalain 81 §:ssa tarkoitettu muu
poissulkemisperuste. Hankintayksikko tarkastaa ESPD:Ila annetut tiedot
viranomaisrekistereista tai tarvittaessa vaatii tarjouskilpailun voittajalta/voittajilta
soveltuvuusvaatimusten tayttamiseen liittyvat selvitykset. Lisaksi voittajalta/voittajilta vaaditaan
rikosrekisteriotteet edella mainittujen pakollisten poissulkuperusteiden selvittdmiseksi.
Tarjottujen tavaroiden ja palveluiden on oltava tarjouspyynndssa ja sen liitteissa asetettujen
vaatimusten mukaisia. Tarjoajan on vastattava kaikkiin kysymyksiin ja liitettava tarjoukseensa
kaikki pyydetyt selvitykset. Tarjouskilpailusta suljetaan pois ne tarjoukset, jotka eivat ole
tarjouspyynnon tai tarjousmenettelyn ehtojen mukaisia. Tarjousten vertailu tehdaan kohdissa
"Hankinnan kohteen kriteerit" ja "Paatoksenteon perusteet" kuvatulla tavalla. Jos
osallistumishakemuksessa tai tarjouksessa olevat tiedot tai asiakirjat ovat puutteellisia tai
taikka jotkut asiakirjat tai tiedot puuttuvat, hankintayksikolla on oikeus, mutta ei velvollisuutta,
pyytaa tarjoajaa selventamaan tai tdydentamaan tietoja tai asiakirjoja hankintayksikon
asettamassa maaraajassa.

21.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning
Aanvullende classificatie (cpv): 79300000 Markt- en economieonderzoek; enquétes en
statistieken, 79340000 Reclame- en marketingdiensten

2.1.2. Plaats van uitvoering
Land: Finland
Overal in het desbetreffende land

2.1.4. Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0000
Titel: Mediaseuranta-, sosiaalisen median kanavien hallinta- ja tiedotejakelupalvelu
Beschrijving: Hankinnan kohteena on palvelukokonaisuus, johon sisaltyy
mediaseurantapalvelut, sosiaalisen median kanavien hallintapalvelut ja tiedotejakelupalvelut.
Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin tarjouspyynnéssa ja sen liitteissa, varsinkin liitteessa
1 Hankinnan kohteen kuvaus. Veikkaus valitsee yhden (1) palvelutuottajan
sopimuskumppaniksi toistaiseksi voimassa olevalle sopimuskaudelle.
Interne identificatiecode: 610538
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5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning
Aanvullende classificatie (cpv): 79300000 Markt- en economieonderzoek; enquétes en
statistieken, 79340000 Reclame- en marketingdiensten
Opties:
Beschrijving van de opties: Hankittavaa Palvelua voidaan Veikkauksen valinnan mukaan
laajentaa seuraavilla optioilla: (i) mediaseurantapalvelun lisakayttajat (pakollisena tarjottava
optio) ja (ii) sosiaalisen median kanavien hallintapalvelun lisakayttajat (paollisena tarjottava
optio) ja (iii) kansainvalisten medioiden seuranta (vapaaehtoisena tarjottava optio), Hankinnan
kohteen kuvauksessa ja Hintalomakkeessa tarkemmin kuvatulla tavalla.

5.1.2. Plaats van uitvoering
Land: Finland
Overal in het desbetreffende land

5.1.3. Geraamde duur
Andere looptijd: Onbeperkt

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja

5.1.7. Strategische aanbestedingen
Bevorderde sociale doelstelling: Zorgvuldigheid inzake de mensenrechten in wereldwijde
toeleveringsketens, Billijke arbeidsvoorwaarden

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Beschrijving: Vertailuhinta
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 70
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Laatuvertailu tarjouspyynnén mukaisesti
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 30

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 22/05/2026 09:00:00 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT
Adres van de aanbestedingsstukken: https://tarjouspalvelu.fi/veikkaus?
id=610538&tpk=3b0e0ea3-94f2-4960-8c3b-e977d19d77df
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5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://tarjouspalvelu.fi/veikkaus?id=610538&tpk=3b0e0ea3-94f2-4960-
8c3b-e977d19d77df
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Fins
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 11/06/2026 13:00:00 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 6 Maanden
Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 11/06/2026 13:15:00 (UTC+00:00) West-Europese tijd, GMT
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Markkinaoikeus
Informatie over de termijnen voor beroep: Hankintalain mukaisesti
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Markkinaoikeus

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: Markkinaoikeus
Registratienummer: 3006157-6
Postadres: Radanrakentajantie 5
Stad: Helsinki
Postcode: 00520
Onderverdeling land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefoon: +358 295643300
Internetadres: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Rollen van deze organisatie:
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

8.1. ORG-0002
Officiéle naam: Veikkaus Oy
Registratienummer: 2765220-1
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8.1.

Postadres: PL 1

Stad: Veikkaus

Postcode: 01009

Onderverdeling land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland

Contactpunt: Hankinnat

E-mail: hankinnat@veikkaus.fi
Telefoon: +358 943701
Internetadres: https://www.veikkaus.fi
Rollen van deze organisatie:

Koper

ORG-0003

Officiéle naam: Hansel Oy (Hilma)
Registratienummer: FI09880841
Postadres: Mannerheiminaukio 1a

Stad: Helsinki

Postcode: 00100

Onderverdeling land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland

Contactpunt: eSender

E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefoon: 029 55 636 30

Internetadres: http://hankintailmoitukset.fi
Rollen van deze organisatie:

TED eSender

Informatie over een aankondiging

328170-2026

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 53dd08d6-6a08-487c-8910-ab5b10fe0f68 - 01

Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 12/05/2026 11:33:08 (UTC+00:00) West-Europese tijd,

GMT

Aankondiging datum verzending (eSender): 12/05/2026 11:33:09 (UTC+00:00) West-

Europese tijd, GMT

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Fins

Publicatienummer aankondiging: 328170-2026
Nummer uitgave PB S: 92/2026
Datum van bekendmaking: 13/05/2026
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