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See the notice on TED website

331904-2026 - Mededinging
Duitsland – Zakelijke dienstverlening: juridisch, marketing, consulting, drukkerij en beveiliging – 
Managed Service Provider (MSP)
OJ S 93/2026 15/05/2026
Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Diensten

1. Koper

1.1.  Koper
Officiële naam: Hamburger Energiewerke GmbH
E-mail: bieterfragen@hamburger-energiewerke.de
Activiteit van de aanbestedende instantie: Productie, transport of distributie van gas of warmte

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Managed Service Provider (MSP)
Beschrijving: Managed Service Provider für Dienstverträge inkl. VMS
Identificatiecode van de procedure: 4552d1c2-1579-4e82-a140-a4a5c0fb79c0
Interne identificatiecode: HA15011336
Type procedure: Onderhandelingsprocedure met voorafgaande oproep tot mededinging / 
mededingingsprocedure met onderhandeling
De procedure wordt versneld: neen
Belangrijkste kenmerken van de procedure: Bitte füllen Sie den Anbieterfragebogen komplett 
aus, dieser beinhaltet die von uns geforderten Mindestkriterien, Sollte der Anbieterfragebogen 
nicht ausgefüllt werden bzw. die Mindestkriterien nicht erfüllt werden, führt dies zum 
Ausschluss.

2.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 79000000 Zakelijke dienstverlening: juridisch, marketing, 
consulting, drukkerij en beveiliging
Aanvullende classificatie (cpv): 79600000 Recruteringsdiensten, 79620000 Diensten voor de 
terbeschikkingstelling van personeel, met inbegrip van tijdelijk personeel

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Hamburg (DE600)
Land: Duitsland

2.1.4.  Algemene informatie
Aanvullende informatie: #Bekanntmachungs-ID: CXP4DL7MA2H#
Rechtsgrondslag: 
Richtlijn 2014/25/EU
sektvo -

2.1.6.  Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aankondiging, Aanbestedingsstuk

https://ted.europa.eu/nl/notice/-/detail/331904-2026
mailto:bieterfragen@hamburger-energiewerke.de
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Niet-nakoming van verplichtingen op grond van louter nationale uitsluitingsgronden: Nicht 
Einhaltung der Mindestkriterien gem. Anbieterfragebogen.

5. Perceel

5.1.  Perceel: LOT-0001
Titel: Managed Service Provider (MSP)
Beschrijving: Ziel dieser Ausschreibung ist die Vergabe der Leistungen eines neutralen 
Managed Service Providers (MSP), der die vollständige Koordination, Abwicklung sowie den 
Einkauf von externen Dienstleistern ausschließlich im Rahmen von Dienstverträgen (DV) für 
die HEnW übernimmt. Das Management von Arbeitnehmerüberlassungsverträgen (ANÜ) 
sowie Werkverträgen (WV) ist nicht Bestandteil dieser Ausschreibung. Die HEnW behält sich 
vor, diese Vertragsarten zu einem späteren Zeitpunkt im Rahmen einer separaten 
Ausschreibung ebenfalls durch einen Managed Service Provider koordinieren zu lassen. Für 
den genannten Leistungsumfang (Dienstverträge) stellt der MSP ein eigenes Vendor 
Management System (VMS) als eigenständige Standalone-Softwarelösung (ohne Anbindung 
oder Schnittstellen an die bestehende IT-Landschaft der HEnW) zur Verfügung und betreibt 
dieses im Rahmen des vereinbarten Leistungsumfangs. Der Einsatz des MSP dient der 
Sicherstellung eines rechtskonformen, transparenten, effizienten und wirtschaftlichen 
Managements des Einsatzes von externen Dienstleistern in der Vertragsart Dienstverträge 
unter Einhaltung sämtlicher relevanter gesetzlicher Vorgaben, insbesondere zur Vermeidung 
von Scheinselbstständigkeit/verdeckter Arbeitnehmerüberlassung. Die HEnW sucht einen 
neutralen Managed Service Provider. Neutralität bedeutet in diesem Zusammenhang, dass 
der MSP kein eigenes Personal - auch nicht über verbundene Unternehmen - im Rahmen des 
Programms einsetzt. Abweichend hiervon kann der Einsatz von Personal aus verbundenen 
Unternehmen ausschließlich nach expliziter Freigabe durch den Einkauf der HEnW und bis zu 
einem Anteil von maximal 20 % der insgesamt zu verwaltenden externen Dienstleister 
erfolgen.
Interne identificatiecode: HA15011336

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 79000000 Zakelijke dienstverlening: juridisch, marketing, 
consulting, drukkerij en beveiliging
Aanvullende classificatie (cpv): 79600000 Recruteringsdiensten, 79620000 Diensten voor de 
terbeschikkingstelling van personeel, met inbegrip van tijdelijk personeel

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Hamburg (DE600)
Land: Duitsland

5.1.3.  Geraamde duur
Begindatum: 01/10/2026
Einddatum van de duur: 30/09/2029

5.1.4.  Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 0

5.1.6.  Algemene informatie
Voorbehouden deelname: 
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
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De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): neen

5.1.7.  Strategische aanbestedingen
Doel van strategische aanbestedingen: Geen strategische aanbesteding

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging
Criterium: Referenties voor gespecificeerde diensten
Beschrijving van het selectiecriterium: Im Anhang erhalten Sie den Anbieterfragebogen, in 
dem Sie bitte detaillierte Angaben zu Ihrem Unternehmen machen. In dem 
Anbieterfragebogen sind diverse Mindestkriterien definiert, die erfüllt werden müssen, z. B. 
Einhaltung der DSGVO, Abschluss eines NDA mit den Kandidaten und Überprüfung 
Führungszeugnis.

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Talen waarin de aanbestedingsstukken officieel beschikbaar zijn: Duits
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 09/06/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DL7MA2H
/documents
Ad-hoccommunicatiekanaal: 
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DL7MA2H

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DL7MA2H
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 16/06/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Informatie die na het verstrijken van de indieningstermijn kan worden aangevuld: 
Voor zover de afnemer dit toestaat, kunnen alle ontbrekende documenten in verband met de 
inschrijver later worden ingediend.
Aanvullende informatie: .
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Nog niet bekend
Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: Der MSP agiert als zentraler 
Ansprechpartner (Single Point of Contact) für die HEnW. Hierfür stellt der MSP sowohl für die 
Implementierungsphase als auch für den operativen Betrieb über alle Prozessschritte sicher, 
dass stets deutschsprachige und qualifizierte Ansprechpartner vorhanden sind, mit denen die 
HEnW kommunizieren kann. Der MSP stellt sicher, dass sämtliche Einsätze externer 
Dienstleister vollständig rechtskonform erfolgen. Dies umfasst insbesondere: - Durchführung 
oder Organisation geeigneter Prüfprozesse zur Vermeidung von Scheinselbstständigkeit
/verdeckter Arbeitnehmerüberlassung - Vollständige und nachvollziehbare Dokumentation der 
Prüfergebnisse - Sicherstellung einer klaren vertraglichen Abgrenzung der 
Leistungsbeziehungen

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DL7MA2H/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DL7MA2H/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DL7MA2H
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DL7MA2H
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Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen
Financiële regeling: Umsatzzahlen der letzten drei bzw. vier Jahre (falls 2025 schon 
vorhanden).

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Vergabekammer bei der Finanzbehörde
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Hamburger 
Energiewerke GmbH
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Vergabekammer bei der 
Finanzbehörde
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: Hamburger Energiewerke GmbH

8. Organisaties

8.1.  ORG-0001
Officiële naam: Hamburger Energiewerke GmbH
Registratienummer: HRB120594
Postadres: Ausschläger Elbdeich 123
Stad: Hamburg
Postcode: 20539
Onderverdeling land (NUTS): Hamburg (DE600)
Land: Duitsland
E-mail: bieterfragen@hamburger-energiewerke.de
Telefoon: +49 406396-0
Internetadres: https://www.hamburger-energiewerke.de
Rollen van deze organisatie: 
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

8.1.  ORG-0002
Officiële naam: Vergabekammer bei der Finanzbehörde
Registratienummer: HRB110712
Postadres: Große Bleichen 27
Stad: Hamburg
Postcode: 20354
Onderverdeling land (NUTS): Hamburg (DE600)
Land: Duitsland
E-mail: Vergabekammer@fb.hamburg.de
Telefoon: +49 402366-4470
Rollen van deze organisatie: 
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

mailto:bieterfragen@hamburger-energiewerke.de
https://www.hamburger-energiewerke.de
mailto:Vergabekammer@fb.hamburg.de


331904-2026 Page 5/5

8.1.  ORG-0003
Officiële naam: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Registratienummer: 0204:994-DOEVD-83
Stad: Bonn
Postcode: 53119
Onderverdeling land (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Duitsland
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefoon: +49228996100
Rollen van deze organisatie: 
TED eSender

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 853a1702-61fa-4391-b4ad-e128042e052c  -  01
Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Subtype aankondiging: 17
Verzenddatum van de aankondiging: 13/05/2026 13:36:48 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, 
Midden-Europese zomertijd
Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Duits
Publicatienummer aankondiging: 331904-2026
Nummer uitgave PB S: 93/2026
Datum van bekendmaking: 15/05/2026

mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de

	1. Koper
	1.1. Koper
	2. Procedure
	2.1. Procedure
	2.1.1. Doel
	2.1.2. Plaats van uitvoering
	2.1.4. Algemene informatie
	2.1.6. Gronden voor uitsluiting
	5. Perceel
	5.1. Perceel: LOT-0001
	5.1.1. Doel
	5.1.2. Plaats van uitvoering
	5.1.3. Geraamde duur
	5.1.4. Verlenging
	5.1.6. Algemene informatie
	5.1.7. Strategische aanbestedingen
	5.1.9. Selectiecriteria
	5.1.11. Aanbestedingsstukken
	5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
	5.1.15. Technieken
	5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
	8. Organisaties
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	Informatie over een aankondiging

