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337612-2026 - Mededinging

Spanje — IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning — Contratacion
del servicio de mantenimiento y soporte de la plataforma de MyApps (escritorios virtuales para
la gestidn del software de docencia) de la Universidad Pablo de Olavide

OJ S 94/2026 18/05/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Rectorado de la Universidad Pablo de Olavide
E-mail: emoralo@admon.upo.es
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling onder zeggenschap van een regionale
overheid
Activiteit van de aanbestedende dienst: Onderwijs

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Contratacion del servicio de mantenimiento y soporte de la plataforma de MyApps
(escritorios virtuales para la gestion del software de docencia) de la Universidad Pablo de
Olavide
Beschrijving: Contratacion del servicio de mantenimiento y soporte de la plataforma de
MyApps (escritorios virtuales para la gestion del software de docencia) de la Universidad
Pablo de Olavide
Identificatiecode van de procedure: 27987dbd-137f-4458-86a6-0c0fb6ee8662
Interne identificatiecode: SE.03/26
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen

2.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning
Aanvullende classificatie (cpv): 72500000 Informaticadiensten

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Sevilla (ES618)
Land: Spanje

2.1.3. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 264 462,82 EUR

2.1.4. Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aankondiging
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Niet-nakoming van verplichtingen op grond van louter nationale uitsluitingsgronden: Segun
Pliego de Clausulas Administrativas Particulares

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0000
Titel: Contratacion del servicio de mantenimiento y soporte de la plataforma de MyApps
(escritorios virtuales para la gestion del software de docencia) de la Universidad Pablo de
Olavide
Beschrijving: Contratacion del servicio de mantenimiento y soporte de la plataforma de
MyApps (escritorios virtuales para la gestion del software de docencia) de la Universidad
Pablo de Olavide
Interne identificatiecode: SE.03/26

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning
Aanvullende classificatie (cpv): 72500000 Informaticadiensten

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Sevilla (ES618)
Land: Spanje

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 3 Jaren

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 2
Overige informatie over verlengingen: Un afio cada una de ellas

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen

5.1.7. Strategische aanbestedingen
Doel van strategische aanbestedingen: Verwezenlijking van sociale doelstellingen
Beschrijving: Cumplimiento de objetivos sociales
Bevorderde sociale doelstelling: Billijke arbeidsvoorwaarden, Gendergelijkheid

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging
Criterium: Inschrijving in een relevant beroepsregister
Beschrijving van het selectiecriterium: Estar prerregistrado en el ROLECE, y declarar que no
ha habido modificaciones en los datos registrados

Criterium: Algemene jaarlijkse omzet
Beschrijving van het selectiecriterium: Cifra anual de negocio

Criterium: Referenties voor gespecificeerde diensten
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Beschrijving van het selectiecriterium: Trabajos realizados

Criterium: Technici of technische instanties om het werk uit te voeren
Beschrijving van het selectiecriterium: Técnicos o unidades técnicas

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Beschrijving: CRITERIO 1: Valoracién econémica..
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 30
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: CRITERIO 2: Conexiones simultaneas adicionales.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 10
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: CRITERIO 3: Mejoras en los SLAs propuestos con indicadores y pruebas de que
la mejora puede ser efectiva.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 10
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: CRITERIO 4: Asistencia remota durante periodos de examenes en las fechas y
momentos que sean necesarios segun calendarios propio académico y segun demanda del
personal docente.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 10
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: CRITERIO 5: Aumento de numero de aplicaciones soportadas.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 10
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: CRITERIO 6: Marca de excelencia en igualdad.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 5
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: CRITERIO 1: Propuesta de mantenimiento servicio y descripcion de la
arquitectura de soporte de la infraestructura.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 10
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: CRITERIO 2: Plan de gestidn de incidencias y gestion de cambios adaptada a la
licitacion..
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
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Gunningscriterium numerieke waarde: 10

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: CRITERIO 3: Plan de monitorizacion, seguridad y actualizaciones.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 5

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=ISoOWIhRAM8COUi78BmzhOQ%3D%3D

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=ISoOWIhRAM8COUi78BmzhOQ%3D%3D
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Spaans
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 18/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 2 Maanden
Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 19/07/2026 05:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese
zomertijd
Plaats: Sesion a distancia de la Mesa de Contratacion de la Universidad Pablo de Olavide.
(Segun lo dispuesto en el art. 17 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Regimen Juridico del
Sector Publico)
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: Segun Pliego de
Prescripciones Técnicas.
Elektronische facturering: Toegestaan
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Rectorado de la Universidad Pablo de Olavide - Tribunal
administrativo de Recursos Contractuales de Andalucia
Informatie over de termijnen voor beroep: El plazo correspondera a lo que se indique en cada
resolucioén dictada

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
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Officiéle naam: Rectorado de la Universidad Pablo de Olavide
Registratienummer: 40002100000406

Registratienummer: Q9150016E

Stad: Dos Hermanas (Sevilla)

Postcode: 41089

Onderverdeling land (NUTS): Sevilla (ES618)

Land: Spanje

Contactpunt: Rectorado de la Universidad Pablo de Olavide

E-mail: emoralo@admon.upo.es

Telefoon: +034 626413813

Internetadres: https://sede.upo.es/opencms/system/modules/sede/contents/pages
/perfil _contratante

Kopersprofiel: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=uHzWLOwP0oT0%3D

Andere contactpunten:

Officiéle naam: Tribunal administrativo de Recursos Contractuales de Andalucia
Stad: Sevilla

Postcode: 41001

Onderverdeling land (NUTS): Sevilla (ES618)

Land: Spanje

E-mail: tarcja@juntadeandalucia.es

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie voor beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: ff32096e-682e-4d13-ac9e-82847010b7be - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 14/05/2026 08:56:42 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd,
Midden-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Spaans

Publicatienummer aankondiging: 337612-2026

Nummer uitgave PB S: 94/2026

Datum van bekendmaking: 18/05/2026
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