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See the notice on TED website

341795-2026 - Mededinging
Kroatië – Software en informatiesystemen – Nadogradnja i migracija pojedinih grupa registara na 
NAJS IKTv2 podsustava na CDU
OJ S 95/2026 19/05/2026
Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Leveringen

1. Koper

1.1.  Koper
Officiële naam: Hrvatski zavod za javno zdravstvo
E-mail: nabava@hzjz.hr
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling onder zeggenschap van een centrale 
overheidsinstantie
Activiteit van de aanbestedende dienst: Gezondheid

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Nadogradnja i migracija pojedinih grupa registara na NAJS IKTv2 podsustava na CDU
Beschrijving: Nadogradnja i migracija pojedinih grupa registara na NAJS IKTv2 podsustava na 
CDU
Identificatiecode van de procedure: 1663a4dd-0cd7-4797-b566-ea74b85c3281
Interne identificatiecode: EVV-O64/26 (KLASA: 406-10/26-01/36; URBORJ: 117-15-152-26-03)
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen
Belangrijkste kenmerken van de procedure: Otvoreni postupak

2.1.1.  Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste classificatie (cpv): 48000000 Software en informatiesystemen

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatië
Aanvullende informatie: CDU - centar dijeljenih usluga

2.1.3.  Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 225 700,00 EUR

2.1.4.  Algemene informatie
Rechtsgrondslag: 
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6.  Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk, Aankondiging
Deelname aan een criminele organisatie: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Corruptie: Korupcija
Fraude: Prijevara

https://ted.europa.eu/nl/notice/-/detail/341795-2026
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Terroristische misdrijven of strafbare feiten in verband met terroristische activiteiten: Kaznena 
djela terorizma ili kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima
Witwassen van geld of financiering van terrorisme: Pranje novca ili financiranje terorizma
Kinderarbeid en andere vormen van mensenhandel: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Niet-nakoming van de verplichting tot betaling van belastingen: Plaćanje poreza
Niet-nakoming van de verplichting tot betaling van socialezekerheidsbijdragen: Plaćanje 
obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Perceel

5.1.  Perceel: LOT-0000
Titel: Nadogradnja i migracija pojedinih grupa registara na NAJS IKTv2 podsustava na CDU
Beschrijving: Nadogradnja i migracija pojedinih grupa registara na NAJS IKTv2 podsustava na 
CDU
Interne identificatiecode: EVV-O64/26 (KLASA: 406-10/26-01/36; URBORJ: 117-15-152-26-03)

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste classificatie (cpv): 48000000 Software en informatiesystemen

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatië
Aanvullende informatie: CDU - centar dijeljenih usluga

5.1.3.  Geraamde duur
Begindatum: 15/07/2026
Looptijd: 90 Dagen

5.1.4.  Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 0

5.1.5.  Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 225 700,00 EUR

5.1.6.  Algemene informatie
Voorbehouden deelname: 
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja

5.1.8.  Toegankelijkheidscriteria
Er zijn geen criteria opgenomen inzake de toegankelijkheid voor personen met een handicap, 
omdat de aanbesteding niet bestemd is voor gebruik door natuurlijke personen

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging, Aanbestedingsstuk
Criterium: Inschrijving in een handelsregister
Beschrijving van het selectiecriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterium: Referenties voor gespecificeerde leveringen
Beschrijving van het selectiecriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi
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Criterium: Technici of technische instanties voor kwaliteitscontrole
Beschrijving van het selectiecriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Prijs
Naam: Cijena ponude
Beschrijving: Cijena ponude
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 60
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Naam: Specifično iskustvo stručnjaka
Beschrijving: Naziv kriterija Vrijednost kriterija Bodovi Radno iskustvo stručnjaka u 
implementaciji IT sustava u zdravstvenom sektoru 0 projekata 0 1-2 projekta 2 3-4 projekta 10 
5 i više projekata 20 Boduje se specifično iskustvo Stručnjaka u svojstvu voditelja tima ili člana 
tima u projektima implementacije IT sustava u zdravstvenom sektoru. Potrebni dokazi: 
Specifično iskustvo stručnjaka čije se specifično iskustvo ocjenjuje kroz kriterij odabira ponude 
dokazuje se Izjavom (Obrazac 3) uz koju se prilaže životopis stručnjaka. U životopisu se 
navodi ostvareno specifično iskustvo u implementaciji IT sustava u zdravstvenom sektoru uz 
navođenje druge ugovorne strane s kontakt podacima osoba kod kojih Naručitelj može 
provjeriti istinitost podataka navedenih u životopisu.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 20
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Naam: Posjedovanje certifikata ISO/IEC 27001 (ISO)
Beschrijving: Dodatni važeći certifikat koji se boduje je ISO/IEC 27001:2013 - Information 
Security Management Systems - Lead Auditor ili jednakovrijedan. Naručitelj je kao drugi kriterij 
odredio kvalitetu što uključuje bodovanje dodatnog certifikata koji nije naveden u kriteriju za 
odabir gospodarskog subjekta pod tehničkom i stručnom sposobnošću, a vezani je uz predmet 
nabave i kojim bi Naručitelj dobio višu razinu stručnosti i uspješnosti na izvršenju predmetne 
nabave. Certifikat Naručitelju predstavlja posebnu pogodnost jer se radi o međunarodno 
priznatom certifikatu i objektivni je dokaz stručnosti za upravljanje informacijskom i 
kibernetičkom sigurnošću. Posjedovanje važećeg certifikata ISO/IEC 27001 (ili 
jednakovrijednog ) dodatno jamči sustavno upravljanje sigurnosnim rizicima, zaštitu podataka i 
kontinuitet poslovanja. Obzirom na usklađenost s regulatornim zahtjevima te zaštitu 
informacijske imovine organizacije, zahtjev za certifikatom je objektivan dokaz stručnosti i 
iskustva. Ponuditelj može ostvariti bodove ako dokaže da ima uspostavljen i certificiran sustav 
upravljanja informacijskom sigurnošću sukladno normi ISO/IEC 27001 ili jednakovrijednom 
standardu. Jednakovrijednim certifikatom smatra se izdani certifikat od strane međunarodnog 
priznatog tijela kojim potvrđuje kompetencije za planiranje, vođenje i upravljanje auditima 
sustava upravljanja informacijskom sigurnošću (ISMS). U slučaju korištenja jednakovrijednog 
certifikata, ponuditelj je obvezan dostaviti potvrdu o jednakovrijednosti, izdanu od institucije 
koja je izdala certifikat ili od neovisne ovlaštene institucije, kojom se potvrđuje da je certifikat 
ekvivalentan zahtjevima norme ISO/IEC 27001. Bodovi za ovaj kriterij dodjeljivat će se prema 
sljedećoj skali: Naziv kriterija Vrijednost kriterija Bodovi Posjedovanje certifikata ISO/IEC 
27001:2013 ili jednakovrijedno Ne 0 Da 20
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
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Gunningscriterium numerieke waarde: 20

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://eojn.hr/tender-eo/84664
Ad-hoccommunicatiekanaal: 
Naam: https://eojn.hr/

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://eojn.hr/tender-eo/84664
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Kroatisch, 
Engels
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan
Beschrijving van de financiële garantie: Gospodarski subjekt obvezan je u ponudi dostaviti 
jamstvo za ozbiljnost ponude u iznosu od 3.000,00 EUR u obliku bankarske garancije. #1. U 
bankarskoj garanciji mora biti navedeno sljedeće: - da je korisnik garancije Hrvatski zavod za 
javno zdravstvo, Rockefellerova 7, Zagreb - da se garant obvezuje neopozivo, bezuvjetno na 
"prvi poziv" korisnika garancije, "bez prigovora", isplatiti iznos od 3000,00 EUR. U bankarskoj 
garanciji također moraju biti navedeni svi slučajevi navedeni točkom #2. ovog teksta. Rok 
valjanosti garancije mora biti najmanje do dana isteka valjanosti ponude. Ako istekne rok 
valjanosti ponude ili jamstva za ozbiljnost ponude, naručitelj će tražiti njihovo produženje. U tu 
svrhu ponuditelju će se dati primjeren rok. Bankarska garancija dostavlja se u izvorniku. #2. 
Naručitelj će zadržati jamstvo za ozbiljnost ponude u sljedećim slučajevima: - odustajanja 
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, - nedostavljanja ažurnih popratnih 
dokumenata sukladno članku 263. Zakona o javnoj nabavi, - neprihvaćanja ispravka računske 
pogreške - odbijanja potpisivanja okvirnog sporazuma/ugovora - nedostavljanja jamstva za 
uredno ispunjenje ugovora Umjesto bankarske garancije ponuditelj može kao sredstvo 
jamstva za ozbiljnost ponude uplatiti novčani polog u traženom iznosu. Hrvatski zavod za 
javno zdravstvo od 01.01.2025. koristi jedinstveni račun državnog proračuna te se jamčevni 
polozi uplaćuju prema slijedećim platnim instrukcijama: Primatelj: Državni proračun
/Ministarstvo financija Republike Hrvatske, Katančićeva 5, 10000 Zagreb Naziv i adresa 
banke: Hrvatska narodna banka, Trg hrvatskih velikana 3, 10000 Zagreb IBAN: 
HR1210010051863000160 model za uplatu: HR64 poziv na broj: 9725-26346-OIB(ponuditelja) 
Opis: „HZJZ - Jamstvo za ozbiljnost ponude za postupak: EVV-O64/26“ (Prilikom plaćanja 
OBAVEZNO na nalogu za plaćanje u opisu plaćanja navesti skraćenicu HZJZ). Ukoliko se radi 
o uplati stranog ponuditelja iz drugih država, polog se može uplatiti na BIC (SWIFT) CODE 
BANKE: NBHRHR2X Ako ponuditelj na ime jamstva za ozbiljnost ponude uplati novčani polog, 
obvezan je u ponudi dostaviti dokaz o uplati. Naručitelj će vratiti ponuditeljima jamstvo za 
ozbiljnost ponude neposredno nakon završetka postupka javne nabave, a presliku bankovne 
garancije ili dokaze o uplati pologa pohranit će uz ostalu dokumentaciju. Naručitelj će 
odabranom ponuditelju vratiti jamstvo za ozbiljnost ponude nakon dostave jamstva za uredno 
ispunjenje ugovora.
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 16/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 60 Dagen
Informatie over de openbare opening: 

https://eojn.hr/tender-eo/84664
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/84664
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Openingsdatum: 16/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese 
zomertijd
Plaats: ZAGREB
Aanvullende informatie: Ovlašteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlaštenje 
predati prije otvaranja ponuda.
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: Mjesto isporuke Održavanje i 
ugošćavanje na državnoj informacijskoj infrastrukturi (Centar dijeljenih usluga). Sastanci, 
radionice i edukacije na lokaciji Naručitelja i iznimno na lokaciji Izvršitelja. &nbsp; Rok isporuke 
predmeta nabave Rok isporuke:&nbsp; 90 dana od obostarnog potpisa ugovora
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen
Financiële regeling: Plaćanje se obavlja po ispostavljenom računu u roku od 30 dana od dana 
zaprimanja računa o izvršenim isporukama robe. Račun se zaprima u elektroničkom obliku 
temeljem Zakona o elektroničkom izdavanju računa u javnoj nabavi (NN 94/18). Plaćanje se 
vrši na IBAN odabranog ponuditelja. Nema predujma niti primjene valutne klauzule.

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Hrvatski zavod 
za javno zdravstvo
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Hrvatski zavod za javno 
zdravstvo

8. Organisaties

8.1.  ORG-0001
Officiële naam: Hrvatski zavod za javno zdravstvo
Registratienummer: 75297532041
Postadres: Rockefellerova ulica 7
Stad: Grad Zagreb
Postcode: 10000
Onderverdeling land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatië
Contactpunt: Nabava HZJZ
E-mail: nabava@hzjz.hr
Telefoon: +385 14863220
Internetadres: https://www.hzjz.hr/
Kopersprofiel: https://www.hzjz.hr/
Rollen van deze organisatie: 
Koper

mailto:nabava@hzjz.hr
https://www.hzjz.hr/
https://www.hzjz.hr/
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Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

8.1.  ORG-0002
Officiële naam: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registratienummer: 95857869241
Postadres: Ulica grada Vukovara 23/V
Stad: Zagreb
Postcode: 10000
Onderverdeling land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatië
Contactpunt: Kontakt
E-mail: dkom@dkom.hr
Telefoon: +385 14559 930
Internetadres: https://www.dkom.hr/
Rollen van deze organisatie: 
Organisatie voor beroepsprocedures

8.1.  ORG-0003
Officiële naam: Narodne novine d.d.
Registratienummer: TED94
Registratienummer: HR64546066176
Postadres: Savski gaj XIII. 6
Stad: Zagreb
Postcode: 10020
Onderverdeling land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatië
Contactpunt: EOJN Helpdesk
E-mail: eojn@nn.hr
Telefoon: +385 16652889
Internetadres: https://www.nn.hr/
Rollen van deze organisatie: 
TED eSender

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 79ddb527-e8b5-411e-9667-3fdc3b255d2a  -  01
Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Subtype aankondiging: 16
Verzenddatum van de aankondiging: 15/05/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, 
Midden-Europese zomertijd
Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Kroatisch
Publicatienummer aankondiging: 341795-2026
Nummer uitgave PB S: 95/2026
Datum van bekendmaking: 19/05/2026
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