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II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 346962-2020 - Mededinging
Spanje-San Cristóbal de La Laguna: IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en 
ondersteuning
OJ S 141/2020 23/07/2020
Aankondiging van een opdracht
Diensten

Rechtsgrond:
Richtlijn 2014/24/EU

Afdeling I: Aanbestedende dienst

Naam en adressen
Officiële benaming: Consejo de Administración de Metropolitano de Tenerife, S. A.
Nationaal identificatienummer: A38620209
Postadres: Carretera General La Cuesta-Taco, 124
Plaats: San Cristóbal de La Laguna (Santa Cruz de Tenerife)
NUTS-code: ES70 Canarias
Postcode: 38108
Land: Spanje
Contactpersoon: Consejo de Administración de Metropolitano de Tenerife, S. A.
E-mail: administracion@metrotenerife.com
Telefoon: +34 922024830
Fax: +34 922010085

:Internetadres(sen)
Hoofdadres: http://www.metrotenerife.com
Adres van het kopersprofiel: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=U3SjMXEY%2BOwQK2TEfXGy%2BA%3D%3D

Communicatie
De aanbestedingsstukken zijn rechtstreeks, volledig, onbeperkt en gratis beschikbaar op: 
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=4Xx%
2BaPXlxcV7h85%2Fpmmsfw%3D%3D
Nadere inlichtingen zijn te verkrijgen op het hierboven vermelde adres
Inschrijvingen of aanvragen tot deelneming moeten worden ingediend het hierboven vermelde 
adres
Elektronische communicatie vereist het gebruik van tools en bestandsformaten die niet 
algemeen beschikbaar zijn. Deze tools en bestandsformaten zijn rechtstreeks, volledig, 
onbeperkt en gratis beschikbaar op: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=U3SjMXEY%2BOwQK2TEfXGy%2BA%3D%3D

Soort aanbestedende dienst
Ander type: Otras entidades del sector público

Hoofdactiviteit
Algemene overheidsdiensten

Afdeling II: Voorwerp

Omvang van de aanbesteding

https://ted.europa.eu/nl/notice/-/detail/346962-2020
mailto:administracion@metrotenerife.com?subject=TED
http://www.metrotenerife.com
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=U3SjMXEY%2BOwQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=U3SjMXEY%2BOwQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=4Xx%2BaPXlxcV7h85%2Fpmmsfw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=4Xx%2BaPXlxcV7h85%2Fpmmsfw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=U3SjMXEY%2BOwQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=U3SjMXEY%2BOwQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
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II.1.1. Benaming
Servicios de desarrollo y puesta en marcha de un gestor de expedientes electrónicos para 
Metropolitano de Tenerife, S. A.
Referentienummer: 2A 20-15

CPV-code hoofdcategorie
72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning

Type opdracht
Diensten

Korte beschrijving
Servicios de desarrollo y puesta en marcha de un gestor de expedientes electrónicos para 
Metropolitano de Tenerife, S. A.

Geraamde totale waarde
Waarde zonder btw: 280 000,00 EUR

Inlichtingen over percelen
Verdeling in percelen: neen

Beschrijving

Aanvullende CPV-code(s)
72212311 Diensten voor ontwikkeling van software voor documentenbeheer, 72212490 
Diensten voor ontwikkeling van aankoopsoftware

Plaats van uitvoering
NUTS-code: ES709 Tenerife
Voornaamste plaats van uitvoering: Ver pliegos.

Beschrijving van de aanbesteding
Servicios de desarrollo y puesta en marcha de un gestor de expedientes electrónicos para 
Metropolitano de Tenerife, S. A.

Gunningscriteria
De onderstaande criteria
Kwaliteitscriterium - Naam: Arquitectura y capacidad de adaptación al entorno de 
Metrotenerife / Weging: 10
Kwaliteitscriterium - Naam: Ergonomía y usabilidad / Weging: 5
Kwaliteitscriterium - Naam: Integración / Weging: 5
Kwaliteitscriterium - Naam: Plan de implantación / Weging: 10
Kostencriterium - Naam: Criterio medioambiental / Weging: 8
Kostencriterium - Naam: Criterio social / Weging: 8
Kostencriterium - Naam: Horas adicionales del servicio de mantenimiento y soporte / Weging: 
5
Kostencriterium - Naam: Precio hora del servicio de mantenimiento y soporte durante la 
prórroga en caso de que se produzca / Weging: 15
Kostencriterium - Naam: Precio del desarrollo, implantación, puesta en marcha y soporte y 
mantenimiento / Weging: 34

Geraamde waarde
Waarde zonder btw: 280 000,00 EUR
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II.2.7. Looptijd van de opdracht, de raamovereenkomst of het dynamische aankoopsysteem
Looptijd in maanden: 36
Deze opdracht kan worden verlengd: ja
Beschrijving van verlengingen: 
Podrá prorrogarse el servicio de soporte y mantenimiento:
— número de prórrogas: dos (2) prórrogas,
— duración de las prórrogas: un (1) año de duración cada una de ellas, como máximo,
— plazo máximo de duración del contrato (plazo inicial + posibles prórrogas del servicio de 
soporte y mantenimiento): cinco (5) años.

Inlichtingen over varianten
Varianten worden geaccepteerd: neen

Inlichtingen over opties
Opties: neen

Inlichtingen over middelen van de Europese Unie
De aanbesteding houdt verband met een project en/of een programma dat met middelen van 
de EU wordt gefinancierd: neen

Nadere inlichtingen

Afdeling III: Juridische, economische, financiële en technische inlichtingen

Voorwaarden voor deelneming

Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen, waaronder de vereisten in verband 
met de inschrijving in het beroeps- of handelsregister
Lijst en beknopte beschrijving van de voorwaarden: 
— capacidad de obrar,
— no prohibición para contratar,
— no estar incurso en incompatibilidades,
— cumplimiento con las obligaciones con la Seguridad Social,
— cumplimiento con las obligaciones tributarias.

Economische en financiële draagkracht
Lijst en beknopte beschrijving van de selectiecriteria: 
Cifra anual de negocio. Descripción: ver punto 10 1 del Cuadro de Características del Pliego 
de Cláusulas Administrativas.

Technische en beroepsbekwaamheid 
Lijst en beknopte beschrijving van de selectiecriteria: 
Trabajos realizados. Descripción: ver punto 10 2 del Cuadro de Características del Pliego de 
Cláusulas Administrativas.

Voorwaarden met betrekking tot de opdracht

Voorwaarden inzake de uitvoering van de opdracht
— consideraciones de tipo ambiental. Descripción: ver punto 22 del Cuadro de Características 
del Pliego de Cláusulas Administrativas,
— consideraciones de tipo social. Descripción: ver punto 22 del Cuadro de Características del 
Pliego de Cláusulas Administrativas.
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Afdeling IV: Procedure

Beschrijving

Type procedure
Openbare procedure

Inlichtingen over een raamovereenkomst of dynamisch aankoopsysteem

Inlichtingen over de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)
De opdracht valt onder de GPA: neen

Administratieve inlichtingen

Termijn voor ontvangst van inschrijvingen of deelnemingsaanvragen
Datum: 26/08/2020 15:00Plaatselijke tijd: 

Geraamde datum van verzending van uitnodigingen tot inschrijving of deelneming aan 
geselecteerde gegadigden

Talen die mogen worden gebruikt bij het indienen van inschrijvingen of aanvragen tot 
deelneming
Spaans

Omstandigheden waarin de inschrijvingen worden geopend
Datum: 28/09/2020 11:00Plaatselijke tijd: 
Plaats: 
Datos de dirección:
— calle:
— código postal:
— población:
— país:
Inlichtingen over gemachtigde personen en de openingsprocedure: Descripción

Afdeling VI: Aanvullende inlichtingen

Inlichtingen over periodiciteit
Periodieke opdracht: neen

Nadere inlichtingen

Beroepsprocedures

Beroepsinstantie
Officiële benaming: Consejo de Administración de Metropolitano de Tenerife, S. A.
Postadres: Carretera General La Cuesta-Taco, 124
Plaats: San Cristóbal de La Laguna
Postcode: 38108
Land: Spanje

Datum van verzending van deze aankondiging
20/07/2020


