See the notice on TED website

363440-2026 - Mededinging

Noorwegen — Gezondheidszorg en maatschappelijk werk — Service concession for providing
user controlled personal assistance (BPA) in Grimstad municipality.

OJ S 101/2026 28/05/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: OFA IKS
E-mail: gry@odinprosjekt.no
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling onder zeggenschap van een lokale
overheid
De koper is een aanbestedende instantie
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

1.1. Koper
Officiéle naam: Grimstad kommune
E-mail: gry@odinprosjekt.no
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling onder zeggenschap van een lokale
overheid
De koper is een aanbestedende instantie
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Service concession for providing user controlled personal assistance (BPA) in Grimstad
municipality.
Beschrijving: The contracting authority shall enter into service concession contracts for BPA.
Start-up is as soon as possible after the award, and the contracts have a duration of five
years. The estimated contract value is NOK 30-50 million per annum. Free user choice is the
sole all-purpose criteria.
Identificatiecode van de procedure: c97f28eb-4474-49ed-8fa4-0e53ce41delc
Interne identificatiecode: 26/6859
Type procedure: Andere procedure in meerdere fasen
Belangrijkste kenmerken van de procedure: The procurement will be carried out in accordance
with the Public Procurement Act, c.f. LOV-2016-06-17 no. 73, and the concession contract
regulations, cf. FOR-2016-08-12 no. 976 parts | and Ill. The contracting authority plans to
award service concession contracts without having a dialogue with tenderers beyond any
clarifications/corrections. In order to be qualified to participate in this competition, tenderers
shall fulfil all the qualification requirements. The qualification requirements are given in the
KGV. Tenderers shall respond to and document fulfilment of the qualification requirements in
the KGV. Tenderers who do not fulfil the qualification requirements will be rejected. The
contracting authority will enter into a contract with all qualified Tenderers in the competition.
Service concession awarded to tenderers who achieve the contract. The contracting authority
will award assignments over the contract in accordance with free user choice, cf. the
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concession contract regulations, § 14-1, 4th paragraph, and otherwise as stated in the
Contract with annexes. User choice is the only award criterion.

2.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 85000000 Gezondheidszorg en maatschappelijk werk
Aanvullende classificatie (cpv): 85300000 Maatschappelijke en aanverwante diensten,
85320000 Sociale diensten, 85323000 Diensten voor maatschappelijke gezondheidszorg

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Agder (NO092)
Land: Noorwegen
Aanvullende informatie: Grimstad municipality

2.1.3. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 170 000 000,00 NOK

2.1.4. Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/23/EU

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0000
Titel: Service concession for providing user controlled personal assistance (BPA) in Grimstad
municipality.
Beschrijving: The contracting authority shall enter into service concession contracts for BPA.
Start-up is as soon as possible after the award, and the contracts have a duration of five
years. The estimated contract value is NOK 30-50 million per annum. Free user choice is the
sole all-purpose criteria.
Interne identificatiecode: 26/6859

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 85000000 Gezondheidszorg en maatschappelijk werk
Aanvullende classificatie (cpv): 85300000 Maatschappelijke en aanverwante diensten,
85320000 Sociale diensten, 85323000 Diensten voor maatschappelijke gezondheidszorg

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Agder (NO092)
Land: Noorwegen
Aanvullende informatie: Grimstad municipality

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 5 Jaren

5.1.5. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 170 000 000,00 NOK

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
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Deelname is niet voorbehouden.

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Free user choice
Beschrijving: Free user choice is the sole award criteria. The users will select the tenderer
from the tenderers awarded a licence.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 100

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Talen waarin de aanbestedingsstukken officieel beschikbaar zijn: Noors
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 12/06/2026 10:00:00 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT
Adres van de aanbestedingsstukken: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=455482&TID=200416167&B=

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance_s.asp?
PID=455482&TID=200416167&B=
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Noors
Varianten: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 23/06/2026 10:00:00 (UTC+00:
00) West-Europese tijd, GMT
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Ja
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja
Financiéle regeling: See the contract with annexes

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Agder Tingrett
Informatie over de termijnen voor beroep: Deadlines will be notified in any letters on rejection,
or in a letter on the award of service concession.
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Grimstad
kommune
Organisatie die offlinetoegang verleent tot de aanbestedingsstukken: OFA IKS
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Agder Tingrett
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: Grimstad kommune
Organisatie die inschrijvingen verwerkt: Grimstad kommune
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8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: OFA IKS
Registratienummer: 864 964 702
Postadres: Arendalsveien 23
Stad: Grimstad
Postcode: 4878
Onderverdeling land (NUTS): Agder (NO092)
Land: Noorwegen
Contactpunt: Gry Loftesnes
E-mail: gry@odinprosjekt.no
Telefoon: +47 47396115
Kopersprofiel: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/311790
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die offlinetoegang verleent tot de aanbestedingsstukken

8.1. ORG-0002
Officiéle naam: Agder Tingrett
Registratienummer: 926723480
Afdeling: Arendal
Postadres: Bladekjeer 3
Stad: Arendal
Postcode: 4838
Onderverdeling land (NUTS): Agder (NO092)
Land: Noorwegen
E-mail: agder.tingrett@domstol.no
Internetadres: https://www.domstol.no/no/domstoler/tingrett/agder-tingrett/?rettssted=Arendal
Rollen van deze organisatie:
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

8.1. ORG-0003
Officiéle naam: Grimstad kommune
Registratienummer: 864 964 702
Postadres: Arendalsveien 23
Stad: Grimstad
Postcode: 4878
Onderverdeling land (NUTS): Agder (NO092)
Land: Noorwegen
Contactpunt: Gry Loftesnes
E-mail: gry@odinprosjekt.no
Telefoon: 47396115
Internetadres: https://www.grimstad.kommune.no/
Rollen van deze organisatie:
Koper
Groepsleider
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
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Organisatie die inschrijvingen verwerkt
Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 42cae5b0-f855-4d00-9b43-397fb932dc65 - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 19

Verzenddatum van de aankondiging: 26/05/2026 16:17:44 (UTC+00:00) West-Europese tijd,
GMT

Aankondiging datum verzending (eSender): 26/05/2026 16:31:00 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Engels

Publicatienummer aankondiging: 363440-2026

Nummer uitgave PB S: 101/2026

Datum van bekendmaking: 28/05/2026
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