See the notice on TED website

365135-2026 - Mededinging

Finland — Gespecialiseerd ontwerpen — Turun Raitiotie Oy:n muotoilupalvelut
OJ S 101/2026 28/05/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Turun Raitiotie Oy
E-mail: jere.lumikko@turku.fi
Rechtsvorm van de koper: Overheidsonderneming onder zeggenschap van een lokale
overheid
Activiteit van de aanbestedende instantie: Stadsspoorweg-, tram-, trolleybus- of busdiensten

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Turun Raitiotie Oy:n muotoilupalvelut
Beschrijving: Turun Raitiotie Oy hankkii raitioliikennepalvelun suunnitteluun ja kehittamiseen
littyvia muotoilupalveluita 31.12.2028 paattyvalle sopimuskaudelle, jonka jalkeen sopimusta
voidaan Tilaajan paatoksella jatkaa neljalla (4) erillisella yhden (1) vuoden optiokaudella.
Raitioitien toteutusvaiheessa tarvitaan erityyppisia muotoilupalveluita, joilla varmistetaan Turun
Raitiotie Oy:lle riittava kyvykkyys laadukkaiden, asiakas- ja kayttajalahtdisten ja Turkuun
sopivien ratkaisuiden suunnittelemiseksi. Kyseessa on puitesopimus, jossa on kolme
osakokonaisuutta: « Osakokonaisuus 1: Strateginen muotoilu ja asiakaskeskeisyyden
vahvistaminen « Osakokonaisuus 2: Palvelumuotoilu « Osakokonaisuus 3: Teollinen muotoilu
ja palveluymparistéjen suunnittelu. Kunkin osakokonaisuuden tehtavakuvaukset on esitetty
litteessa 1. Tehtavakuvaukset ovat esimerkinomaisia Turun Raitiotie Oy:n alustavista tarpeista
hankittaville muotoilupalveluille, mutta tehtavat voivat muuttua tarpeen mukaan. Kuhunkin
osakokonaisuuteen valitaan yksi (1) palveluntuottaja. Tarjouksen voi antaa kaikista kolmesta
(3) osasta tai vain yhdesta (1) tai kahdesta (2) osasta. Saman palveluntuottajan tarjous voi
tulla valituksi useampaan osaan. Turun Raitiotie Oy on Turun kaupungin omistama yhtid, joka
on tilaajana paavastuussa raitiotien suunnittelusta seka mahdollisesta rakentamisesta ja
operoinnista. Yhtion vastuulla on myds raitiovaunukaluston hankinta. Kaupallisen
matkustajaliikenteen on arvioitu kdynnistyvan Turun raitiotieallianssin toteutussuunnitelmassa
esitetylla tavalla syksylla 2033. Raitiotiehankkeen toteutussuunnitteluvaihe on valmistunut ja
Turun kaupunginvaltuusto on tehnyt paatoksen raitiotien toteutuksesta. Rakentaminen alkaa
Tuomiokirkkosillan peruskorjauksella, arkeologisilla kaivauksilla ja joukkoliikennekaytavan
rakentamisella Tuomiokirkkosiltaan liittyvilld kaduilla. Varsinainen raitoitien rakentaminen
voidaan aloittaa, kun valtion rahoitusosuus raitiotien toteutukseen on varmistunut.
Toteutussuunnitelma ja tietoa hankkeesta I0ytyy verkko-osoitteesta www.turunraitiotie.fi.
Identificatiecode van de procedure: ¢c110c7f5-20ee-4f33-a068-fab2a2964010
Interne identificatiecode: 615726
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen
Belangrijkste kenmerken van de procedure: Hankintamuotona kaytetaan avointa menettelya.
Kyseessa on EU-kynnysarvon ylittdva hankinta. Hankinnasta on lahetetty ilmoitus www.

365135-2026 Page 1/8


https://ted.europa.eu/nl/notice/-/detail/365135-2026
mailto:jere.lumikko@turku.fi
http://www.turunraitiotie.fi
http://www.hankintailmoitukset.fi

21.1.

2.1.2.

2.1.3.

2.1.4.

2.1.5.

2.1.6.

hankintailmoitukset.fi julkaistavaksi EU:n viralliseen lehden (EUVL) tdydennysosassa (S-osa)

seka Tenders Electronic Daily (TED)-tietokannassa EU:n laajuisesti. Tarjouspyynto on

julkaistu internetissa Tarjouspalvelu.fi -toimittajaportaalissa.

Doel

Aard van het contract: Diensten

Belangrijkste classificatie (cpv): 79930000 Gespecialiseerd ontwerpen
Aanvullende classificatie (cpv): 79415200 Ontwerpadviezen

Plaats van uitvoering
Overal in de Europese Economische Ruimte

Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 800 000,00 EUR

Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/25/EU

Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Maximumaantal percelen waarop €én inschrijver kan inschrijven: 3

Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk, Uniform Europees
Aanbestedingsdocument (UEA)

5. Perceel

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.5.

365135-2026

Perceel: LOT-0001
Titel: Strateginen muotoilu ja asiakaskeskeisyyden vahvistaminen

Beschrijving: Hankinta on kuvattuna tassa tarjouspyynndssa ja sen liitteissa.

Interne identificatiecode: 1-0

Doel

Aard van het contract: Diensten

Belangrijkste classificatie (cpv): 79930000 Gespecialiseerd ontwerpen
Aanvullende classificatie (cpv): 79415200 Ontwerpadviezen

Plaats van uitvoering
Overal in de Europese Economische Ruimte

Geraamde duur
Begindatum: 01/09/2026
Einddatum van de duur: 31/12/2028

Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 4

Overige informatie over verlengingen: Sopimusta voidaan Tilaajan paatoksella jatkaa neljalla

(4) erillisella yhden (1) vuoden optiokaudella

Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 267 000,00 EUR
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5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja

5.1.9. Selectiecriteria

Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk, Uniform Europees Aanbestedingsdocument
(UEA)

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Hinta
Beschrijving: Hinta
Categorie van het gunningscriterium vaste waarde: Vaste waarde (totaal)
Gunningscriterium numerieke waarde: 50
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Laatu
Beschrijving: Laatu
Categorie van het gunningscriterium vaste waarde: Vaste waarde (totaal)
Gunningscriterium numerieke waarde: 50

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 08/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT
Adres van de aanbestedingsstukken: https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=615726&tpk=b571c5bb-
2e2d-480c-8f13-98d95ee92b0f

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=615726&tpk=b571c5bb-2e2d-480c-8f13-
98d95ee92b0f
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Fins
Elektronische catalogus: Toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 26/07/2026 20:59:00 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 4 Maanden
Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 27/07/2026 04:00:00 (UTC+00:00) West-Europese tijd, GMT
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: -
Financiéle regeling: -

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
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Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Markkinaoikeus
Informatie over de termijnen voor beroep: Erityisalojen hankintalain mukaisesti.
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Turun Raitiotie
Oy
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Turun Raitiotie Oy

5.1. Perceel: LOT-0002
Titel: Palvelumuotoilu
Beschrijving: Hankinta on kuvattuna tassa tarjouspyynndssa ja sen liitteissa.
Interne identificatiecode: 2-1

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 79930000 Gespecialiseerd ontwerpen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Overal in de Europese Economische Ruimte

5.1.3. Geraamde duur
Begindatum: 01/09/2026
Einddatum van de duur: 31/12/2028

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 4
Overige informatie over verlengingen: Sopimusta voidaan Tilaajan paatoksella jatkaa neljalla
(4) erillisella yhden (1) vuoden optiokaudella

5.1.5. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 267 000,00 EUR

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk, Uniform Europees Aanbestedingsdocument
(UEA)

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Hinta
Beschrijving: Hinta
Categorie van het gunningscriterium vaste waarde: Vaste waarde (totaal)
Gunningscriterium numerieke waarde: 50
Criterium:
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Type: Kwaliteit

Naam: Laatu

Beschrijving: Laatu

Categorie van het gunningscriterium vaste waarde: Vaste waarde (totaal)
Gunningscriterium numerieke waarde: 50

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 08/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT
Adres van de aanbestedingsstukken: https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=615726&tpk=b571c5bb-
2e2d-480c-8f13-98d95ee92b0f

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=615726&tpk=b571c5bb-2e2d-480c-8f13-
98d95ee92b0f
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Fins
Elektronische catalogus: Toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 26/07/2026 20:59:00 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 4 Maanden
Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 27/07/2026 04:00:00 (UTC+00:00) West-Europese tijd, GMT
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: -
Financiéle regeling: -

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Markkinaoikeus
Informatie over de termijnen voor beroep: Erityisalojen hankintalain mukaisesti.
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Turun Raitiotie
Oy
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Turun Raitiotie Oy

5.1. Perceel: LOT-0003
Titel: Teollinen muotoilu ja palveluymparistdjen suunnittelu
Beschrijving: Hankinta on kuvattuna tassa tarjouspyynndssa ja sen liitteissa.
Interne identificatiecode: 3-2

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 79930000 Gespecialiseerd ontwerpen
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5.1.2. Plaats van uitvoering
Overal in de Europese Economische Ruimte

5.1.3. Geraamde duur
Begindatum: 01/09/2026
Einddatum van de duur: 31/12/2028

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 4
Overige informatie over verlengingen: Sopimusta voidaan Tilaajan paatoksella jatkaa neljalla
(4) erillisella yhden (1) vuoden optiokaudella

5.1.5. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 267 000,00 EUR

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk, Uniform Europees Aanbestedingsdocument
(UEA)

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Hinta
Beschrijving: Hinta
Categorie van het gunningscriterium vaste waarde: Vaste waarde (totaal)
Gunningscriterium numerieke waarde: 50
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Laatu
Beschrijving: Laatu
Categorie van het gunningscriterium vaste waarde: Vaste waarde (totaal)
Gunningscriterium numerieke waarde: 50

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 08/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT
Adres van de aanbestedingsstukken: https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=615726&tpk=b571c5bb-
2e2d-480c-8f13-98d95ee92b0f

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=615726&tpk=b571c5bb-2e2d-480c-8f13-
98d95ee92b0f
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Fins
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Elektronische catalogus: Toegestaan

Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan

Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 26/07/2026 20:59:00 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT

Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 4 Maanden

Informatie over de openbare opening:

Openingsdatum: 27/07/2026 04:00:00 (UTC+00:00) West-Europese tijd, GMT
Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen

Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: -

Financiéle regeling: -

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Markkinaoikeus
Informatie over de termijnen voor beroep: Erityisalojen hankintalain mukaisesti.
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Turun Raitiotie
Oy
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Turun Raitiotie Oy

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: Turun Raitiotie Oy
Registratienummer: 3294389-8
Postadres: Lemminkaisenkatu 14-18 B, 3. krs
Stad: Turku
Postcode: 20520
Onderverdeling land (NUTS): Varsinais-Suomi (FI1C1)
Land: Finland
Contactpunt: Jere Lumikko
E-mail: jere.lumikko@turku.fi
Telefoon: +358 401847328
Internetadres: https://www.turunraitiotie.fi
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

8.1. ORG-0002
Officiéle naam: Markkinaoikeus
Registratienummer: 3006157-6
Postadres: Radanrakentajantie 5
Stad: Helsinki
Postcode: 00520
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8.1.

Onderverdeling land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland

E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telefoon: +358 295643300

Internetadres: https://www.markkinaoikeus.fi

Rollen van deze organisatie:

Organisatie voor beroepsprocedures

ORG-0003

Officiéle naam: Hansel Oy (Hilma)
Registratienummer: FI09880841
Postadres: Mannerheiminaukio 1a

Stad: Helsinki

Postcode: 00100

Onderverdeling land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland

Contactpunt: eSender

E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefoon: 029 55 636 30

Internetadres: http://hankintailmoitukset.fi
Rollen van deze organisatie:

TED eSender

Informatie over een aankondiging

365135-2026

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 869a53d7-266d-4667-b7e8-b154d2d2e189 - 01

Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Subtype aankondiging: 17

Verzenddatum van de aankondiging: 27/05/2026 04:42:19 (UTC+00:00) West-Europese tijd,

GMT

Aankondiging datum verzending (eSender): 27/05/2026 04:42:20 (UTC+00:00) West-

Europese tijd, GMT

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Fins

Publicatienummer aankondiging: 365135-2026
Nummer uitgave PB S: 101/2026
Datum van bekendmaking: 28/05/2026
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