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370491-2026 - Mededinging

Frankrijk — Adviezen inzake bedrijfsvoering en management, en aanverwante diensten — Gestion
de la présence d'ARTE sur le numérique

OJ S 102/2026 29/05/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: ARTE FRANCE
E-mail: I-delescluse@artefrance.fr
Rechtsvorm van de koper: Overheidsonderneming
Activiteit van de aanbestedende dienst: Recreatie, cultuur en godsdienst

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Gestion de la présence d'ARTE sur le numérique
Beschrijving: Le présent marché est un accord-cadre mono-attributaire a bons de
commandes, ayant pour objet la fourniture d'une solution informatique permettant la gestion
de la présence d'ARTE sur le numérique (ci-aprés désignée par le terme la " Solution "). Il est
précisé que l'accord-cadre sera conclu avec un minimum de 25 (vingt-cinq) accés utilisateurs
et avec un maximum de 100 (cent) accés utilisateurs simultanés par an. Un groupement de
commandes a été constitué entre ARTE FRANCE et ARTE GEIE pour la mise en oeuvre du
présent marché, conformément a l'article L.2113-6 du Code de la Commande Publique.
Identificatiecode van de procedure: e51f5¢94-0041-47b0-90d8-67af156db44d
Interne identificatiecode: ARTE France DE-2026-1)
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen

2.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 79400000 Adviezen inzake bedrijfsvoering en management,
en aanverwante diensten

2.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Issy-les-Moulineaux
Postcode: 92130
Onderverdeling land (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Land: Frankrijk
Aanvullende informatie: Compte tenu de la nature dématérialisée des prestations objet du
marché, le lieu principal d'exécution du marché est laissé au libre choix du titulaire. Toutefois,
il est demandé que les données soient hébergées dans I'Union Européenne.

2.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Strasbourg
Postcode: 67000
Onderverdeling land (NUTS): Bas-Rhin (FRF11)
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Land: Frankrijk

Aanvullende informatie: Compte tenu de la nature dématérialisée des prestations objet du
marché, le lieu principal d'exécution du marché est laissé au libre choix du titulaire. Toutefois,
il est demandé que les données soient hébergées dans I'Union Européenne.

2.1.4. Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0001
Titel: Gestion de la présence d'ARTE sur le numérique
Beschrijving: Le présent marché est un accord-cadre mono-attributaire a bons de
commandes, ayant pour objet la fourniture d'une Solution permettant la gestion de la présence
d'ARTE sur le numérique, incluant ARTE France, ARTE GEIE, ARTE Deutschland ainsi que,
le cas échéant, toute entité affiliée ou partenaire du groupe ARTE, notamment sur les réseaux
sociaux, afin de : - simplifier et unifier le process de publishing sur les différents réseaux sur
lesquels ARTE est présent ; - optimiser le taggage des contenus diffusés, et ainsi leur suivi ; -
simplifier le traitement des données quantitatives relevées sur les différents réseaux sociaux,
et exploiter le taggage des contenus diffusés ; - mettre en place une veille des conversations
sur la marque et les programmes d'ARTE, de sa concurrence, et de sujets affinitaires pour
ARTE ; Tranches optionnelles obligatoires : o simplifier la sponsorisation des publications sur
les réseaux sociaux, qu'elles aient été publiées en natif sur chacun des réseaux, ou diffusées
via I'outil de publishing proposé par le candidat (cf article 5.4 du présent Cahier des Clauses
Techniques) ; o pouvoir se connecter a I'API de la Solution simplement avec des outils tiers
via des interfaces standardisées (cf articles 5.5 et 5.6 du Cahier des Clauses Techniques).
Interne identificatiecode: ARTE France DE-2026-1

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 79400000 Adviezen inzake bedrijfsvoering en management,
en aanverwante diensten
Opties:
Beschrijving van de opties: 3 tranches optionnelles obligatoires : o simplifier la sponsorisation
des publications sur les réseaux sociaux, qu'elles aient été publiées en natif sur chacun des
réseaux, ou diffusées via I'outil de publishing proposé par le candidat (cf article 5.4 du présent
Cahier des Clauses Techniques) ; o pouvoir se connecter a I'API de la Solution simplement
avec des outils tiers via des interfaces standardisées (cf articles 5.5 et 5.6 du Cahier des
Clauses Techniques).

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Issy-les-Moulineaux
Postcode: 92130
Onderverdeling land (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Land: Frankrijk
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5.1.2.

5.1.3.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.11.

5.1.12.

5.1.15.

370491-2026

Aanvullende informatie: Compte tenu de la nature dématérialisée des prestations objet du
marché, le lieu principal d'exécution du marché est laissé au libre choix du titulaire. Il est
toutefois demandé que les données soient hébergées dans I'Union Européenne.

Plaats van uitvoering

Stad: Strasbourg

Postcode: 67000

Onderverdeling land (NUTS): Bas-Rhin (FRF11)

Land: Frankrijk

Aanvullende informatie: Compte tenu de la nature dématérialisée des prestations objet du
marché, le lieu principal d'exécution du marché est laissé au libre choix du titulaire. Il est
toutefois demandé que les données soient hébergées dans I'Union Européenne.

Geraamde duur
Looptijd: 48 Maanden

Algemene informatie

Voorbehouden deelname:

Deelname is niet voorbehouden.

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja

Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk

Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://artefrance.e-marchespublics.com/pack
/annonce marche public 9810 1163470.html

Voorwaarden van de aanbesteding

Voorwaarden voor indiening:

Elektronische indiening: Vereist

Adres voor indiening: https://artefrance.e-marchespublics.com/pack

/annonce marche public 9810 1163470.html

Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Frans
Elektronische catalogus: Niet toegestaan

Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 03/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Oost-

Europese tijd, Midden-Europese zomertijd

Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 200 Dagen

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen

Elektronische facturering: Niet toegestaan

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen

Technieken

Raamovereenkomst:

Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 1

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem
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5.1.16.

Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie

Organisatie voor beroepsprocedures: Tribunal judiciaire de Nanterre

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Tribunal judiciaire de Nanterre

8. Organisaties

8.1.

8.1.

8.1.

ORG-0001

Officiéle naam: ARTE FRANCE

Registratienummer: 334 689 122 00078

Postadres: 10 boulevard des Fréres Voisin CS 60281
Stad: Issy les Moulineaux Cedex

Postcode: 92785

Onderverdeling land (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Land: Frankrijk

E-mail: I-delescluse@artefrance.fr

Telefoon: +33 155007038

Internetadres: https://www.arte.tv/fr/

Kopersprofiel: https://artefrance.e-marchespublics.com

Rollen van deze organisatie:
Koper

ORG-0002

Officiéle naam: Tribunal judiciaire de Nanterre
Registratienummer: 00000000000000
Postadres: 179-191 AVENUE JOLIOT CURIE
Stad: NANTERRE CEDEX

Postcode: 92020

Onderverdeling land (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Land: Frankrijk

E-mail: accueil.ti-nanterre@justice.fr
Telefoon: 33 (0)1 40 97 10 10

Rollen van deze organisatie:

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

ORG-0000

Officiéle naam: DEMATIS
Registratienummer: 45072478600030
Stad: Paris

Postcode: 75015

Onderverdeling land (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankrijk

E-mail: contact@dematis.com
Telefoon: +33 172365548
Internetadres: www.dematis.com
Rollen van deze organisatie:

TED eSender

Informatie over een aankondiging
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Identificatiecode/versie van de aankondiging: 2c4efff7-1df8-48fd-90ea-4a0b4d39958f - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 27/05/2026 18:40:02 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd,
Midden-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Frans

Publicatienummer aankondiging: 370491-2026

Nummer uitgave PB S: 102/2026

Datum van bekendmaking: 29/05/2026
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