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See the notice on TED website

372931-2026 - Mededinging
Oostenrijk – IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning – 
Rahmenvereinbarung IT-Dienstleister-Pool im Bereich Softwareentwicklung
OJ S 103/2026 01/06/2026
Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Diensten

1. Koper

1.1.  Koper
Officiële naam: SVD Büromanagement GmbH
E-mail: office@svdgmbh.at
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling
Activiteit van de aanbestedende dienst: Economische zaken

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Rahmenvereinbarung IT-Dienstleister-Pool im Bereich Softwareentwicklung
Beschrijving: Beschaffungsziel ist der Abschluss von Rahmenvereinbarungen über IT-
Dienstleistungen im Bereich Softwareentwicklung in 13 Losen mit der nachstehenden Anzahl 
an Unternehmen: Lose 1, 2 und 3: 7 Unternehmen, Lose 4, 6, 7, 8, 10, 12 und 13: 3 
Unternehmen, Lose 5, 9 und 11: 5 Unternehmen. Details siehe Verfahrensunterlagen.
Identificatiecode van de procedure: be56478a-27e4-4786-a629-2297ea2e5b32
Interne identificatiecode: R-2026-14
Type procedure: Onderhandelingsprocedure met voorafgaande oproep tot mededinging / 
mededingingsprocedure met onderhandeling
De procedure wordt versneld: neen

2.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, 
internet en ondersteuning
Aanvullende classificatie (cpv): 72200000 Softwareprogrammering en -advies

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Land: Oostenrijk
Overal in het desbetreffende land

2.1.4.  Algemene informatie
Rechtsgrondslag: 
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.5.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Maximumaantal percelen waarop één inschrijver kan inschrijven: 13
Voorwaarden van het contract: 
Maximumaantal percelen dat aan één inschrijver kan worden gegund: 13

2.1.6.  Gronden voor uitsluiting

https://ted.europa.eu/nl/notice/-/detail/372931-2026
mailto:office@svdgmbh.at
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Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk

5. Perceel

5.1.  Perceel: LOT-0001
Titel: Softwarearchitektur
Beschrijving: Softwarearchitektur - Details/Rollen siehe Verfahrensunterlagen
Interne identificatiecode: Los 1

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, 
internet en ondersteuning

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Land: Oostenrijk
Overal in het desbetreffende land

5.1.3.  Geraamde duur
Begindatum: 01/01/2027
Looptijd: 4 Jaren

5.1.4.  Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 2
Overige informatie over verlengingen: Der Auftraggeber hat das einseitige Gestaltungsrecht, 
die Rahmenvereinbarung zur Wahrung der Leistungskontinuität zweimal um jeweils ein 
weiteres Auftragsjahr zu verlängern

5.1.6.  Algemene informatie
Voorbehouden deelname: 
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja
Aanvullende informatie: Die zusätzlichen Informationen betreffen alle Lose: Eignungskriterien: 
Befugnis, finanzielle und wirtsch. Leistungsfähigkeit (Umsätze, Bonität), technische 
Leistungsfähigkeit (Personalausstattung, Unternehmensreferenzen). Details siehe 
Verfahrensunterlagen. Die Schätz- und Höchstwerte der Rahmenvereinbarung sind je Los
/Rolle in der Leistungsbeschreibung definiert.

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen: 
De procedure verloopt in opeenvolgende fasen. In elke fase kunnen deelnemers afvallen
De koper behoudt zich het recht voor de opdracht zonder verdere onderhandelingen te 
gunnen op basis van de oorspronkelijke inschrijvingen

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Prijs
Naam: Preis
Beschrijving: Siehe Verfahrensunterlagen.
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Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 60
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Naam: Qualität
Beschrijving: Siehe Verfahrensunterlagen.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 40

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Talen waarin de aanbestedingsstukken officieel beschikbaar zijn: Duits
Adres van de aanbestedingsstukken: https://svdgmbh.vemap.com
Ad-hoccommunicatiekanaal: 
Naam: Beschaffungsportal der AuftraggeberIn bzw. der vergebenden Stelle.
URL: https://svdgmbh.vemap.com

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://svdgmbh.vemap.com
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Een geavanceerd(e) of gekwalificeerd(e) elektronisch(e) handtekening of zegel (zoals 
omschreven in Verordening (EU) nr. 910/2014) is vereist
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 30/06/2026 10:00:00 (UTC+02:
00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja
Rechtsvorm die moet worden aangenomen door een combinatie van inschrijvers aan wie een 
opdracht wordt gegund: ARGE

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Raamovereenkomst, deels zonder en deels met hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 7
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Bundesverwaltungsgericht
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: SVD Büromanagement GmbH

5.1.  Perceel: LOT-0002
Titel: Analyse
Beschrijving: Analyse - Details/Rollen siehe Verfahrensunterlagen
Interne identificatiecode: Los 2

https://svdgmbh.vemap.com
https://svdgmbh.vemap.com
https://svdgmbh.vemap.com
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5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, 
internet en ondersteuning

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Land: Oostenrijk
Overal in het desbetreffende land

5.1.3.  Geraamde duur
Begindatum: 01/01/2027
Looptijd: 4 Jaren

5.1.4.  Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 2
Overige informatie over verlengingen: Der Auftraggeber hat das einseitige Gestaltungsrecht, 
die Rahmenvereinbarung zur Wahrung der Leistungskontinuität zweimal um jeweils ein 
weiteres Auftragsjahr zu verlängern

5.1.6.  Algemene informatie
Voorbehouden deelname: 
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja
Aanvullende informatie: Die zusätzlichen Informationen betreffen alle Lose: Eignungskriterien: 
Befugnis, finanzielle und wirtsch. Leistungsfähigkeit (Umsätze, Bonität), technische 
Leistungsfähigkeit (Personalausstattung, Unternehmensreferenzen). Details siehe 
Verfahrensunterlagen. Die Schätz- und Höchstwerte der Rahmenvereinbarung sind je Los
/Rolle in der Leistungsbeschreibung definiert.

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen: 
De procedure verloopt in opeenvolgende fasen. In elke fase kunnen deelnemers afvallen
De koper behoudt zich het recht voor de opdracht zonder verdere onderhandelingen te 
gunnen op basis van de oorspronkelijke inschrijvingen

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Prijs
Naam: Preis
Beschrijving: Siehe Verfahrensunterlagen.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 60
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Naam: Qualität
Beschrijving: Siehe Verfahrensunterlagen.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 40
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5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Talen waarin de aanbestedingsstukken officieel beschikbaar zijn: Duits
Adres van de aanbestedingsstukken: https://svdgmbh.vemap.com
Ad-hoccommunicatiekanaal: 
Naam: Beschaffungsportal der AuftraggeberIn bzw. der vergebenden Stelle.
URL: https://svdgmbh.vemap.com

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://svdgmbh.vemap.com
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Een geavanceerd(e) of gekwalificeerd(e) elektronisch(e) handtekening of zegel (zoals 
omschreven in Verordening (EU) nr. 910/2014) is vereist
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 30/06/2026 10:00:00 (UTC+02:
00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja
Rechtsvorm die moet worden aangenomen door een combinatie van inschrijvers aan wie een 
opdracht wordt gegund: ARGE

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Raamovereenkomst, deels zonder en deels met hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 7
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Bundesverwaltungsgericht
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: SVD Büromanagement GmbH

5.1.  Perceel: LOT-0003
Titel: Softwareentwicklung Java
Beschrijving: Softwareentwicklung Java - Details/Rollen siehe Verfahrensunterlagen
Interne identificatiecode: Los 3

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, 
internet en ondersteuning

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Land: Oostenrijk
Overal in het desbetreffende land

5.1.3.  Geraamde duur

https://svdgmbh.vemap.com
https://svdgmbh.vemap.com
https://svdgmbh.vemap.com
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Begindatum: 01/01/2027
Looptijd: 4 Jaren

5.1.4.  Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 2
Overige informatie over verlengingen: Der Auftraggeber hat das einseitige Gestaltungsrecht, 
die Rahmenvereinbarung zur Wahrung der Leistungskontinuität zweimal um jeweils ein 
weiteres Auftragsjahr zu verlängern

5.1.6.  Algemene informatie
Voorbehouden deelname: 
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja
Aanvullende informatie: Die zusätzlichen Informationen betreffen alle Lose: Eignungskriterien: 
Befugnis, finanzielle und wirtsch. Leistungsfähigkeit (Umsätze, Bonität), technische 
Leistungsfähigkeit (Personalausstattung, Unternehmensreferenzen). Details siehe 
Verfahrensunterlagen. Die Schätz- und Höchstwerte der Rahmenvereinbarung sind je Los
/Rolle in der Leistungsbeschreibung definiert.

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen: 
De procedure verloopt in opeenvolgende fasen. In elke fase kunnen deelnemers afvallen
De koper behoudt zich het recht voor de opdracht zonder verdere onderhandelingen te 
gunnen op basis van de oorspronkelijke inschrijvingen

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Prijs
Naam: Preis
Beschrijving: Siehe Verfahrensunterlagen.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 60
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Naam: Qualität
Beschrijving: Siehe Verfahrensunterlagen.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 40

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Talen waarin de aanbestedingsstukken officieel beschikbaar zijn: Duits
Adres van de aanbestedingsstukken: https://svdgmbh.vemap.com
Ad-hoccommunicatiekanaal: 
Naam: Beschaffungsportal der AuftraggeberIn bzw. der vergebenden Stelle.
URL: https://svdgmbh.vemap.com

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist

https://svdgmbh.vemap.com
https://svdgmbh.vemap.com
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Adres voor indiening: https://svdgmbh.vemap.com
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Een geavanceerd(e) of gekwalificeerd(e) elektronisch(e) handtekening of zegel (zoals 
omschreven in Verordening (EU) nr. 910/2014) is vereist
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 30/06/2026 10:00:00 (UTC+02:
00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja
Rechtsvorm die moet worden aangenomen door een combinatie van inschrijvers aan wie een 
opdracht wordt gegund: ARGE

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Raamovereenkomst, deels zonder en deels met hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 7
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Bundesverwaltungsgericht
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: SVD Büromanagement GmbH

5.1.  Perceel: LOT-0004
Titel: Datenbank
Beschrijving: Datenbank - Details/Rollen siehe Verfahrensunterlagen
Interne identificatiecode: Los 4

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, 
internet en ondersteuning

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Land: Oostenrijk
Overal in het desbetreffende land

5.1.3.  Geraamde duur
Begindatum: 01/01/2027
Looptijd: 4 Jaren

5.1.4.  Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 2
Overige informatie over verlengingen: Der Auftraggeber hat das einseitige Gestaltungsrecht, 
die Rahmenvereinbarung zur Wahrung der Leistungskontinuität zweimal um jeweils ein 
weiteres Auftragsjahr zu verlängern

5.1.6.  Algemene informatie
Voorbehouden deelname: 

https://svdgmbh.vemap.com
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Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja
Aanvullende informatie: Die zusätzlichen Informationen betreffen alle Lose: Eignungskriterien: 
Befugnis, finanzielle und wirtsch. Leistungsfähigkeit (Umsätze, Bonität), technische 
Leistungsfähigkeit (Personalausstattung, Unternehmensreferenzen). Details siehe 
Verfahrensunterlagen. Die Schätz- und Höchstwerte der Rahmenvereinbarung sind je Los
/Rolle in der Leistungsbeschreibung definiert.

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen: 
De procedure verloopt in opeenvolgende fasen. In elke fase kunnen deelnemers afvallen
De koper behoudt zich het recht voor de opdracht zonder verdere onderhandelingen te 
gunnen op basis van de oorspronkelijke inschrijvingen

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Prijs
Naam: Preis
Beschrijving: Siehe Verfahrensunterlagen.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 60
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Naam: Qualität
Beschrijving: Siehe Verfahrensunterlagen.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 40

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Talen waarin de aanbestedingsstukken officieel beschikbaar zijn: Duits
Adres van de aanbestedingsstukken: https://svdgmbh.vemap.com
Ad-hoccommunicatiekanaal: 
Naam: Beschaffungsportal der AuftraggeberIn bzw. der vergebenden Stelle.
URL: https://svdgmbh.vemap.com

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://svdgmbh.vemap.com
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Een geavanceerd(e) of gekwalificeerd(e) elektronisch(e) handtekening of zegel (zoals 
omschreven in Verordening (EU) nr. 910/2014) is vereist
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 30/06/2026 10:00:00 (UTC+02:
00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen

https://svdgmbh.vemap.com
https://svdgmbh.vemap.com
https://svdgmbh.vemap.com
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Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Raamovereenkomst, deels zonder en deels met hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 3
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Bundesverwaltungsgericht
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: SVD Büromanagement GmbH

5.1.  Perceel: LOT-0005
Titel: Agile Softwareentwicklung
Beschrijving: Agile Softwareentwicklung - Details/Rollen siehe Verfahrensunterlagen
Interne identificatiecode: Los 5

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, 
internet en ondersteuning

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Land: Oostenrijk
Overal in het desbetreffende land

5.1.3.  Geraamde duur
Begindatum: 01/01/2027
Looptijd: 4 Jaren

5.1.4.  Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 2
Overige informatie over verlengingen: Der Auftraggeber hat das einseitige Gestaltungsrecht, 
die Rahmenvereinbarung zur Wahrung der Leistungskontinuität zweimal um jeweils ein 
weiteres Auftragsjahr zu verlängern

5.1.6.  Algemene informatie
Voorbehouden deelname: 
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja
Aanvullende informatie: Die zusätzlichen Informationen betreffen alle Lose: Eignungskriterien: 
Befugnis, finanzielle und wirtsch. Leistungsfähigkeit (Umsätze, Bonität), technische 
Leistungsfähigkeit (Personalausstattung, Unternehmensreferenzen). Details siehe 
Verfahrensunterlagen. Die Schätz- und Höchstwerte der Rahmenvereinbarung sind je Los
/Rolle in der Leistungsbeschreibung definiert.

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
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Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen: 
De procedure verloopt in opeenvolgende fasen. In elke fase kunnen deelnemers afvallen
De koper behoudt zich het recht voor de opdracht zonder verdere onderhandelingen te 
gunnen op basis van de oorspronkelijke inschrijvingen

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Prijs
Naam: Preis
Beschrijving: Siehe Verfahrensunterlagen.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 60
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Naam: Qualität
Beschrijving: Siehe Verfahrensunterlagen.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 40

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Talen waarin de aanbestedingsstukken officieel beschikbaar zijn: Duits
Adres van de aanbestedingsstukken: https://svdgmbh.vemap.com
Ad-hoccommunicatiekanaal: 
Naam: Beschaffungsportal der AuftraggeberIn bzw. der vergebenden Stelle.
URL: https://svdgmbh.vemap.com

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://svdgmbh.vemap.com
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Een geavanceerd(e) of gekwalificeerd(e) elektronisch(e) handtekening of zegel (zoals 
omschreven in Verordening (EU) nr. 910/2014) is vereist
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 30/06/2026 10:00:00 (UTC+02:
00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja
Rechtsvorm die moet worden aangenomen door een combinatie van inschrijvers aan wie een 
opdracht wordt gegund: ARGE

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Raamovereenkomst, deels zonder en deels met hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 5
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

https://svdgmbh.vemap.com
https://svdgmbh.vemap.com
https://svdgmbh.vemap.com
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5.1.16.
 
Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Bundesverwaltungsgericht
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: SVD Büromanagement GmbH

5.1.  Perceel: LOT-0006
Titel: ECM
Beschrijving: ECM - Details/Rollen siehe Verfahrensunterlagen
Interne identificatiecode: Los 6

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, 
internet en ondersteuning

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Land: Oostenrijk
Overal in het desbetreffende land

5.1.3.  Geraamde duur
Begindatum: 01/01/2027
Looptijd: 4 Jaren

5.1.4.  Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 2
Overige informatie over verlengingen: Der Auftraggeber hat das einseitige Gestaltungsrecht, 
die Rahmenvereinbarung zur Wahrung der Leistungskontinuität zweimal um jeweils ein 
weiteres Auftragsjahr zu verlängern

5.1.6.  Algemene informatie
Voorbehouden deelname: 
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja
Aanvullende informatie: Die zusätzlichen Informationen betreffen alle Lose: Eignungskriterien: 
Befugnis, finanzielle und wirtsch. Leistungsfähigkeit (Umsätze, Bonität), technische 
Leistungsfähigkeit (Personalausstattung, Unternehmensreferenzen). Details siehe 
Verfahrensunterlagen. Die Schätz- und Höchstwerte der Rahmenvereinbarung sind je Los
/Rolle in der Leistungsbeschreibung definiert.

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen: 
De procedure verloopt in opeenvolgende fasen. In elke fase kunnen deelnemers afvallen
De koper behoudt zich het recht voor de opdracht zonder verdere onderhandelingen te 
gunnen op basis van de oorspronkelijke inschrijvingen

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Prijs
Naam: Preis
Beschrijving: Siehe Verfahrensunterlagen.
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Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 60
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Naam: Qualität
Beschrijving: Siehe Verfahrensunterlagen.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 40

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Talen waarin de aanbestedingsstukken officieel beschikbaar zijn: Duits
Adres van de aanbestedingsstukken: https://svdgmbh.vemap.com
Ad-hoccommunicatiekanaal: 
Naam: Beschaffungsportal der AuftraggeberIn bzw. der vergebenden Stelle.
URL: https://svdgmbh.vemap.com

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://svdgmbh.vemap.com
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Een geavanceerd(e) of gekwalificeerd(e) elektronisch(e) handtekening of zegel (zoals 
omschreven in Verordening (EU) nr. 910/2014) is vereist
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 30/06/2026 10:00:00 (UTC+02:
00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja
Rechtsvorm die moet worden aangenomen door een combinatie van inschrijvers aan wie een 
opdracht wordt gegund: ARGE

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Raamovereenkomst, deels zonder en deels met hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 3
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Bundesverwaltungsgericht
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: SVD Büromanagement GmbH

5.1.  Perceel: LOT-0007
Titel: SAP Insurance – Beratung und Entwicklung
Beschrijving: SAP Insurance – Beratung und Entwicklung - Details/Rollen siehe 
Verfahrensunterlagen
Interne identificatiecode: Los 7

https://svdgmbh.vemap.com
https://svdgmbh.vemap.com
https://svdgmbh.vemap.com
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5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, 
internet en ondersteuning

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Land: Oostenrijk
Overal in het desbetreffende land

5.1.3.  Geraamde duur
Begindatum: 01/01/2027
Looptijd: 4 Jaren

5.1.4.  Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 2
Overige informatie over verlengingen: Der Auftraggeber hat das einseitige Gestaltungsrecht, 
die Rahmenvereinbarung zur Wahrung der Leistungskontinuität zweimal um jeweils ein 
weiteres Auftragsjahr zu verlängern

5.1.6.  Algemene informatie
Voorbehouden deelname: 
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja
Aanvullende informatie: Die zusätzlichen Informationen betreffen alle Lose: Eignungskriterien: 
Befugnis, finanzielle und wirtsch. Leistungsfähigkeit (Umsätze, Bonität), technische 
Leistungsfähigkeit (Personalausstattung, Unternehmensreferenzen). Details siehe 
Verfahrensunterlagen. Die Schätz- und Höchstwerte der Rahmenvereinbarung sind je Los
/Rolle in der Leistungsbeschreibung definiert.

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen: 
De procedure verloopt in opeenvolgende fasen. In elke fase kunnen deelnemers afvallen
De koper behoudt zich het recht voor de opdracht zonder verdere onderhandelingen te 
gunnen op basis van de oorspronkelijke inschrijvingen

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Prijs
Naam: Preis
Beschrijving: Siehe Verfahrensunterlagen.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 60
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Naam: Qualität
Beschrijving: Siehe Verfahrensunterlagen.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 40
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5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Talen waarin de aanbestedingsstukken officieel beschikbaar zijn: Duits
Adres van de aanbestedingsstukken: https://svdgmbh.vemap.com
Ad-hoccommunicatiekanaal: 
Naam: Beschaffungsportal der AuftraggeberIn bzw. der vergebenden Stelle.
URL: https://svdgmbh.vemap.com

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://svdgmbh.vemap.com
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Een geavanceerd(e) of gekwalificeerd(e) elektronisch(e) handtekening of zegel (zoals 
omschreven in Verordening (EU) nr. 910/2014) is vereist
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 30/06/2026 10:00:00 (UTC+02:
00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja
Rechtsvorm die moet worden aangenomen door een combinatie van inschrijvers aan wie een 
opdracht wordt gegund: ARGE

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Raamovereenkomst, deels zonder en deels met hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 3
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Bundesverwaltungsgericht
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: SVD Büromanagement GmbH

5.1.  Perceel: LOT-0008
Titel: Data Warehouse
Beschrijving: Data Warehouse - Details/Rollen siehe Verfahrensunterlagen
Interne identificatiecode: Los 8

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, 
internet en ondersteuning

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Land: Oostenrijk
Overal in het desbetreffende land

5.1.3.  Geraamde duur

https://svdgmbh.vemap.com
https://svdgmbh.vemap.com
https://svdgmbh.vemap.com
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Begindatum: 01/01/2027
Looptijd: 4 Jaren

5.1.4.  Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 2
Overige informatie over verlengingen: Der Auftraggeber hat das einseitige Gestaltungsrecht, 
die Rahmenvereinbarung zur Wahrung der Leistungskontinuität zweimal um jeweils ein 
weiteres Auftragsjahr zu verlängern

5.1.6.  Algemene informatie
Voorbehouden deelname: 
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja
Aanvullende informatie: Die zusätzlichen Informationen betreffen alle Lose: Eignungskriterien: 
Befugnis, finanzielle und wirtsch. Leistungsfähigkeit (Umsätze, Bonität), technische 
Leistungsfähigkeit (Personalausstattung, Unternehmensreferenzen). Details siehe 
Verfahrensunterlagen. Die Schätz- und Höchstwerte der Rahmenvereinbarung sind je Los
/Rolle in der Leistungsbeschreibung definiert.

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen: 
De procedure verloopt in opeenvolgende fasen. In elke fase kunnen deelnemers afvallen
De koper behoudt zich het recht voor de opdracht zonder verdere onderhandelingen te 
gunnen op basis van de oorspronkelijke inschrijvingen

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Prijs
Naam: Preis
Beschrijving: Siehe Verfahrensunterlagen.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 60
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Naam: Qualität
Beschrijving: Siehe Verfahrensunterlagen.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 40

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Talen waarin de aanbestedingsstukken officieel beschikbaar zijn: Duits
Adres van de aanbestedingsstukken: https://svdgmbh.vemap.com
Ad-hoccommunicatiekanaal: 
Naam: Beschaffungsportal der AuftraggeberIn bzw. der vergebenden Stelle.
URL: https://svdgmbh.vemap.com

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist

https://svdgmbh.vemap.com
https://svdgmbh.vemap.com
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Adres voor indiening: https://svdgmbh.vemap.com
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Een geavanceerd(e) of gekwalificeerd(e) elektronisch(e) handtekening of zegel (zoals 
omschreven in Verordening (EU) nr. 910/2014) is vereist
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 30/06/2026 10:00:00 (UTC+02:
00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja
Rechtsvorm die moet worden aangenomen door een combinatie van inschrijvers aan wie een 
opdracht wordt gegund: ARGE

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Raamovereenkomst, deels zonder en deels met hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 3
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Bundesverwaltungsgericht
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: SVD Büromanagement GmbH

5.1.  Perceel: LOT-0009
Titel: Testmanagement
Beschrijving: Testmanagement - Details/Rollen siehe Verfahrensunterlagen
Interne identificatiecode: Los 9

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, 
internet en ondersteuning

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Land: Oostenrijk
Overal in het desbetreffende land

5.1.3.  Geraamde duur
Begindatum: 01/01/2027
Looptijd: 4 Jaren

5.1.4.  Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 2
Overige informatie over verlengingen: Der Auftraggeber hat das einseitige Gestaltungsrecht, 
die Rahmenvereinbarung zur Wahrung der Leistungskontinuität zweimal um jeweils ein 
weiteres Auftragsjahr zu verlängern

5.1.6.  Algemene informatie
Voorbehouden deelname: 

https://svdgmbh.vemap.com
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Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja
Aanvullende informatie: Die zusätzlichen Informationen betreffen alle Lose: Eignungskriterien: 
Befugnis, finanzielle und wirtsch. Leistungsfähigkeit (Umsätze, Bonität), technische 
Leistungsfähigkeit (Personalausstattung, Unternehmensreferenzen). Details siehe 
Verfahrensunterlagen. Die Schätz- und Höchstwerte der Rahmenvereinbarung sind je Los
/Rolle in der Leistungsbeschreibung definiert.

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen: 
De procedure verloopt in opeenvolgende fasen. In elke fase kunnen deelnemers afvallen
De koper behoudt zich het recht voor de opdracht zonder verdere onderhandelingen te 
gunnen op basis van de oorspronkelijke inschrijvingen

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Prijs
Naam: Preis
Beschrijving: Siehe Verfahrensunterlagen.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 60
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Naam: Qualität
Beschrijving: Siehe Verfahrensunterlagen.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 40

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Talen waarin de aanbestedingsstukken officieel beschikbaar zijn: Duits
Adres van de aanbestedingsstukken: https://svdgmbh.vemap.com
Ad-hoccommunicatiekanaal: 
Naam: Beschaffungsportal der AuftraggeberIn bzw. der vergebenden Stelle.
URL: https://svdgmbh.vemap.com

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://svdgmbh.vemap.com
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Een geavanceerd(e) of gekwalificeerd(e) elektronisch(e) handtekening of zegel (zoals 
omschreven in Verordening (EU) nr. 910/2014) is vereist
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 30/06/2026 10:00:00 (UTC+02:
00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen

https://svdgmbh.vemap.com
https://svdgmbh.vemap.com
https://svdgmbh.vemap.com
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Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja
Rechtsvorm die moet worden aangenomen door een combinatie van inschrijvers aan wie een 
opdracht wordt gegund: ARGE

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Raamovereenkomst, deels zonder en deels met hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 5
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Bundesverwaltungsgericht
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: SVD Büromanagement GmbH

5.1.  Perceel: LOT-0010
Titel: Prozessmanagement
Beschrijving: Prozessmanagement - Details/Rollen siehe Verfahrensunterlagen
Interne identificatiecode: Los 10

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, 
internet en ondersteuning

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Land: Oostenrijk
Overal in het desbetreffende land

5.1.3.  Geraamde duur
Begindatum: 01/01/2027
Looptijd: 4 Jaren

5.1.4.  Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 2
Overige informatie over verlengingen: Der Auftraggeber hat das einseitige Gestaltungsrecht, 
die Rahmenvereinbarung zur Wahrung der Leistungskontinuität zweimal um jeweils ein 
weiteres Auftragsjahr zu verlängern

5.1.6.  Algemene informatie
Voorbehouden deelname: 
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja
Aanvullende informatie: Die zusätzlichen Informationen betreffen alle Lose: Eignungskriterien: 
Befugnis, finanzielle und wirtsch. Leistungsfähigkeit (Umsätze, Bonität), technische 
Leistungsfähigkeit (Personalausstattung, Unternehmensreferenzen). Details siehe 
Verfahrensunterlagen. Die Schätz- und Höchstwerte der Rahmenvereinbarung sind je Los
/Rolle in der Leistungsbeschreibung definiert.



372931-2026 Page 19/26

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen: 
De procedure verloopt in opeenvolgende fasen. In elke fase kunnen deelnemers afvallen
De koper behoudt zich het recht voor de opdracht zonder verdere onderhandelingen te 
gunnen op basis van de oorspronkelijke inschrijvingen

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Prijs
Naam: Preis
Beschrijving: Siehe Verfahrensunterlagen.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 60
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Naam: Qualität
Beschrijving: Siehe Verfahrensunterlagen.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 40

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Talen waarin de aanbestedingsstukken officieel beschikbaar zijn: Duits
Adres van de aanbestedingsstukken: https://svdgmbh.vemap.com
Ad-hoccommunicatiekanaal: 
Naam: Beschaffungsportal der AuftraggeberIn bzw. der vergebenden Stelle.
URL: https://svdgmbh.vemap.com

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://svdgmbh.vemap.com
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Een geavanceerd(e) of gekwalificeerd(e) elektronisch(e) handtekening of zegel (zoals 
omschreven in Verordening (EU) nr. 910/2014) is vereist
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 30/06/2026 10:00:00 (UTC+02:
00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja
Rechtsvorm die moet worden aangenomen door een combinatie van inschrijvers aan wie een 
opdracht wordt gegund: ARGE

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Raamovereenkomst, deels zonder en deels met hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 3

https://svdgmbh.vemap.com
https://svdgmbh.vemap.com
https://svdgmbh.vemap.com
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Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Bundesverwaltungsgericht
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: SVD Büromanagement GmbH

5.1.  Perceel: LOT-0011
Titel: Künstliche Intelligenz
Beschrijving: Künstliche Intelligenz - Details/Rollen siehe Verfahrensunterlagen
Interne identificatiecode: Los 11

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, 
internet en ondersteuning

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Land: Oostenrijk
Overal in het desbetreffende land

5.1.3.  Geraamde duur
Begindatum: 01/01/2027
Looptijd: 4 Jaren

5.1.4.  Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 2
Overige informatie over verlengingen: Der Auftraggeber hat das einseitige Gestaltungsrecht, 
die Rahmenvereinbarung zur Wahrung der Leistungskontinuität zweimal um jeweils ein 
weiteres Auftragsjahr zu verlängern

5.1.6.  Algemene informatie
Voorbehouden deelname: 
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja
Aanvullende informatie: Die zusätzlichen Informationen betreffen alle Lose: Eignungskriterien: 
Befugnis, finanzielle und wirtsch. Leistungsfähigkeit (Umsätze, Bonität), technische 
Leistungsfähigkeit (Personalausstattung, Unternehmensreferenzen). Details siehe 
Verfahrensunterlagen. Die Schätz- und Höchstwerte der Rahmenvereinbarung sind je Los
/Rolle in der Leistungsbeschreibung definiert.

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen: 
De procedure verloopt in opeenvolgende fasen. In elke fase kunnen deelnemers afvallen
De koper behoudt zich het recht voor de opdracht zonder verdere onderhandelingen te 
gunnen op basis van de oorspronkelijke inschrijvingen

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Prijs
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Naam: Preis
Beschrijving: Siehe Verfahrensunterlagen.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 60
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Naam: Qualität
Beschrijving: Siehe Verfahrensunterlagen.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 40

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Talen waarin de aanbestedingsstukken officieel beschikbaar zijn: Duits
Adres van de aanbestedingsstukken: https://svdgmbh.vemap.com
Ad-hoccommunicatiekanaal: 
Naam: Beschaffungsportal der AuftraggeberIn bzw. der vergebenden Stelle.
URL: https://svdgmbh.vemap.com

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://svdgmbh.vemap.com
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Een geavanceerd(e) of gekwalificeerd(e) elektronisch(e) handtekening of zegel (zoals 
omschreven in Verordening (EU) nr. 910/2014) is vereist
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 30/06/2026 10:00:00 (UTC+02:
00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja
Rechtsvorm die moet worden aangenomen door een combinatie van inschrijvers aan wie een 
opdracht wordt gegund: ARGE

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Raamovereenkomst, deels zonder en deels met hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 5
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Bundesverwaltungsgericht
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: SVD Büromanagement GmbH

5.1.  Perceel: LOT-0012
Titel: Digitalisierung & Innovation
Beschrijving: Digitalisierung & Innovation - Details/Rollen siehe Verfahrensunterlagen
Interne identificatiecode: Los 12

https://svdgmbh.vemap.com
https://svdgmbh.vemap.com
https://svdgmbh.vemap.com
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5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, 
internet en ondersteuning

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Land: Oostenrijk
Overal in het desbetreffende land

5.1.3.  Geraamde duur
Begindatum: 01/01/2027
Looptijd: 4 Jaren

5.1.4.  Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 2
Overige informatie over verlengingen: Der Auftraggeber hat das einseitige Gestaltungsrecht, 
die Rahmenvereinbarung zur Wahrung der Leistungskontinuität zweimal um jeweils ein 
weiteres Auftragsjahr zu verlängern

5.1.6.  Algemene informatie
Voorbehouden deelname: 
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja
Aanvullende informatie: Die zusätzlichen Informationen betreffen alle Lose: Eignungskriterien: 
Befugnis, finanzielle und wirtsch. Leistungsfähigkeit (Umsätze, Bonität), technische 
Leistungsfähigkeit (Personalausstattung, Unternehmensreferenzen). Details siehe 
Verfahrensunterlagen. Die Schätz- und Höchstwerte der Rahmenvereinbarung sind je Los
/Rolle in der Leistungsbeschreibung definiert.

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen: 
De procedure verloopt in opeenvolgende fasen. In elke fase kunnen deelnemers afvallen
De koper behoudt zich het recht voor de opdracht zonder verdere onderhandelingen te 
gunnen op basis van de oorspronkelijke inschrijvingen

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Prijs
Naam: Preis
Beschrijving: Siehe Verfahrensunterlagen.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 60
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Naam: Qualität
Beschrijving: Siehe Verfahrensunterlagen.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 40
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5.1.11.
 
Aanbestedingsstukken
Talen waarin de aanbestedingsstukken officieel beschikbaar zijn: Duits
Adres van de aanbestedingsstukken: https://svdgmbh.vemap.com
Ad-hoccommunicatiekanaal: 
Naam: Beschaffungsportal der AuftraggeberIn bzw. der vergebenden Stelle.
URL: https://svdgmbh.vemap.com

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://svdgmbh.vemap.com
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Een geavanceerd(e) of gekwalificeerd(e) elektronisch(e) handtekening of zegel (zoals 
omschreven in Verordening (EU) nr. 910/2014) is vereist
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 30/06/2026 10:00:00 (UTC+02:
00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja
Rechtsvorm die moet worden aangenomen door een combinatie van inschrijvers aan wie een 
opdracht wordt gegund: ARGE

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Raamovereenkomst, deels zonder en deels met hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 3
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Bundesverwaltungsgericht
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: SVD Büromanagement GmbH

5.1.  Perceel: LOT-0013
Titel: Einführung eines Fachsystems mit CRM-Funktionalitäten
Beschrijving: Einführung eines Fachsystems mit CRM-Funktionalitäten - Details/Rollen siehe 
Verfahrensunterlagen
Interne identificatiecode: Los 13

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, 
internet en ondersteuning

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Land: Oostenrijk
Overal in het desbetreffende land

https://svdgmbh.vemap.com
https://svdgmbh.vemap.com
https://svdgmbh.vemap.com
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5.1.3.
 
Geraamde duur
Begindatum: 01/01/2027
Looptijd: 4 Jaren

5.1.4.  Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 2
Overige informatie over verlengingen: Der Auftraggeber hat das einseitige Gestaltungsrecht, 
die Rahmenvereinbarung zur Wahrung der Leistungskontinuität zweimal um jeweils ein 
weiteres Auftragsjahr zu verlängern

5.1.6.  Algemene informatie
Voorbehouden deelname: 
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja
Aanvullende informatie: Die zusätzlichen Informationen betreffen alle Lose: Eignungskriterien: 
Befugnis, finanzielle und wirtsch. Leistungsfähigkeit (Umsätze, Bonität), technische 
Leistungsfähigkeit (Personalausstattung, Unternehmensreferenzen). Details siehe 
Verfahrensunterlagen. Die Schätz- und Höchstwerte der Rahmenvereinbarung sind je Los
/Rolle in der Leistungsbeschreibung definiert.

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen: 
De procedure verloopt in opeenvolgende fasen. In elke fase kunnen deelnemers afvallen
De koper behoudt zich het recht voor de opdracht zonder verdere onderhandelingen te 
gunnen op basis van de oorspronkelijke inschrijvingen

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Prijs
Naam: Preis
Beschrijving: Siehe Verfahrensunterlagen.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 60
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Naam: Qualität
Beschrijving: Siehe Verfahrensunterlagen.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 40

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Talen waarin de aanbestedingsstukken officieel beschikbaar zijn: Duits
Adres van de aanbestedingsstukken: https://svdgmbh.vemap.com
Ad-hoccommunicatiekanaal: 
Naam: Beschaffungsportal der AuftraggeberIn bzw. der vergebenden Stelle.
URL: https://svdgmbh.vemap.com

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding

https://svdgmbh.vemap.com
https://svdgmbh.vemap.com
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Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://svdgmbh.vemap.com
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Een geavanceerd(e) of gekwalificeerd(e) elektronisch(e) handtekening of zegel (zoals 
omschreven in Verordening (EU) nr. 910/2014) is vereist
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 30/06/2026 10:00:00 (UTC+02:
00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja
Rechtsvorm die moet worden aangenomen door een combinatie van inschrijvers aan wie een 
opdracht wordt gegund: ARGE

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Raamovereenkomst, deels zonder en deels met hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 3
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Bundesverwaltungsgericht
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: SVD Büromanagement GmbH

8. Organisaties

8.1.  ORG-0001
Officiële naam: SVD Büromanagement GmbH
Registratienummer: FN 227986z
Postadres: Dresdner Strasse 45
Stad: Wien
Postcode: 1200
Onderverdeling land (NUTS): Wien (AT130)
Land: Oostenrijk
E-mail: office@svdgmbh.at
Telefoon: +43 179814140
Fax: +43 17981414200
Internetadres: https://svdgmbh.vemap.com
Eindpunt voor informatie-uitwisseling (URL): https://svdgmbh.vemap.com
Kopersprofiel: https://svdgmbh.vemap.com
Rollen van deze organisatie: 
Koper
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

8.1.  ORG-0100
Officiële naam: Bundesverwaltungsgericht

https://svdgmbh.vemap.com
mailto:office@svdgmbh.at
https://svdgmbh.vemap.com
https://svdgmbh.vemap.com
https://svdgmbh.vemap.com
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Registratienummer: 9110008059823
Postadres: Erdbergstraße 192 - 196
Stad: Wien
Postcode: 1030
Onderverdeling land (NUTS): Wien (AT130)
Land: Oostenrijk
E-mail: einlaufstelle@bvwg.gv.at
Telefoon: +43 1601490
Fax: +43 1711238891541
Internetadres: http://www.bvwg.gv.at
Eindpunt voor informatie-uitwisseling (URL): http://www.bvwg.gv.at
Rollen van deze organisatie: 
Organisatie voor beroepsprocedures

8.1.  ORG-9999
Officiële naam: vemap Einkaufsmanagement GmbH
Registratienummer: TED20
Postadres: Berggasse 31
Stad: Wien
Postcode: 1090
Onderverdeling land (NUTS): Wien (AT130)
Land: Oostenrijk
E-mail: office@vemap.com
Telefoon: +43 13157940
Internetadres: https://www.vemap.com
Eindpunt voor informatie-uitwisseling (URL): https://www.vemap.com
Rollen van deze organisatie: 
TED eSender

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 05058845-61ae-41c7-a111-edbce47730fe  -  01
Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Subtype aankondiging: 16
Verzenddatum van de aankondiging: 29/05/2026 09:29:47 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, 
Midden-Europese zomertijd
Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Duits
Publicatienummer aankondiging: 372931-2026
Nummer uitgave PB S: 103/2026
Datum van bekendmaking: 01/06/2026

mailto:einlaufstelle@bvwg.gv.at
http://www.bvwg.gv.at
http://www.bvwg.gv.at
mailto:office@vemap.com
https://www.vemap.com
https://www.vemap.com
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