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See the notice on TED website

374511-2026 - Mededinging
Duitsland – Kantoorautomatiseringsdiensten – Rathaus, Automatisierung von Prozessen in der 
Stadtverwaltung
OJ S 103/2026 01/06/2026
Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Diensten

1. Koper

1.1.  Koper
Officiële naam: Stadt Bad Homburg v. d. Höhe - Der Magistrat, Fachbereich Recht - 
Vergabestelle -
E-mail: vergabestelle@bad-homburg.de
Rechtsvorm van de koper: Lokale overheid
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Rathaus, Automatisierung von Prozessen in der Stadtverwaltung
Beschrijving: Vorprojekt Automatisierung: Nutzen, Einsparpotenzial & Betriebsmodell für 
Prozessautomatisierung
Identificatiecode van de procedure: 65add452-64d1-4817-9257-6fba7c7551b8
Interne identificatiecode: HG-2026-0045
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen

2.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72513000 Kantoorautomatiseringsdiensten
Aanvullende classificatie (cpv): 72513000 Kantoorautomatiseringsdiensten

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Stad: Bad Homburg v. d. Höhe
Postcode: 61352
Onderverdeling land (NUTS): Hochtaunuskreis (DE718)
Land: Duitsland

2.1.4.  Algemene informatie
Aanvullende informatie: Mit dem Angebot vorzulegende Unterlagen: 1. Datenschutzerklärung 
2. Verpflichtungserklärung Tariftreue und Mindestentgelt 3. VHB 124 LD Eigenerklärung zur 
Eignung Liefer- u. Dienstleistung oder Angabe der Präqualifikation 4. Eigenerklärung Artikel 5k 
2022-576 5. drei Referenzen vergleichbarer Projekte (gem. Anlage Einzureichende Unterlagen 
- Eignungsprüfung) 6. ggf. VHB 235 Verzeichnis der Leistungen/Kapazitäten anderer 
Unternehmen (falls zutreffend) 7. ggf. VHB 234 Erklärung Bieter-/Arbeitsgemeinschaft (falls 
zutreffend) 8. ggf. VHB 236 Verpflichtungserklärung anderer Unternehmen (falls zutreffend) 9. 
ggf. PQ Nachweis (falls zutreffend) 10. Aussagekräftige Unterlagen/Beschreibungen in Bezug 
auf die Zuschlagskriterien (Vergleich. Anlage "Einzureichende Unterlagen") Konzept mit 
Methodik - und Vorgehensbeschreibung (max. 5 Seiten):: Kurze strukturierte 
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Zusammenfassung des Angebots mit - Verständignis des Projekts - Zielbild - Vorgehensweise 
in Stichpunkten - Übersicht Zeitplan - Preisblatt Strukturierter Text zu: - Prozessaufnahme 
(inkl. Umgang mit unvollständiger Doku) - Potenzialanalyse - Wirtschaftlichkeitsberechnung - 
Governance- & Betriebsmodell - Vorgehen zur Ressourcen- und Kostenanalyse Teamprofile 
für das vorgesehene Personal (max. 2 Seiten): : Für alle im Projekt vorgesehne Personen: - 
Kurzprofil - Rollen im Projekt - Erfahrung mit UiPath, Signavio/BPMN, Prozessanalyse - 
kommunale Erfahrung Keine ausführlichen CVs - stattdessen Kurzprofile (1/4 - 1/2 Seite je 
Person) Hinweise: 1. Unterlagen, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand 
der Zsuchlagskriterien betreffen werden nicht nachgefordert ! 2. Die vom Bieter zur Verfügung 
gestellten Informationen und Daten werden im Rahmen der DSGVO erfasst, organisiert, 
gespeichert und verwendet. Auftraggeber, Verfahrensbetreuer und ggf. weitere beteiligte 
Behörden verwenden diese Daten ausschließlich für dieses Verfahren. Die Abgabe einer 
Datenschutzerklärung ist Voraussetzung für die Berücksichtigung des Angebotes des Bieters. 
3. Als Auswirkungen des 5. Sanktionspakets gegen Russland sind aufgrund der EU-
Verordnung 2022/576 Erklärungen zu eventuell bestehenden Verbindungen mit Russland 
(Personen, Unternehmen, Lieferanten,...) abzugeben. Es ist die entsprechende 
Eigenerklärung zu Art. 5k der o. g. EU-Verordnung mit dem Angebot einzureichen. 4. Die 
Vergabeunterlagen werden nur elektronisch als kostenloser Download über die 
Vergabeplattform der eHAD unter  zur Verfügung gestellt. Es erfolgt www.had.de
keinschriftlicher Versand von Vergabeunterlagen. 5. Fragen zu den Vergabeunterlagen 
können nur bis 1 Woche vor dem Eröffnungstermin über die Nachrichtenfunktion der 
Vergabeplattform der eHAD gestellt werden. Danach eingehende Fragen können nicht mehr 
beatnwortet werden. 6. Die NDA Vertraulichkeitsvereinbarung wird bei Vertragsabschluss 
zusammen mit dem EVB-IT Vertrag geschlossen.
Rechtsgrondslag: 
Richtlijn 2014/24/EU
vgv -

2.1.6.  Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aankondiging, Aanbestedingsstuk
Met faillissement vergelijkbare toestand uit hoofde van nationale recht: 
Corruptie: 
Deelname aan een criminele organisatie: 
Vervalsing van de mededinging: 
Niet-nakoming van verplichtingen op het gebied van milieurecht: 
Witwassen van geld of financiering van terrorisme: 
Fraude: 
Kinderarbeid en andere vormen van mensenhandel: 
Insolventie: 
Niet-nakoming van verplichtingen op het gebied van arbeidsrecht: 
Activa beheerd door vereffenaar: 
Gaf valse verklaringen af, hield informatie achter, was niet in staat vereiste documenten te 
verstrekken of verkreeg vertrouwelijke informatie over deze procedure: 
Belangenconflict als gevolg van deelneming aan de aanbestedingsprocedure: 
Directe of indirecte betrokkenheid bij de voorbereiding van deze aanbestedingsprocedure: 
Ernstige beroepsfout: 
Voortijdige beëindiging, schadevergoeding of andere vergelijkbare sancties: 
Niet-nakoming van verplichtingen op het gebied van sociaal recht: 
Niet-nakoming van de verplichting tot betaling van socialezekerheidsbijdragen: 
Staking van bedrijfsactiviteiten: 
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Niet-nakoming van de verplichting tot betaling van belastingen: 
Terroristische misdrijven of strafbare feiten in verband met terroristische activiteiten: 

5. Perceel

5.1.  Perceel: LOT-0000
Titel: Rathaus, Automatisierung von Prozessen in der Stadtverwaltung
Beschrijving: Schaffung einer fundierten Entscheidungsgrundlage zur Etablierung von 
Automatisierung als stretegisches Instrument der Verwaltungsmodernisierung. Ziele: - 
Identifikation und Priorisierung automatisierungsfähiger Prozesse, einschließlich 
Wirtschaftlichkeits - und Nutzungsanalsyse - Entwicklung eines umfassenden Governance- 
und Betriebsmodells für UiPath und Prozessautomatisierung inkl. Ressourcenbetrachtung - 
Erstellung einer Roadmap für 12-36 Monate inkl. Kosten-, Ressourcen- und Projektaufwänden 
- Definition der Anforderungen an Skills, Rollen und Personalausstattung - Darstellung der 
langfristigen Einpsar- und Effizienzpotenziale Leistungsgegenstand: Teilprojekt 1: 
Analysephase - Prozessaufnahme & Potenzialanalyse - Prüfung und Ergänzung der 
vorhandenen Prozessdokumentation - Automatisierungsfähigkeitsanalyse - Wirtschaftlichkeits- 
und Nutzenbewertung - Erstellung einer priorisierten Prozessliste Teilprojekt 2: Organisiation - 
Entwicklung einer Governance-Struktur - Betriebsmodell UiPath - Personal - & Skillbedarf 
Teilprojekt 3: Kosten - & Ressourcenplanung - Erstellung einer Kostenplanun - Roadmap 12- 
36 Monate Im Rahmen der 3 Teilprojekte erstellt und liefert der Auftragnehmer folgende 
Dokumente als Ergebnissicherung: • Analysebericht inkl. Bewertung aller betrachteten 
Prozesse • Priorisierte Prozessliste mit Automatisierungsempfehlungen und festgelegten KPIs 
• KVP - kontinuierlicher Verbesserungsprozess für jeden Prozess • Governance-Modell für die 
Verwaltung • Betriebsmodell UiPath (Regelbetrieb, Monitoring, Change, Verantwortlichkeiten) • 
Kosten- & Nutzenkalkulation inkl. Szenarien • Roadmap 12-36 Monate • Management-
Präsentation zur Entscheidungsfindung • Vollständige Dokumentation aller beteiligten 
Prozesse im städtischen Format (Signavio)
Interne identificatiecode: LOT-0000

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72513000 Kantoorautomatiseringsdiensten
Aanvullende classificatie (cpv): 72513000 Kantoorautomatiseringsdiensten

5.1.3.  Geraamde duur
Begindatum: 17/08/2026
Einddatum van de duur: 30/10/2026

5.1.6.  Algemene informatie
Voorbehouden deelname: 
Deelname is niet voorbehouden.
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette 
personeel moeten worden vermeld: Vereist in inschrijving
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja
Aanvullende informatie: #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Strategische aanbestedingen
Doel van strategische aanbestedingen: Geen strategische aanbesteding
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5.1.9.
 
Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging, Aanbestedingsstuk
Criterium: Referenties voor gespecificeerde diensten
Beschrijving van het selectiecriterium: Drei Referenzen vergleichbarer Projekte mit folgenden 
Angaben je Referenz: Kommune/Verwaltung, Inhalt und Umfang (PT), Zeitraum, Rolle des 
Anbieters, eingesetzte Tools (UiPath, Signavio etc.)

Criterium: Verhouding onderaanneming
Beschrijving van het selectiecriterium: Vorlage des Formblatts VHB 235.

Criterium: Beveiliging voor het verwerken, opslaan en overdragen van geclassificeerde 
informatie
Beschrijving van het selectiecriterium: Vorlage der Datenschutzerklärung nach DSGVO.

Criterium: Andere economische of financiële eisen
Beschrijving van het selectiecriterium: Als Auswirkungen des 5. Sanktionspakets gegen 
Russland sind aufgrund der EU-Verordnung 2022/576 Erklärungen zu eventuell bestehenden 
Verbindungen mit Russland (Personen, Unternehmen, Lieferanten...) abzugeben. Es ist die 
entsprechende Eigenerklärung zu Artikel 5k der o. g. EU-Verordnung mit dem Angebot 
einzureichen.

Criterium: Algemene jaarlijkse omzet
Beschrijving van het selectiecriterium: Eintragung in Formblatt 124 LD - Eigenerklärung zur 
Eignung.

Criterium: Inschrijving in een relevant beroepsregister
Beschrijving van het selectiecriterium: Eintragung in Formblatt 124 LD - Eigenerklärung zur 
Eignung.

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Naam: Fachliche Qualifikation u. Fachliche Qualität des Angebots
Beschrijving: Fachliche Qualifikation (erreichbar: 39 Punkte), Fachliche Qualität des Angebots 
(erreichbar: 20 Punkte)
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 70
Criterium: 
Type: Prijs
Naam: Preis
Beschrijving: Preis
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 30

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Talen waarin de aanbestedingsstukken officieel beschikbaar zijn: Duits
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.had.de/NetServer
/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19e2aa63c2d-
479e5987e7e99a1b

https://www.had.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19e2aa63c2d-479e5987e7e99a1b
https://www.had.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19e2aa63c2d-479e5987e7e99a1b
https://www.had.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19e2aa63c2d-479e5987e7e99a1b
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5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Toegestaan
Adres voor indiening: https://www.had.de
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 01/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 45 Dagen
Informatie die na het verstrijken van de indieningstermijn kan worden aangevuld: 
Voor zover de afnemer dit toestaat, kunnen alle ontbrekende documenten in verband met de 
inschrijver later worden ingediend.
Aanvullende informatie: Die Nachforderung von Unterlagen, die zur 
Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand der Zuschlagskriterien herangezogen 
werden, ist ausgeschlossen.
Informatie over de openbare opening: 
Openingsdatum: 01/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese 
zomertijd
Plaats: Stadt Bad Homburg v. d. Höhe - Der Magistrat, Fachbereich Recht - Vergabestelle - 
Bahnhofstraße 16-18, 61352 Bad Homburg v. d. Höhe, Deutschland
Aanvullende informatie: Zur Teilnahme bzw. Einreichung eines Angebots ist die Registrierung 
auf der Vergabeplattform erforderlich.
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Toegestaan
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Vergabekammer des Landes Hessen beim 
Regierungspräsidium Darmstadt
Informatie over de termijnen voor beroep: Ein Antrag ist unzulässig, wenn der Antragsteller 
den geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des 
Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von 
10 Kalendertagen gerügt hat (§ 160 Abs. 3 S. 1 Nr. 1 GWB). Ein Antrag ist unzulässig,wenn 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die auf Grund dieser Bekanntmachung (§ 160 Abs. 3 S. 
1 Nr. 2GWB) oder in den Vergabeunterlagen (§ 160 Abs. 3 S. 1 Nr. 3 GWB) erkennbar sind, 
nicht bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung genannten Frist zur Angebotsabgabe 
gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden. Ergeht eine Mitteilung des Aufraggebers, der 
Rüge nicht abhelfen zu wollen, kann der Bieter wegen Nichtbeachtung der 
Vergabevorschriften ein Nachprüfungsverfahren nur innerhalb von 15 Kalendertagen nach 

https://www.had.de
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Eingang vor der Vergabekammer beantragen. Nach Ablauf der Frist ist der Antrag unzulässig 
(§ 160 Abs. 3 S. 1 Nr. 4 GWB).
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Stadt Bad 
Homburg v. d. Höhe - Der Magistrat, Fachbereich Recht - Vergabestelle -
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: Stadt Bad Homburg v. d. Höhe - Der 
Magistrat, Fachbereich Recht - Vergabestelle -

8. Organisaties

8.1.  ORG-7001
Officiële naam: Stadt Bad Homburg v. d. Höhe - Der Magistrat, Fachbereich Recht - 
Vergabestelle -
Registratienummer: 30.2
Postadres: Bahnhofstraße 16 - 18
Stad: Bad Homburg v. d. Höhe
Postcode: 61352
Onderverdeling land (NUTS): Hochtaunuskreis (DE718)
Land: Duitsland
E-mail: vergabestelle@bad-homburg.de
Telefoon: +49 61721003024
Fax: +49 61721003099
Internetadres: https://www.bad-homburg.de
Rollen van deze organisatie: 
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

8.1.  ORG-7004
Officiële naam: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungspräsidium Darmstadt
Registratienummer: 06-22630029-17
Postadres: Wilhelminenstraße 1-3
Stad: Darmstadt
Postcode: 64283
Onderverdeling land (NUTS): Darmstadt, Kreisfreie Stadt (DE711)
Land: Duitsland
E-mail: vergabekammer@rpda.hessen.de
Telefoon: +49 6151126603
Fax: +49 6151125816
Rollen van deze organisatie: 
Organisatie voor beroepsprocedures

8.1.  ORG-7005
Officiële naam: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Registratienummer: 0204:994-DOEVD-83
Stad: Bonn
Postcode: 53119
Onderverdeling land (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Duitsland
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de

mailto:vergabestelle@bad-homburg.de
https://www.bad-homburg.de
mailto:vergabekammer@rpda.hessen.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Telefoon: +49228996100
Rollen van deze organisatie: 
TED eSender

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 99d107e9-3d92-456a-8a92-6bf5c9258c5d  -  01
Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Subtype aankondiging: 16
Verzenddatum van de aankondiging: 29/05/2026 11:53:47 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, 
Midden-Europese zomertijd
Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Duits
Publicatienummer aankondiging: 374511-2026
Nummer uitgave PB S: 103/2026
Datum van bekendmaking: 01/06/2026
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