See the notice on TED website

381502-2026 - Mededinging

Spanje — Diensten voor database met toegevoegde waarde — 2026/35 Servicio informatico de
mantenimiento, soporte recurrente y evolutivo sobre la plataforma Natural/Adabas

OJ S 105/2026 03/06/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Universitat de Barcelona
E-mail: contractacio@ub.edu
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling
Activiteit van de aanbestedende dienst: Onderwijs

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: 2026/35 Servicio informatico de mantenimiento, soporte recurrente y evolutivo sobre la
plataforma Natural/Adabas
Beschrijving: Servicio gestionado para asegurar la explotacion, mantenimiento, soporte y
mejora continua de los entornos A&N (Adabas & Natural), incluyendo monitorizacion,
operacion, gestion de incidencias y consultas, y soporte avanzado con especialistas (DBA) en
los diferentes entornos. Es un servicio bajo demanda y planificacion que permite disponer de
soporte consultivo y de actuacion de un catalogo de servicios determinado, con la emision de
un informe semanal de la situacion del entorno que servira para detectar actuaciones a
realizar. El objeto comprende los siguientes servicios: — Ahadir y modificar campos. — Definir
Ficheros. — Reorganizacién BBDD o Ficheros. — Afadir contenedores de Backup. — Restore
de Ficheros, Regeneracion de BBDD o Ficheros, Generacién de DDM's. — Revisar Backups
de la BBDD. - Establecer politicas de Backups. — Generacion de informes, Revision de
PLOG's. — Establecer politicas de Backup. — Ajustar parametros de Adabas, Ajustar
parametros de Natural. — Revisar el BufferPool de Natural, Mantenimiento de Productos:
Aplicacion de Fixes. — Estudio de incidencias para encontrar solucion o reportar a Soporte de
SAG, Administracion y tuning de BBDD Adabas. — Administracion de productos A&N (Adabas
/Natural). - Mantenimiento de los productos A&N. — Consultoria Health Check, Consultoria
Capacity Planning. — Establecimiento de Buenas Practicas. — Soporte a grupos de desarrollo,
produccion y sistemas. Planes de actualizacion, migracion e implantacion. —
Recomendaciones de modernizacion.
Identificatiecode van de procedure: 089741d1-d08a-4097-b4a4-8e4e25448a9b
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen

21.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72321000 Diensten voor database met toegevoegde waarde

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Barcelona (ES511)
Land: Spanje
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Aanvullende informatie: Barcelona

2.1.4. Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0000
Titel: 2026/35 Servicio informatico de mantenimiento, soporte recurrente y evolutivo sobre la
plataforma Natural/Adabas
Beschrijving: Servicio gestionado para asegurar la explotacion, mantenimiento, soporte y
mejora continua de los entornos A&N (Adabas & Natural), incluyendo monitorizacion,
operacion, gestiéon de incidencias y consultas, y soporte avanzado con especialistas (DBA) en
los diferentes entornos. Es un servicio bajo demanda y planificacion que permite disponer de
soporte consultivo y de actuacion de un catélogo de servicios determinado, con la emision de
un informe semanal de la situacion del entorno que servira para detectar actuaciones a
realizar. El objeto comprende los siguientes servicios: — Ahadir y modificar campos. — Definir
Ficheros. — Reorganizacion BBDD o Ficheros. — AAadir contenedores de Backup. — Restore
de Ficheros, Regeneracion de BBDD o Ficheros, Generacién de DDM's. — Revisar Backups
de la BBDD. — Establecer politicas de Backups. — Generacién de informes, Revision de
PLOG's. — Establecer politicas de Backup. — Ajustar parametros de Adabas, Ajustar
parametros de Natural. — Revisar el BufferPool de Natural, Mantenimiento de Productos:
Aplicacion de Fixes. — Estudio de incidencias para encontrar solucion o reportar a Soporte de
SAG, Administracion y tuning de BBDD Adabas. — Administracion de productos A&N (Adabas
/Natural). — Mantenimiento de los productos A&N. — Consultoria Health Check, Consultoria
Capacity Planning. — Establecimiento de Buenas Practicas. — Soporte a grupos de desarrollo,
produccion y sistemas. Planes de actualizacién, migracién e implantacion. -
Recomendaciones de modernizacion.

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72321000 Diensten voor database met toegevoegde waarde

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Barcelona (ES511)
Land: Spanje
Aanvullende informatie: Barcelona

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 2 Jaren

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja

5.1.9. Selectiecriteria
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Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall
/4661470

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/4661470
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Catalaans,
Spaans
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 02/07/2026 14:00:00 (UTC+01:00)
Midden-Europese tijd, West-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 1 Jaar
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Toegestaan
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Tribunal Catala de Contractes del Sector Public
Informatie over de termijnen voor beroep: Contra esta resolucion, los interesados podran
interponer recurso contencioso-administrativo ante los Juzgados de lo Contencioso-
Administrativo de Barcelona, en el plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente al de la
notificacion de esta resolucion, de conformidad con lo establecido en la Ley 29/1998, de 13 de
julio, reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa. No obstante, y con caracter
previo a la via judicial, los interesados podran optar por interponer un recurso especial en el
plazo de quince dias habiles contados a partir del dia siguiente a aquel en que se haya
remitido la notificacion del acto impugnado, de conformidad con lo establecido en el articulo
44 y siguientes de la Ley 9/2017, de Contratos del Sector Publico. Una vez interpuesto dicho
recurso, quedara suspendida la tramitacion del expediente de contratacién hasta su
resolucion. Hasta que no recaiga resolucion expresa o presunta del recurso especial, no
podra interponerse el recurso contencioso-administrativo.

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: Universitat de Barcelona
Registratienummer: 4661470
Postadres: Gran via de les Corts Catalanes
Stad: No consta
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Postcode: 08007

Onderverdeling land (NUTS): Barcelona (ES511)
Land: Spanje

E-mail: contractacio@ub.edu

Telefoon: 934035338

Internetadres: www.ub.edu

Rollen van deze organisatie:

Koper

8.1. ORG-0002
Officiéle naam: Tribunal Catala de Contractes del Sector Public
Registratienummer: 999999999
Postadres: del Foc
Stad: No consta
Postcode: 08038
Onderverdeling land (NUTS): Barcelona (ES511)
Land: Spanje
E-mail: tccsp@gencat.cat
Telefoon: 933162000
Internetadres: https://contractacio.gencat.cat/ca/contacte/tccsp/
Rollen van deze organisatie:
Organisatie voor beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 4663fb69-7e63-4e1d-9f91-3438d5f168fb - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 02/06/2026 13:56:40 (UTC+01:00) Midden-Europese tijd,
West-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Spaans

Publicatienummer aankondiging: 381502-2026

Nummer uitgave PB S: 105/2026

Datum van bekendmaking: 03/06/2026
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