See the notice on TED website

382768-2026 - Mededinging

Belgié — IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning — Internet -
Intranet - FN

OJ S 106/2026 04/06/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Ville de Charleroi
E-mail: julia.niset@charleroi.be
Rechtsvorm van de koper: Centrale overheidsinstantie
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Internet - Intranet - FN
Beschrijving: L’installation, la location, la maintenance, et les services associés pour les
connexions Internet, Intranet (VPN) et fibre noire et ce afin de garantir une connectivité
sécurisée et redondante entre les divers sites de la ville, assurant une haute disponibilité et
une continuité opérationnelle des services publics. Ce marché comporte 2 lots : - Lot 1 :
services relatifs a I'installation, a la location, a la maintenance et aux prestations de services
associées sur les connectiques de types internet, intranet (VPN) pour des sites spécifiques de
la Ville de Charleroi - Lot 2 : services relatifs a 'installation, a la location, a la maintenance et
aux prestations de services associées sur les connectiques de fibres noires entre des sites
spécifiques de la Ville de Charleroi
Identificatiecode van de procedure: 56e4c8f0-68f8-40e5-948e-c9eceadh8d12
Interne identificatiecode: 2026-08
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen

2.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Land: Belgié

2.1.4. Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.5. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Maximumaantal percelen waarop €én inschrijver kan inschrijven: 2
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Voorwaarden van het contract:
Maximumaantal percelen dat aan één inschrijver kan worden gegund: 2

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aankondiging
Gronden die verband houden met strafrechtelijke veroordelingen:

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0001
Titel: 2026-08 - 1 - services relatifs a I'installation, a la location, a la maintenance et aux
prestations de services associées sur les connectiques de types internet, intranet (VPN) pour
des sites spécifiques de la Ville de Charleroi
Beschrijving: Services relatifs a I'installation, a la location, a la maintenance et aux prestations
de services associées sur les connectiques de types internet, intranet (VPN) pour des sites
spécifiques de la Ville de Charleroi
Interne identificatiecode: 1

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72422000 Diensten voor ontwikkeling van internet- of
intranetserverapplicatie

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Land: Belgié

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 4 Jaren

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging
Criterium: Algemene jaarlijkse omzet
Beschrijving van het selectiecriterium: Une déclaration concernant le chiffre d'affaires annuel
global pour les trois derniers exercices disponibles en fonction de la date de création ou du
début d'activités du soumissionnaire. Est considéré comme suffisant le niveau d’exigence
suivant : Le lot 1 : 500 000,00 € au minimum Le lot 2 : 1 000 000,00 € au minimum

Criterium: Referenties voor gespecificeerde diensten

Beschrijving van het selectiecriterium: Une liste des principaux services effectués au cours
des trois derniéres années au maximum, indiquant le montant, la date et le destinataire public
ou privé.  Est considérée comme suffisant le niveau d’exigence suivant : - Lot 1 : Internet -
intranet (VPN) Cette liste doit comprendre au minimum 3 références de prestations relatives
au lot pour des montants annuels de minimum 50 000,00 € Le montant total des 3 prestations
atteindra au minimum 150 000,00 € HTVA - Lot 2 : Fibre noire Cette liste doit comprendre au
minimum 3 références de prestations relatives au lot pour des montants annuels de minimum
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100 000,00 € Le montant total des 3 prestations atteindra au minimum 300 000,00 € HTVA
Les soumissionnaires fourniront les listes telles qu’exigées ci-dessus pour chacun des lots qu’
ils soumissionnent.

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Beschrijving: Les offres seront évaluées selon la formule suivante : Le nombre maximum de
points disponibles pour le critére prix sera attribué au soumissionnaire présentant I'offre la plus
basse. Les offres des autres soumissionnaires seront évaluées par rapport a l'offre la plus
basse, selon le systéme suivant : des points seront déduits en fonction de la différence entre
le « prix » de chaque offre et le « prix » de 'offre la plus basse. La différence entre les « prix »
sera exprimée en %. Points = 60 X Prix de I'offre la plus basse Prix de I'offre analysée
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 60
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Valeur technique Les offres seront évaluées selon la formule suivante : La
qualité des performances techniques : 10 points - Celui qui propose la meilleure solution
technique supérieure au critere minimum attendu obtient le plus de points. - Celui qui répond
au critere minimum attendu obtient la moitié des points La qualité du S.L.A. (niveau du
service), support et maintenance proposés : 10 points - Celui qui propose la meilleure offre
concernant le niveau du service, le support et la maintenance, supérieure aux critéres
minimaux obtient le plus de points. - Celui qui répond aux critéres liés au niveau du service
minimum, du support et de la maintenance attendus obtient la moitié des points Méthodologie
de gestion de projet Les offres seront évaluées selon la formule suivante : Les outils de
communications : 10 points - Celui qui propose la meilleure solution de plateforme de
demandes / incidents, supérieure au critére minimum attendu obtient le plus de points. - Celui
qui répond au critére minimum attendu concernant la plateforme des demandes / incidents du
soumissionnaire obtient la moitié des points Les dispositions nécessaires pour assurer la
continuité des services : 10 points - Celui qui apporte les meilleures précisions sur comment il
garantira la continuité des services assurés par son prédécesseur dans le cadre du marché
actuel obtient 10 points - Celui qui apporte des précisions moins probantes obtient la moitié
des points
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 40

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/38b31339-0873-4c2a-87c2-f7ceb65fef9a/documents
Ad-hoccommunicatiekanaal:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/38b31339-0873-4c2a-87c2-
f7ceb65fef9a/forum

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0O/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/38b31339-0873-4c2a-87c2-f7ceb65fefOa/general
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Frans
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
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Een geavanceerd(e) of gekwalificeerd(e) elektronisch(e) handtekening of zegel (zoals
omschreven in Verordening (EU) nr. 910/2014) is vereist

Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 10/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd

Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 240 Dagen

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen

Elektronische facturering: Vereist

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 1
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Conseil d'état
Informatie over de termijnen voor beroep: 15 jours et 60 jours

5.1. Perceel: LOT-0002
Titel: 2026-08 - 2 - Services relatifs a I'installation, a la location, a la maintenance et aux
prestations de services associées sur les connectiques de fibres noires entre des sites
spécifiques de la Ville de Charleroi
Beschrijving: Services relatifs a I'installation, a la location, a la maintenance et aux prestations
de services associées sur les connectiques de fibres noires entre des sites spécifiques de la
Ville de Charleroi
Interne identificatiecode: 2

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Land: Belgié

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 4 Jaren

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging
Criterium: Algemene jaarlijkse omzet
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Beschrijving van het selectiecriterium: Pourra étre sélectionné le soumissionnaire remplissant
les critéres de capacité financiére et économique fixés ci-dessous qu'il justifiera par les
documents suivants : Une déclaration concernant le chiffre d'affaires annuel global pour les
trois derniers exercices disponibles en fonction de la date de création ou du début d'activités
du soumissionnaire. Est considéré comme suffisant le niveau d’exigence suivant : Le lot 1 :
500 000,00 € au minimum Le lot 2 : 1 000 000,00 € au minimum Si un soumissionnaire remet
offre pour plusieurs lots : Est considéré comme suffisant le niveau d’exigence suivant : le
soumissionnaire devra remettre une déclaration relative a son chiffre d’affaires annuel global
atteignant, pour les trois derniers exercices disponibles, au minimum le montant cumulé des
niveaux d’exigences de chacun des lots pour lesquels le soumissionnaire remet offre.

Criterium: Referenties voor gespecificeerde diensten

Beschrijving van het selectiecriterium: Une liste des principaux services effectués au cours
des trois derniéres années au maximum, indiquant le montant, la date et le destinataire public
ou privé.  Est considérée comme suffisant le niveau d’exigence suivant : - Lot 1 : Internet -
intranet (VPN) Cette liste doit comprendre au minimum 3 références de prestations relatives
au lot pour des montants annuels de minimum 50 000,00 € Le montant total des 3 prestations
atteindra au minimum 150 000,00 € HTVA - Lot 2 : Fibre noire Cette liste doit comprendre au
minimum 3 références de prestations relatives au lot pour des montants annuels de minimum
100 000,00 € Le montant total des 3 prestations atteindra au minimum 300 000,00 € HTVA
Les soumissionnaires fourniront les listes telles qu’exigées ci-dessus pour chacun des lots qu’
ils soumissionnent.

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Beschrijving: Les offres seront évaluées selon la formule suivante : Le nombre maximum de
points disponibles pour le critére prix sera attribué au soumissionnaire présentant I'offre la plus
basse. Les offres des autres soumissionnaires seront évaluées par rapport a I'offre la plus
basse, selon le systéme suivant : des points seront déduits en fonction de la différence entre
le « prix » de chaque offre et le « prix » de l'offre la plus basse. La différence entre les « prix »
sera exprimée en %. Points = 60 X Prix de I'offre la plus basse Prix de 'offre analysée
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 60
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Valeur technique Les offres seront évaluées selon la formule suivante : La
qualité des performances techniques : 10 points - Celui qui propose la meilleure solution
technique supérieure au critére minimum attendu obtient le plus de points. - Celui qui répond
au critére minimum attendu obtient la moitié des points La qualité du S.L.A. (niveau du
service), support et maintenance proposés : 10 points - Celui qui propose la meilleure offre
concernant le niveau du service, le support et la maintenance, supérieure aux critéres
minimaux obtient le plus de points. - Celui qui répond aux critéres liés au niveau du service
minimum, du support et de la maintenance attendus obtient la moitié des points Méthodologie
de gestion de projet Les offres seront évaluées selon la formule suivante : Les outils de
communications : 10 points - Celui qui propose la meilleure solution de plateforme de
demandes / incidents, supérieure au critére minimum attendu obtient le plus de points. - Celui
qui répond au critére minimum attendu concernant la plateforme des demandes / incidents du
soumissionnaire obtient la moitié des points Les dispositions nécessaires pour assurer la
continuité des services : 10 points - Celui qui apporte les meilleures précisions sur comment il
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garantira la continuité des services assurés par son prédécesseur dans le cadre du marché
actuel obtient 10 points - Celui qui apporte des précisions moins probantes obtient la moitié
des points

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 40

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/38b31339-0873-4c2a-87c2-f7ceb65fef9a/documents
Ad-hoccommunicatiekanaal:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/38b31339-0873-4c2a-87c2-
f7ceb65fef9a/forum

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/38b31339-0873-4c2a-87c2-f7ceb65fef9a/general
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Frans
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Een geavanceerd(e) of gekwalificeerd(e) elektronisch(e) handtekening of zegel (zoals
omschreven in Verordening (EU) nr. 910/2014) is vereist
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 10/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 240 Dagen
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 1
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Conseil d'état
Informatie over de termijnen voor beroep: 15 jours et 60 jours

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: Ville de Charleroi
Registratienummer: 0207310774_558
Postadres: Place Vauban 14-15
Stad: Charleroi
Postcode: 6000
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Onderverdeling land (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Land: Belgié

E-mail: julia.niset@charleroi.be

Telefoon: +32 71865551

Internetadres: http://www.charleroi.be

Kopersprofiel: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=558&includeOrganisationChildren=true
Rollen van deze organisatie:

Koper

8.1. ORG-0002
Officiéle naam: SPF Stratégie et Appui
Registratienummer: BEOO1
Postadres: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1
Stad: Bruxelles
Postcode: 1000
Onderverdeling land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgié
E-mail: revise@publicprocurement.be
Telefoon: +32 2 740 80 00
Internetadres: https://bosa.belgium.be
Rollen van deze organisatie:
TED eSender

8.1. ORG-0003
Officiéle naam: Conseil d'état
Registratienummer: 931814266
Stad: Bruxelles
Postcode: 1040
Onderverdeling land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgié
Rollen van deze organisatie:
Organisatie voor beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 9b92c313-ee00-4227-853¢c-24914a745b0f - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 03/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd,
Midden-Europese zomertijd

Aankondiging datum verzending (eSender): 03/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese
tijd, Midden-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Frans

Publicatienummer aankondiging: 382768-2026

Nummer uitgave PB S: 106/2026

Datum van bekendmaking: 04/06/2026
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