See the notice on TED website

387320-2026 - Mededinging

Spanje — Onderhouds- en reparatiediensten voor software — SERVICIOS DE MANTENIMIENTO,
SOPORTE E INSTALACION Y DESPLIEGUE DEL SISTEMA eFIDELIUS EN LAS SEDES
JUDICIALES COMPETENCIA DE LA COMUNIDAD DE MADRID

OJ S 107/2026 05/06/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: AGENCIA PARA LA ADMINISTRACION DIGITAL DE LA COMUNIDAD DE
MADRID
E-mail: madriddigital contrata@madrid.org
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: SERVICIOS DE MANTENIMIENTO, SOPORTE E INSTALACION Y DESPLIEGUE DEL
SISTEMA eFIDELIUS EN LAS SEDES JUDICIALES COMPETENCIA DE LA COMUNIDAD
DE MADRID
Beschrijving: SERVICIOS DE MANTENIMIENTO, SOPORTE E INSTALACION Y
DESPLIEGUE DEL SISTEMA eFIDELIUS EN LAS SEDES JUDICIALES COMPETENCIA DE
LA COMUNIDAD DE MADRID
Identificatiecode van de procedure: 3139dd4e-be25-459d-8940-33463acbbc85
Interne identificatiecode: ECON/000067/2025
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen
Belangrijkste kenmerken van de procedure: PLURALIDAD DE CRITERIOS

21.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72267000 Onderhouds- en reparatiediensten voor software
Aanvullende classificatie (cpv): 72263000 Software-implementatiediensten, 72265000
Softwareconfiguratiediensten

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanje

2.1.3. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 1 557 792,00 EUR

2.1.4. Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU
LEY 9/2017 de 8 de noviembre de contratos del sector publico -
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2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Gevraagde inhoud Uniform Europees
Aanbestedingsdocument

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0001
Titel: SERVICIOS DE MANTENIMIENTO, SOPORTE E INSTALACION Y DESPLIEGUE DEL
SISTEMA eFIDELIUS EN LAS SEDES JUDICIALES COMPETENCIA DE LA COMUNIDAD
DE MADRIDADRID
Beschrijving: SERVICIOS DE MANTENIMIENTO, SOPORTE E INSTALACION Y
DESPLIEGUE DEL SISTEMA eFIDELIUS EN LAS SEDES JUDICIALES COMPETENCIA DE
LA COMUNIDAD DE MADRID
Interne identificatiecode: ECON/000067/2025

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72267000 Onderhouds- en reparatiediensten voor software
Aanvullende classificatie (cpv): 72263000 Software-implementatiediensten, 72265000
Softwareconfiguratiediensten

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanje

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 24 Maanden

5.1.5. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 1 557 792,00 EUR

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen
Aanvullende informatie: El acto publico del sobre n° 2 tendra lugar el dia 10 de julio de 2026 a
las 11:00 horas.

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging
Criterium: Algemene jaarlijkse omzet
Beschrijving van het selectiecriterium: Volumen anual de negocios referido al mejor ejercicio
dentro de los tres ultimos disponibles en funcion de las fechas de constitucion o de inicio de
actividades del empresario y de presentacion de las ofertas.

Criterium: Referenties voor gespecificeerde diensten

Beschrijving van het selectiecriterium: Relacion de los principales servicios o trabajos
realizados de igual o similar naturaleza que los que constituyen el objeto del contrato en el
curso de, como maximo los tres ultimos afos, en la que se indique el importe, la fecha y el
destinatario, publico o privado de los mismos.
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5.1.11. Aanbestedingsstukken
Talen waarin de aanbestedingsstukken officieel beschikbaar zijn: Spaans
Adres van de aanbestedingsstukken: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante/sistema-
licit-licitacion-electronica
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Spaans
Elektronische catalogus: Toegestaan
Beschrijving van de financiéle garantie: Garantia Provisional: no procede Garantia Definitiva:
5 % del importe de adjudicacion del contrato, IVA no incluido.
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 03/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 3 Maanden
Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 29/07/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese
zomertijd
Plaats: Reunién a distancia por videoconferencia mediante la aplicacion de Microsoft Teams
Aanvullende informatie: Un representante por licitador.
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: AGENCIA PARA LA ADMINISTRACION DIGITAL DE
LA COMUNIDAD DE MADRID - TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE LA CONTRATACION
PUBLICA DE LA COMUNIDAD DE MADRID
Informatie over de termijnen voor beroep: Lo indicado en el articulo 44 y siguientes de la Ley 9
/2017 de 8 de noviembre de Contratos del Sector Publico

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: AGENCIA PARA LA ADMINISTRACION DIGITAL DE LA COMUNIDAD DE
MADRID
Registratienummer: Q7850054C
Afdeling: AREA DE GESTION DE LA CONTRATACION
Postadres: Calle Embajadores, 181
Stad: Madrid
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Postcode: 28045

Onderverdeling land (NUTS): Madrid (ES300)

Land: Spanje

E-mail: madriddigital contrata@madrid.org

Telefoon: +34915805000

Internetadres: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/
Andere contactpunten:

Officiéle naam: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE LA CONTRATACION PUBLICA DE LA
COMUNIDAD DE MADRID

Stad: Madrid

Postcode: 28010

Onderverdeling land (NUTS): Madrid (ES300)

Land: Spanje

Internetadres: http://www.madrid.org

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie voor beroepsprocedures

8.1. ORG-0000
Officiéle naam: Publications Office of the European Union
Registratienummer: PUBL
Stad: Luxembourg
Postcode: 2417
Onderverdeling land (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Land: Luxemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefoon: +352 29291
Internetadres: https://op.europa.eu
Rollen van deze organisatie:
TED eSender

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 2a474d35-4a73-4702-9eaa-c6dc297a7a1d - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 04/06/2026 06:59:31 (UTC+00:00) West-Europese tijd,
GMT

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Spaans

Publicatienummer aankondiging: 387320-2026

Nummer uitgave PB S: 107/2026

Datum van bekendmaking: 05/06/2026
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