See the notice on TED website

388431-2026 - Mededinging

lerland — IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning — Single Party
Framework for a 24 / 7 SOC, with SIEM, XDR and associated services

OJ S 108/2026 08/06/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling - Bericht van wijziging van een
aankondiging

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Pobal
E-mail: tenders@pobal.ie
Rechtsvorm van de koper: Centrale overheidsinstantie
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Single Party Framework for a 24 / 7 SOC, with SIEM, XDR and associated services
Beschrijving: The Contracting Authority ICT infrastructure is a closely integrated ecosystem
setup uniquely to fulfil operational requirements. In recent years, as part of ongoing growth,
the Contracting Authority ICT infrastructure support service was consolidated into a single
agile Framework Agreement, so that expansion could be dynamic and easily managed
through a single supplier with flexibility, and staffing resources in mind. While Contracting
Authority ICT staff are trained and skilled in most of the existing product ranges in use, the
external support provided via the existing Framework is part of a vital component to ensure the
efficient running of day-to-day operations within Contracting Authority. The Framework covers
working with Contracting Authority ICT, and other key ICT vendors/ suppliers in commissioning
the services. The tender must demonstrate this experience in working with in these types of
scenarios and set out the platform accordingly. A key requirement of the Framework is the
tenderer’s ability to design, supply, commission and fully support, with 24 hour monitoring all
security elements and requirements relating such as for example firewalls, servers, hosts,
logs, switches, Active Directory/Entra within Contracting Authority's current and future
technical stack and are located both on-premise, and cloud/hybrid environment within the
Contracting Authority Data Centres, which reside in two Government Data centres in the
Dublin region (Ireland) (accessed via Government Network (GN) connection), and Microsoft
Azure space (EU). The infrastructure comprises more than 400 Windows servers, ten Fortinet
firewalls and WAFs, and approximately 100,000 Active Directory/Entra B2B and B2C customer
users, hosted across five domains utilising on-premises, hybrid, and cloud solutions such as
Microsoft 365, Microsoft Dynamics 365, SharePoint, and Power Platform. The Contracting
Authority infrastructure is categorised in Gold, Silver and Bronze categories based on the data
/ information security risk profile — only Gold categorised infrastructure is in scope for this
Framework.
Identificatiecode van de procedure: 947ba39f-d590-431e-85a3-7d9cf467a39a
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen
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2.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning
Aanvullende classificatie (cpv): 72100000 Advies inzake hardware, 72500000
Informaticadiensten, 72600000 Diensten voor computerondersteuning en -advies, 72700000
Computernetwerkdiensten, 72511000 Software voor netwerkbeheer, 72315100
Datanetwerkondersteuningsdiensten

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Dublin (IE061)
Land: lerland

2.1.3. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 1 800 000,00 EUR
Maximumwaarde van de raamovereenkomst: 1 800 000,00 EUR

2.1.4. Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0001
Titel: Single Party Framework for a 24 / 7 SOC, with SIEM, XDR and associated services
Beschrijving: The Contracting Authority ICT infrastructure is a closely integrated ecosystem
setup uniquely to fulfil operational requirements. In recent years, as part of ongoing growth,
the Contracting Authority ICT infrastructure support service was consolidated into a single
agile Framework Agreement, so that expansion could be dynamic and easily managed
through a single supplier with flexibility, and staffing resources in mind. While Contracting
Authority ICT staff are trained and skilled in most of the existing product ranges in use, the
external support provided via the existing Framework is part of a vital component to ensure the
efficient running of day-to-day operations within Contracting Authority. The Framework covers
working with Contracting Authority ICT, and other key ICT vendors/ suppliers in commissioning
the services. The tender must demonstrate this experience in working with in these types of
scenarios and set out the platform accordingly. A key requirement of the Framework is the
tenderer’s ability to design, supply, commission and fully support, with 24 hour monitoring all
security elements and requirements relating such as for example firewalls, servers, hosts,
logs, switches, Active Directory/Entra within Contracting Authority's current and future
technical stack and are located both on-premise, and cloud/hybrid environment within the
Contracting Authority Data Centres, which reside in two Government Data centres in the
Dublin region (Ireland) (accessed via Government Network (GN) connection), and Microsoft
Azure space (EU). The infrastructure comprises more than 400 Windows servers, ten Fortinet
firewalls and WAFs, and approximately 100,000 Active Directory/Entra B2B and B2C customer
users, hosted across five domains utilising on-premises, hybrid, and cloud solutions such as
Microsoft 365, Microsoft Dynamics 365, SharePoint, and Power Platform. The Contracting
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Authority infrastructure is categorised in Gold, Silver and Bronze categories based on the data
/ information security risk profile — only Gold categorised infrastructure is in scope for this
Framework.

Interne identificatiecode: 0

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning
Aanvullende classificatie (cpv): 72100000 Advies inzake hardware, 72500000
Informaticadiensten, 72600000 Diensten voor computerondersteuning en -advies, 72700000
Computernetwerkdiensten, 72511000 Software voor netwerkbeheer, 72315100
Datanetwerkondersteuningsdiensten

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Dublin (IE061)
Land: lerland

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 48 Maanden

5.1.5. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 1 800 000,00 EUR

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja

5.1.7. Strategische aanbestedingen
Doel van strategische aanbestedingen: Geen strategische aanbesteding

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Talen waarin de aanbestedingsstukken officieel beschikbaar zijn: Engels
Talen waarin de aanbestedingsstukken (of delen ervan) niet-officieel beschikbaar zijn: Engels
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 15/05/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Midden-
Europese tijd, West-Europese zomertijd
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft
/listContractDocuments.do?resourceld=8029941

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceld=8029941
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Engels
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan
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Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 12/06/2026 12:00:00 (UTC+01:00)
Midden-Europese tijd, West-Europese zomertijd

Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 12 Maanden

Informatie over de openbare opening:

Openingsdatum: 12/06/2026 12:30:00 (UTC+01:00) Midden-Europese tijd, West-Europese
zomertijd

Plaats: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?resourceld=8029941
Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen

Elektronische facturering: Vereist

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, deels zonder en deels met hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 1
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: The High Court of Ireland
Organisatie die offlinetoegang verleent tot de aanbestedingsstukken: Pobal
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: The High Court of Ireland
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: Pobal
Organisatie die inschrijvingen verwerkt: Pobal

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: Pobal
Registratienummer: 194360
Postadres: Holbrook House, Holles Street, Dublin 2,
Stad: Dublin
Postcode: D02 EY84
Onderverdeling land (NUTS): Dublin (IE061)
Land: lerland
E-mail: tenders@pobal.ie
Telefoon: +35315117000
Internetadres: https://www.pobal.ie/
Kopersprofiel: https://www.pobal.ie/
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die offlinetoegang verleent tot de aanbestedingsstukken
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie die inschrijvingen verwerkt

8.1. ORG-0002
Officiéle naam: The High Court of Ireland
Registratienummer: The High Court of Ireland
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Afdeling: The High Court of Ireland
Postadres: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7
Stad: Dublin

Postcode: DO7 WDX8

Onderverdeling land (NUTS): Dublin (IE061)
Land: lerland

E-mail: HighCourtCentralOffice@courts.ie
Telefoon: +353 1 8886000

Rollen van deze organisatie:

Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

8.1. ORG-0003
Officiéle naam: European Dynamics S.A.
Registratienummer: 002024901000
Afdeling: European Dynamics S.A.
Stad: Athens
Postcode: 15125
Onderverdeling land (NUTS): Bépeiog Touéag ABnvwy (EL301)
Land: Griekenland
E-mail: eproc-esender@eurodyn.com
Telefoon: +30 2108094500
Rollen van deze organisatie:
TED eSender

10. Wijziging van een aankondiging
Versie van de eerdere aankondiging die moet worden gewijzigd

74309bea-a641-4682-a784-61f6c01f0c6f-01
Voornaamste reden voor de wijziging

Informatie bijgewerkt
Beschrijving

Deadline for tender responses extended to 12 June 2026 at 12.00 noon Irish Time
Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 5b861c78-94fe-4c1c-89ac-f8b9598cf0a5 - 02
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 05/06/2026 13:11:08 (UTC+01:00) Midden-Europese tijd,
West-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Engels

Publicatienummer aankondiging: 388431-2026

Nummer uitgave PB S: 108/2026

Datum van bekendmaking: 08/06/2026
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