See the notice on TED website

390903-2026 - Mededinging

Italié — Maatschappelijke en aanverwante diensten - GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA
SUDDIVISA IN TRE LOTTI, PER LINDIVIDUAZIONE DI UN SOGGETTO GESTORE DEI SERVIZI DI
ACCOGLIENZA E INTEGRAZIONE NELLAMBITO DEL SISTEMA DI ACCOGLIENZA E
INTEGRAZIONE (SAIl)- CATEGORIA ORDINARI (LOTTO1)- CATEGORIA MSNA (LOTTO2) -
CATEGORIA DS/DM (LOTTO 3) DEL COMUNE DI NARNI TR.

OJ S 108/2026 08/06/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: CUC Provincia di Terni - Servizi
E-mail: provincia.terni@postacert.umbria.it
Rechtsvorm van de koper: Lokale overheid
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA SUDDIVISA IN TRE LOTTI, PER
LINDIVIDUAZIONE DI UN SOGGETTO GESTORE DEI SERVIZI DI ACCOGLIENZA E
INTEGRAZIONE NELLAMBITO DEL SISTEMA DI ACCOGLIENZA E INTEGRAZIONE (SAl)-
CATEGORIA ORDINARI (LOTTO1)- CATEGORIA MSNA (LOTTOZ2) -CATEGORIA DS/DM
(LOTTO 3) DEL COMUNE DI NARNI TR.
Beschrijving: GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA SUDDIVISA IN TRE LOTTI, PER
LINDIVIDUAZIONE DI UN SOGGETTO GESTORE DEI SERVIZI DI ACCOGLIENZA E
INTEGRAZIONE NELLAMBITO DEL SISTEMA DI ACCOGLIENZA E INTEGRAZIONE (SAl)-
CATEGORIA ORDINARI (LOTTO1)- CATEGORIA MSNA (LOTTO2) -CATEGORIA DS/DM
(LOTTO 3) DEL COMUNE DI NARNI TR.
Identificatiecode van de procedure: 39d64f6¢c-d564-41c4-8205-0cdd789b3c8f
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen

2.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 85300000 Maatschappelijke en aanverwante diensten

2.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: NARNI (TR)
Onderverdeling land (NUTS): Terni (IT122)
Land: Italié

2.1.3. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 6 177 470,69 EUR

2.1.4. Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
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2.1.5. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Maximumaantal percelen waarop één inschrijver kan inschrijven: 3
Voorwaarden van het contract:
Maximumaantal percelen dat aan één inschrijver kan worden gegund: 3

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0001
Titel: LOTTO 1 - PROGETTO SAI CATEGORIA ORDINARI (COD. PROG-790-PR-4)
Beschrijving: LOTTO 1 - PROGETTO SAI CATEGORIA ORDINARI (COD. PROG-790-PR-4)

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 85300000 Maatschappelijke en aanverwante diensten
Opties:
Beschrijving van de opties: eventuale proroga di 6 mesi

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Terni (IT122)
Land: Italié

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 30 Maanden

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 1
Overige informatie over verlengingen: eventuale aumento delle prestazioni pari ad un 1/5
importo

5.1.5. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 4 212 883,03 EUR

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: 1. Esperienza nel servizio
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 15
Criterium:
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Type: Kwaliteit

Beschrijving: 2. Piano di svolgimento delle attivita e gestione del personale
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 30

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: 3.Qualita della proposta progettuale

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 30

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: 4. Azioni di miglioramento e servizi aggiuntivi

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 10

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: 5.Strutture di accoglienza

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 15

Criterium:

Type: Prijs

Beschrijving: Offerta economica assume la forma di un prezzo o costo fisso., sulla base del
quale gli operatori economici competeranno solo in base ai criteri qualitativi quindi il prezzo a
base di gara & fisso e non € suscettibile di offerta.

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 0

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it
/procedure/codice/G03774

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Toegestaan
Adres voor indiening: https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it/procedure
/codice/G03774
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Italiaans
Elektronische catalogus: Toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 23/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 180 Dagen
Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 30/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese
zomertijd
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
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Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja
Financiéle regeling: Vedi documentazione di gara

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: CUC Provincia di Terni - Servizi
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: CUC Provincia
di Terni - Servizi
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: CUC Provincia di Terni -
Servizi
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: CUC Provincia di Terni - Servizi

5.1. Perceel: LOT-0002
Titel: LOTTO 2 - PROGETTO SAI CATEGORIA MSNA (COD. PROG-792-PR-4)
Beschrijving: LOTTO 2 - PROGETTO SAI CATEGORIA MSNA (COD. PROG-792-PR-4)

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 85300000 Maatschappelijke en aanverwante diensten
Opties:
Beschrijving van de opties: EVENTUALE PROROGA 6 MESI

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Terni (IT122)
Land: ltalie

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 30 Maanden

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 1
Overige informatie over verlengingen: eventuale aumento delle prestazioni pari ad un 1/5
importo

5.1.5. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 1 064 515,20 EUR

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
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Beschrijving: 1. Esperienza nel servizio

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 10

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: 2. Piano di svolgimento delle attivita e gestione del personale
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 30

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: 3.Qualita della proposta progettuale

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 40

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: 4 Azioni di miglioramento e servizi aggiuntivi

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 10

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: 5.Strutture di accoglienza

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 10

Criterium:

Type: Prijs

Beschrijving: Offerta economica assume la forma di un prezzo o costo fisso., sulla base del
quale gli operatori economici competeranno solo in base ai criteri qualitativi quindi il prezzo a
base di gara & fisso e non € suscettibile di offerta.

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 0

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it
/procedure/codice/G03774

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Toegestaan
Adres voor indiening: https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it/procedure
/codice/G03774
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Italiaans
Elektronische catalogus: Toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 23/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 180 Dagen
Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 30/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese
zomertijd
Voorwaarden van het contract:
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De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen

Elektronische facturering: Vereist

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

Financiéle regeling: Vedi documentazione di gara

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: CUC Provincia di Terni - Servizi
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: CUC Provincia
di Terni - Servizi
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: CUC Provincia di Terni -
Servizi
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: CUC Provincia di Terni - Servizi

5.1. Perceel: LOT-0003
Titel: LOTTO 3 - PROGETTO SAI CATEGORIA DS/DM (COD. PROG-791-PR-4)
Beschrijving: LOTTO 3 - PROGETTO SAI CATEGORIA DS/DM (COD. PROG-791-PR-4)

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 85300000 Maatschappelijke en aanverwante diensten
Opties:
Beschrijving van de opties: EVENTUALI 6 MESI DI PROROGA

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Terni (IT122)
Land: ltalie

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 30 Maanden

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 1
Overige informatie over verlengingen: eventuale aumento delle prestazioni pari ad un 1/5
importo

5.1.5. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 900 072,46 EUR

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)
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5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Beschrijving: Offerta economica assume la forma di un prezzo o costo fisso., sulla base del
quale gli operatori economici competeranno solo in base ai criteri qualitativi quindi il prezzo a
base di gara € fisso e non € suscettibile di offerta.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 0
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: 1. Esperienza nel servizio
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 10
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: 2. Piano di svolgimento delle attivita e gestione del personale
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 35
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: 3.Qualita della proposta progettuale
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 30
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: 4 Azioni di miglioramento e servizi aggiuntivi
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 10
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: 5.Strutture di accoglienza
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 15

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it
/procedure/codice/G03774

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Toegestaan
Adres voor indiening: https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it/procedure
/codice/G03774
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Italiaans
Elektronische catalogus: Toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 23/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 180 Dagen
Informatie over de openbare opening:
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Openingsdatum: 30/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese
zomertijd

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen

Elektronische facturering: Vereist

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

Financiéle regeling: Vedi documentazione di gara

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: CUC Provincia di Terni - Servizi
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: CUC Provincia
di Terni - Servizi
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: CUC Provincia di Terni -
Servizi
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: CUC Provincia di Terni - Servizi

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: CUC Provincia di Terni - Servizi
Registratienummer: 00179350558
Postadres: Viale della Stazione n. 1
Stad: TERNI (TR)
Postcode: 05100
Onderverdeling land (NUTS): Terni (IT122)
Land: Italie
E-mail: provincia.terni@postacert.umbria.it
Telefoon: 0744483232
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 3a2504dd-4ac1-4bec-a420-000587b31aa8 - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16
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Verzenddatum van de aankondiging: 05/06/2026 12:27:22 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd,
Midden-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Italiaans

Publicatienummer aankondiging: 390903-2026

Nummer uitgave PB S: 108/2026

Datum van bekendmaking: 08/06/2026
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