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396119-2026 - Mededinging

Zwitserland - IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning —
Softwarepaketierung FTE

OJ S 110/2026 10/06/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Flughafen Zirich AG - Zentraler Einkauf
E-mail: milena.jakupi@zurich-airport.com
Activiteit van de aanbestedende instantie: Luchthavenactiviteiten

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Softwarepaketierung FTE
Beschrijving: Rahmenbedingungen « Start: ab 01.10.2026 « Zeithorizont: 5 Jahre, verlangerbar
um weitere 2 Jahre * Los 1: Senior Packaging Engineer (80%) * Los 2: AVOR / Requirements
& Senior Packaging Engineer (60%) * Los 3: Workplace Engineer — Endpoint, Packaging,
Deployment & Troubleshooting (60%)  Arbeitsort: Flughafen Zirich AG, Circle, 8058
Flughafen Zirich; Vor-Ort-Anteil 2/3 der Arbeitszeit, Home-Office-Anteil 1/3 der Arbeitszeit «
Auftraggeber und fachliche Fuhrung: Teamlead ICT Windows Platforms Die drei
ausgeschriebenen Rollen bilden gemeinsam ein operatives Team, das die durchgehende
Verflugbarkeit Uber die gesamte Arbeitswoche sicherstellt. Trotz klarer fachlicher Abgrenzung
arbeiten die Rollen eng verzahnt, idbernehmen zeitkritische Aufgaben (inkl. Emergency
Packaging, Troubleshooting und Support) und gewahrleisten durch gegenseitige
Stellvertretung die kontinuierliche Erfullung aller Betriebsprozesse. Eine der drei Rollen ist fur
die Koordination des Teams verantwortlich und fungiert als zentrale Ansprechperson.
Leistungsgegenstand Die Flughafen Zurich AG sucht einen erfahrenen externen Dienstleister
fur die kontinuierliche Softwarepaketierung, Pflege und Bereitstellung von Applikationen in
einer komplexen und sicherheitskritischen Enterprise#Umgebung. Die Dienstleistung umfasst
den gesamten Lifecycle der Applikationsbereitstellung und beinhaltet insbesondere die
eigenstandige Umsetzung, Koordination und kontinuierliche Weiterentwicklung folgender
Tatigkeiten: Anforderungsaufnahme & AVOR - Strukturierte Aufnahme, Klarung und
Spezifikation fachlicher und technischer Anforderungen ¢ Sicherstellung vollstandiger
Paketierungsgrundlagen (Installationsquellen, Versionen, Konfigurationen, Zertifikate,
Dokumentationen) Technische Analyse ¢ Prufung der Installationslogik, Abhangigkeiten,
Systemanforderungen, Silent Parameter « Bewertung von Risiken, Integrationsanforderungen
und Testbarkeit « Berlicksichtigung von Security Mechanismen (App Control for Business,
AppLocker, Security Baselines) Paketierung ¢ Erstellung standardisierter, vollstandig
automatisierter Installations , Update und Deinstallationsprozesse ¢« Einsatz von PSADT (23.
10.2), PowerShell, MSI Technologien, Repackaging Tools (AdminStudio, RayPack) « Nutzung
von Patch My PC flur automatisierte Bereitstellung und Updates Integration & Deployment ¢
Technische Integration in Intune und MECM « Konfiguration, Zuweisung und Steuerung der
Bereitstellung und deren Monitoring * Unterstitzung von Windows 10/11 und Windows Server
Testing & Abnahme ¢ Planung und Durchfuhrung strukturierter Tests (z.B. Smoke Tests) ¢
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Dokumentation von Testergebnissen, Einschrankungen und Freigaben Betrieb & Lifecycle ¢
Pflege, Aktualisierung und Weiterentwicklung bestehender Pakete « Umsetzung zeitkritischer
Anforderungen (Emergency Paketierungen) « Sicherstellung der operativen Verfugbarkeit
Troubleshooting * Eigenstandiges Troubleshooting mit dem Endkunden und weiteren
Beteiligten inkl. Support-Organisation auf Paketierungs-, Deployment- und Endpoint-Ebene
sowie Ursachenanalyse und Umsetzung nachhaltiger Losungen zur Vermeidung
wiederkehrender Probleme Weiterentwicklung « Optimierung von Standards, Prozessen,
Automatisierung und Templates, aktiver Lead an der Weiterentwicklung von
Paketierungsrichtlinien, Automatisierungslésungen sowie der zugrunde liegenden Betriebs-
und Engineering-Prozesse * Enge Zusammenarbeit mit internen Bereichen (FIES, FIBE, AV,
FV)

Identificatiecode van de procedure: 3a521a4e-2df5-4380-9a2b-6ee037245cae

Type procedure: Openbaar

De procedure wordt versneld: neen

2.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning

2.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Zurich-Flughafen
Postcode: 8058
Onderverdeling land (NUTS): Zurich (CH040)
Land: Zwitserland

2.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Zurich-Flughafen
Postcode: 8058
Onderverdeling land (NUTS): Zurich (CH040)
Land: Zwitserland

2.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Zurich-Flughafen
Postcode: 8058
Onderverdeling land (NUTS): Zirich (CH040)
Land: Zwitserland

2.1.4. Algemene informatie
Aanvullende informatie: Sonstige Anforderungen Mit den aussichtsreichsten Kandidaten ftr
den Zuschlag fihren wir ein Interview durch. Wir behalten uns das Recht vor, die Lose einzeln
oder alle Lose an denselben Anbieter zu vergeben. Wir behalten uns vor, unvollstandige
Angebote von der Ausschreibung auszuschliessen.
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/25/EU

2.1.5. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Maximumaantal percelen waarop één inschrijver kan inschrijven: 3
Voorwaarden van het contract:
Maximumaantal percelen dat aan één inschrijver kan worden gegund: 3
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2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0001
Titel: Los 1: Senior Packaging Engineer (80%)
Beschrijving: Gemass Unterlagen

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Zurich-Flughafen
Postcode: 8058
Onderverdeling land (NUTS): Zurich (CH040)
Land: Zwitserland

5.1.3. Geraamde duur
Begindatum: 01/10/2026
Einddatum van de duur: 30/09/2031

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 1
Overige informatie over verlengingen: Ja, der Vertrag kann um max. 2 Jahre verlangert werden

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette
personeel moeten worden vermeld: Nog niet bekend
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Zuschlagskriterien
Beschrijving van de methode die moet worden gebruikt als de weging niet aan de hand van
criteria kan worden uitgedrukt: Die Zuschlagskriterien sind in den Dokumenten definiert.

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Toegang tot bepaalde aanbestedingsstukken is beperkt
Informatie over beperkt toegankelijke documenten is beschikbaar op: https://www.simap.ch/de
/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Ad-hoccommunicatiekanaal:
Naam: Simap.ch
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5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Toegestaan
Adres voor indiening: https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 20/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 90 Dagen
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Nog niet bekend
Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: Weitere Angaben in der
offiziellen Publikation auf simap.ch
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja
Financiéle regeling: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Bundesverwaltungsgericht
Informatie over de termijnen voor beroep: Rechtsmittelbelehrung Gegen diese Verfugung kann
gemass Art. 56 Abs. 1 des Bundesgesetzes Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen (B6B)
innert 20 Tagen seit Eroffnung schriftlich Beschwerde beim Bundesverwaltungsgericht,
Postfach, 9023 St. Gallen, erhoben werden. Die Beschwerde ist im Doppel einzureichen und
hat die Begehren, deren Begrindung mit Angabe der Beweismittel sowie die Unterschrift der
beschwerdeflihrenden Person oder ihrer Vertretung zu enthalten. Eine Kopie der vorliegenden
Verfugung und vorhandene Beweismittel sind beizulegen. Die Bestimmungen des
Verwaltungsverfahrensgesetzes (VwWVG) Uber den Fristenstillstand finden gemass Art. 56 Abs.
2 B6B keine Anwendung.
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Flughafen
Zurich AG - Zentraler Einkauf

5.1. Perceel: LOT-0002
Titel: Los 2: AVOR / Requirements & Senior Packaging Engineer (60%)
Beschrijving: Gemass Unterlagen

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning
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5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Zurich-Flughafen
Postcode: 8058
Onderverdeling land (NUTS): Zurich (CH040)
Land: Zwitserland

5.1.3. Geraamde duur
Begindatum: 01/10/2026
Einddatum van de duur: 30/09/2031

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 1
Overige informatie over verlengingen: Ja, der Vertrag kann um max. 2 Jahre verlangert werden

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette
personeel moeten worden vermeld: Nog niet bekend
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Zuschlagskriterien
Beschrijving van de methode die moet worden gebruikt als de weging niet aan de hand van
criteria kan worden uitgedrukt: Die Zuschlagskriterien sind in den Dokumenten definiert.

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Toegang tot bepaalde aanbestedingsstukken is beperkt
Informatie over beperkt toegankelijke documenten is beschikbaar op: https://www.simap.ch/de
[redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Ad-hoccommunicatiekanaal:
Naam: Simap.ch

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Toegestaan
Adres voor indiening: https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 20/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 90 Dagen
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Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Nog niet bekend

Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: Weitere Angaben in der
offiziellen Publikation auf simap.ch

Elektronische facturering: Vereist

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

Financiéle regeling: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Bundesverwaltungsgericht
Informatie over de termijnen voor beroep: Rechtsmittelbelehrung Gegen diese Verfugung kann
gemass Art. 56 Abs. 1 des Bundesgesetzes Uber das offentliche Beschaffungswesen (B6B)
innert 20 Tagen seit Eroffnung schriftlich Beschwerde beim Bundesverwaltungsgericht,
Postfach, 9023 St. Gallen, erhoben werden. Die Beschwerde ist im Doppel einzureichen und
hat die Begehren, deren Begrindung mit Angabe der Beweismittel sowie die Unterschrift der
beschwerdeflihrenden Person oder ihrer Vertretung zu enthalten. Eine Kopie der vorliegenden
Verfugung und vorhandene Beweismittel sind beizulegen. Die Bestimmungen des
Verwaltungsverfahrensgesetzes (VWVG) Uber den Fristenstillstand finden gemass Art. 56 Abs.
2 B6B keine Anwendung.
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Flughafen
Zurich AG - Zentraler Einkauf

5.1. Perceel: LOT-0003
Titel: Los 3: Workplace Engineer — Endpoint, Packaging, Deployment & Troubleshooting (60%)
Beschrijving: Gemass Unterlagen

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Zirich-Flughafen
Postcode: 8058
Onderverdeling land (NUTS): Zurich (CH040)
Land: Zwitserland

5.1.3. Geraamde duur
Begindatum: 01/10/2026
Einddatum van de duur: 30/09/2031

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 1
Overige informatie over verlengingen: Ja, der Vertrag kann um max. 2 Jahre verlangert werden
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5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette
personeel moeten worden vermeld: Nog niet bekend
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Zuschlagskriterien
Beschrijving van de methode die moet worden gebruikt als de weging niet aan de hand van
criteria kan worden uitgedrukt: Die Zuschlagskriterien sind in den Dokumenten definiert.

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Toegang tot bepaalde aanbestedingsstukken is beperkt
Informatie over beperkt toegankelijke documenten is beschikbaar op: https://www.simap.ch/de
/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Ad-hoccommunicatiekanaal:
Naam: Simap.ch

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Toegestaan
Adres voor indiening: https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 20/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 90 Dagen
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Nog niet bekend
Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: Weitere Angaben in der
offiziellen Publikation auf simap.ch
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja
Financiéle regeling: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
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https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiIzYTUyMWE0ZS0yZGY1LTQzODAtOWEyYi02ZWUwMzcyNDVjYWUiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Bundesverwaltungsgericht
Informatie over de termijnen voor beroep: Rechtsmittelbelehrung Gegen diese Verfugung kann
gemass Art. 56 Abs. 1 des Bundesgesetzes Uber das offentliche Beschaffungswesen (B6B)
innert 20 Tagen seit Eréffnung schriftlich Beschwerde beim Bundesverwaltungsgericht,
Postfach, 9023 St. Gallen, erhoben werden. Die Beschwerde ist im Doppel einzureichen und
hat die Begehren, deren Begrundung mit Angabe der Beweismittel sowie die Unterschrift der
beschwerdefuhrenden Person oder ihrer Vertretung zu enthalten. Eine Kopie der vorliegenden
Verflugung und vorhandene Beweismittel sind beizulegen. Die Bestimmungen des
Verwaltungsverfahrensgesetzes (VwVG) Uber den Fristenstillstand finden gemass Art. 56 Abs.
2 BOB keine Anwendung.
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Flughafen
Zurich AG - Zentraler Einkauf

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: Flughafen Zirich AG - Zentraler Einkauf
Registratienummer: 4857e5ea-585e-4289-baed-76909fbf8fd0
Postadres: Postfach
Stad: Zurich-Flughafen
Postcode: 8058
Onderverdeling land (NUTS): Zurich (CH040)
Land: Zwitserland
E-mail: milena.jakupi@zurich-airport.com
Telefoon: +41438160991
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

8.1. ORG-0002
Officiéle naam: Bundesverwaltungsgericht
Registratienummer: BVGER
Postadres: Postfach
Stad: St. Gallen
Postcode: 9023
Onderverdeling land (NUTS): St. Gallen (CH055)
Land: Zwitserland
E-mail: info@bvger.admin.ch
Telefoon: +41584652626
Internetadres: https://www.bvger.ch
Rollen van deze organisatie:
Organisatie voor beroepsprocedures

8.1. ORG-0003
Officiéle naam: Simap.ch
Registratienummer: CH001
Postadres: Holzikofenweg 36
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Stad: Bern

Postcode: 3003

Onderverdeling land (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Land: Zwitserland

E-mail: support@simap.ch

Telefoon: +41584646388

Internetadres: https://www.simap.ch

Rollen van deze organisatie:

TED eSender

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 2ed9fe0d-84b1-41b8-866e-8cbc1610a42¢c - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 17

Verzenddatum van de aankondiging: 09/06/2026 02:25:55 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd,
Midden-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Duits, Frans

Publicatienummer aankondiging: 396119-2026

Nummer uitgave PB S: 110/2026

Datum van bekendmaking: 10/06/2026
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