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See the notice on TED website

39915-2026 - Mededinging
Oostenrijk – IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning – 
AUS25E013-RV IKT Dienstleistungen VVmB
OJ S 13/2026 20/01/2026
Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Diensten

1. Koper

1.1.  Koper
Officiële naam: Magistrat der Stadt Wien - Magistratsabteilung 01
E-mail: tauber@schiefer.at
Rechtsvorm van de koper: Lokale overheid
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: AUS25E013-RV IKT Dienstleistungen VVmB
Beschrijving: AUS25E013 Rahmenvereinbarung IT Dienstleistungen III VVmB
Identificatiecode van de procedure: 60a7052a-f4a2-4951-abb4-9cd8e09bad57
Interne identificatiecode: AUS25E013
Type procedure: Onderhandelingsprocedure met voorafgaande oproep tot mededinging / 
mededingingsprocedure met onderhandeling
De procedure wordt versneld: neen
Belangrijkste kenmerken van de procedure: Der Auftraggeber führt ein Verhandlungsverfahren 
mit vorheriger EU-weiter Bekanntmachung gemäß § 31 Abs 5 und Abs 7 iVm § 34 Z 3 BVergG 
zum Abschluss einer Rahmenvereinbarung mit einem bzw drei bzw fünf Unternehmen je nach 
Los durch (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage). Die Rahmenvereinbarung beginnt mit 
Abschluss der Rahmenvereinbarung in diesem Vergabeverfahren. Das angegebene Datum ist 
allerdings nur ein voraussichtliches Datum, weil der Abschluss der Rahmenvereinbarung vom 
weiteren Verlauf des Vergabeverfahrens abhängt. Das Datum des Beginns kann daher 
variieren. Zur geschätzten Menge, sowie Höchstmenge der Rahmenvereinbarung wird auf 
Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage verwiesen. Um unvorhergesehene Bedarfe abzudecken, 
beträgt die gewählte Höchstmenge +10% vom geschätzten Abrufvolumen (mit Ausnahme des 
Loses 68; siehe im Detail die Teilnahmeunterlage).

2.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, 
internet en ondersteuning
Aanvullende classificatie (cpv): 72100000 Advies inzake hardware, 72200000 
Softwareprogrammering en -advies, 72260000 Diensten in verband met software

2.1.4.  Algemene informatie
Aanvullende informatie: Der Auftraggeber ist berechtigt, die ausgeschriebenen Leistungen für 
die MA 01, seine Unternehmungen oder verbundene Unternehmen, Tochterunternehmen, 
Organisationseinheiten und Organe der Stadt Wien sowie Fonds, Anstalten und Stiftungen mit 
Bezug zur Stadt Wien abzurufen. Vertragspartner ist und bleibt die Stadt Wien, abrufende 
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Stelle ist die MA 01. Zur Losbeschränkung in den Losen 3 und 8 sowie 4 und 8 siehe Punkt 
1.7 der Teilnahmeunterlage.
Rechtsgrondslag: 
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.5.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Maximumaantal percelen waarop één inschrijver kan inschrijven: 21
Voorwaarden van het contract: 
Maximumaantal percelen dat aan één inschrijver kan worden gegund: 21

2.1.6.  Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk

5. Perceel

5.1.  Perceel: LOT-6572
Titel: „Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen“ AUS25E013-RV IT-DL III - Los 1
Beschrijving: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 1: Technische Vorhabenskoordination 
und -abwicklung
Interne identificatiecode: 1

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, 
internet en ondersteuning
Aanvullende classificatie (cpv): 72100000 Advies inzake hardware, 72200000 
Softwareprogrammering en -advies, 72260000 Diensten in verband met software
Opties: 
Beschrijving van de opties: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung einmalig 
um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Wien (AT130)
Land: Oostenrijk

5.1.3.  Geraamde duur
Begindatum: 02/11/2026
Looptijd: 48 Maanden

5.1.4.  Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 12
Overige informatie over verlengingen: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.6.  Algemene informatie
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette 
personeel moeten worden vermeld: Vereist in verzoek tot deelname
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja
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Aanvullende informatie: Das maximale Abrufvolumen beträgt 2.200 Personentage pro Jahr, 
wobei in einem Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und 
Vorgriffe auf Folgejahre erfolgen können. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des 
Auftraggebers in diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen: 
Minimumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure moet worden 
uitgenodigd: 3

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 400
Criterium: 
Type: Prijs
Beschrijving: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 600

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Midden-
Europese tijd, West-Europese zomertijd
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) Midden-Europese tijd, West-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Deze procedure valt onder de Verordening inzake buitenlandse subsidies (FSR)
Elektronische facturering: Toegestaan
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Raamovereenkomst, deels zonder en deels met hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 3
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
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5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Verwaltungsgericht Wien
Informatie over de termijnen voor beroep: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Perceel: LOT-1431
Titel: „Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen“ AUS25E013-RV IT-DL III - Los 2
Beschrijving: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 2: Business Analyse
Interne identificatiecode: 2

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, 
internet en ondersteuning
Aanvullende classificatie (cpv): 72100000 Advies inzake hardware, 72200000 
Softwareprogrammering en -advies, 72260000 Diensten in verband met software
Opties: 
Beschrijving van de opties: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung einmalig 
um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Wien (AT130)
Land: Oostenrijk

5.1.3.  Geraamde duur
Begindatum: 02/11/2026
Looptijd: 48 Maanden

5.1.4.  Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 12
Overige informatie over verlengingen: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.6.  Algemene informatie
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette 
personeel moeten worden vermeld: Vereist in verzoek tot deelname
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja
Aanvullende informatie: Das maximale Abrufvolumen beträgt 1.386 Personentage pro Jahr, 
wobei in einem Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und 
Vorgriffe auf Folgejahre erfolgen können. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des 
Auftraggebers in diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen: 
Minimumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure moet worden 
uitgenodigd: 3

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Kwaliteit
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Beschrijving: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 400
Criterium: 
Type: Prijs
Beschrijving: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 600

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Midden-
Europese tijd, West-Europese zomertijd
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) Midden-Europese tijd, West-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Deze procedure valt onder de Verordening inzake buitenlandse subsidies (FSR)
Elektronische facturering: Toegestaan
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Raamovereenkomst, deels zonder en deels met hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 3
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Verwaltungsgericht Wien
Informatie over de termijnen voor beroep: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Perceel: LOT-3178
Titel: „Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen“ AUS25E013-RV IT-DL III - Los 3
Beschrijving: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 3: Requirements Engineering
Interne identificatiecode: 3

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, 
internet en ondersteuning

https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
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Aanvullende classificatie (cpv): 72100000 Advies inzake hardware, 72200000 
Softwareprogrammering en -advies, 72260000 Diensten in verband met software
Opties: 
Beschrijving van de opties: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung einmalig 
um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Wien (AT130)
Land: Oostenrijk

5.1.3.  Geraamde duur
Begindatum: 02/11/2026
Looptijd: 48 Maanden

5.1.4.  Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 12
Overige informatie over verlengingen: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.6.  Algemene informatie
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette 
personeel moeten worden vermeld: Vereist in verzoek tot deelname
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja
Aanvullende informatie: Das maximale Abrufvolumen beträgt 5.500 Personentage pro Jahr, 
wobei in einem Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und 
Vorgriffe auf Folgejahre erfolgen können. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des 
Auftraggebers in diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen: 
Minimumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure moet worden 
uitgenodigd: 3

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 400
Criterium: 
Type: Prijs
Beschrijving: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 600

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Midden-
Europese tijd, West-Europese zomertijd
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Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) Midden-Europese tijd, West-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Deze procedure valt onder de Verordening inzake buitenlandse subsidies (FSR)
Elektronische facturering: Toegestaan
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Raamovereenkomst, deels zonder en deels met hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 3
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Verwaltungsgericht Wien
Informatie over de termijnen voor beroep: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Perceel: LOT-4802
Titel: „Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen“ AUS25E013-RV IT-DL III - Los 4
Beschrijving: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 4: Testmanagement
Interne identificatiecode: 4

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, 
internet en ondersteuning
Aanvullende classificatie (cpv): 72100000 Advies inzake hardware, 72200000 
Softwareprogrammering en -advies, 72260000 Diensten in verband met software
Opties: 
Beschrijving van de opties: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung einmalig 
um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Wien (AT130)
Land: Oostenrijk

5.1.3.  Geraamde duur
Begindatum: 02/11/2026
Looptijd: 48 Maanden

https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
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5.1.4.
 
Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 12
Overige informatie over verlengingen: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.6.  Algemene informatie
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette 
personeel moeten worden vermeld: Vereist in verzoek tot deelname
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja
Aanvullende informatie: Das maximale Abrufvolumen beträgt 5.060 Personentage pro Jahr, 
wobei in einem Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und 
Vorgriffe auf Folgejahre erfolgen können. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des 
Auftraggebers in diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen: 
Minimumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure moet worden 
uitgenodigd: 3

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 400
Criterium: 
Type: Prijs
Beschrijving: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 600

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Midden-
Europese tijd, West-Europese zomertijd
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) Midden-Europese tijd, West-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract: 

https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
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De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Deze procedure valt onder de Verordening inzake buitenlandse subsidies (FSR)
Elektronische facturering: Toegestaan
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Raamovereenkomst, deels zonder en deels met hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 3
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Verwaltungsgericht Wien
Informatie over de termijnen voor beroep: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Perceel: LOT-3730
Titel: „Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen“ AUS25E013-RV IT-DL III - Los 5a
Beschrijving: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 5a: Serviceunterstützung Klinische 
Systeme
Interne identificatiecode: 51

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, 
internet en ondersteuning
Aanvullende classificatie (cpv): 72100000 Advies inzake hardware, 72200000 
Softwareprogrammering en -advies, 72260000 Diensten in verband met software
Opties: 
Beschrijving van de opties: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung einmalig 
um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Wien (AT130)
Land: Oostenrijk

5.1.3.  Geraamde duur
Begindatum: 02/11/2026
Looptijd: 48 Maanden

5.1.4.  Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 12
Overige informatie over verlengingen: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.6.  Algemene informatie
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette 
personeel moeten worden vermeld: Vereist in verzoek tot deelname
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
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Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja
Aanvullende informatie: Das maximale Abrufvolumen beträgt 4.400 Personentage pro Jahr, 
wobei in einem Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und 
Vorgriffe auf Folgejahre erfolgen können. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des 
Auftraggebers in diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen: 
Minimumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure moet worden 
uitgenodigd: 3

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Konzept (Details siehe Teilnahmeantrag)
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 400
Criterium: 
Type: Prijs
Beschrijving: Preis (Details siehe Teilnahmeantrag)
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 600

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Midden-
Europese tijd, West-Europese zomertijd
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) Midden-Europese tijd, West-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Deze procedure valt onder de Verordening inzake buitenlandse subsidies (FSR)
Elektronische facturering: Toegestaan
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Raamovereenkomst, deels zonder en deels met hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 3
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
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5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Verwaltungsgericht Wien
Informatie over de termijnen voor beroep: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Perceel: LOT-0865
Titel: „Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen“ AUS25E013-RV IT-DL III - Los 5b
Beschrijving: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 5b: Serviceunterstützung 
Gesundheitsmanagementsysteme im nicht-klinischen Bereich
Interne identificatiecode: 52

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, 
internet en ondersteuning
Aanvullende classificatie (cpv): 72100000 Advies inzake hardware, 72200000 
Softwareprogrammering en -advies, 72260000 Diensten in verband met software
Opties: 
Beschrijving van de opties: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung einmalig 
um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Wien (AT130)
Land: Oostenrijk

5.1.3.  Geraamde duur
Begindatum: 02/11/2026
Looptijd: 48 Maanden

5.1.4.  Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 12
Overige informatie over verlengingen: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.6.  Algemene informatie
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette 
personeel moeten worden vermeld: Vereist in verzoek tot deelname
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja
Aanvullende informatie: Das maximale Abrufvolumen beträgt 3.300 Personentage pro Jahr, 
wobei in einem Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und 
Vorgriffe auf Folgejahre erfolgen können. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des 
Auftraggebers in diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen: 
Minimumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure moet worden 
uitgenodigd: 3

5.1.10.  Gunningscriteria
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Criterium: 
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 400
Criterium: 
Type: Prijs
Beschrijving: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 600

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Midden-
Europese tijd, West-Europese zomertijd
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) Midden-Europese tijd, West-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Deze procedure valt onder de Verordening inzake buitenlandse subsidies (FSR)
Elektronische facturering: Toegestaan
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Raamovereenkomst, deels zonder en deels met hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 3
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Verwaltungsgericht Wien
Informatie over de termijnen voor beroep: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Perceel: LOT-7540
Titel: „Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen“ AUS25E013-RV IT-DL III - Los 6
Beschrijving: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 6: Serviceunterstützung Medizinische 
Systeme
Interne identificatiecode: 6

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten

https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
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Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, 
internet en ondersteuning
Aanvullende classificatie (cpv): 72100000 Advies inzake hardware, 72200000 
Softwareprogrammering en -advies, 72260000 Diensten in verband met software
Opties: 
Beschrijving van de opties: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung einmalig 
um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Wien (AT130)
Land: Oostenrijk

5.1.3.  Geraamde duur
Begindatum: 02/11/2026
Looptijd: 48 Maanden

5.1.4.  Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 12
Overige informatie over verlengingen: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.6.  Algemene informatie
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette 
personeel moeten worden vermeld: Vereist in verzoek tot deelname
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja
Aanvullende informatie: Das maximale Abrufvolumen beträgt 4.400 Personentage pro Jahr, 
wobei in einem Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und 
Vorgriffe auf Folgejahre erfolgen können. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des 
Auftraggebers in diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen: 
Minimumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure moet worden 
uitgenodigd: 3

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 400
Criterium: 
Type: Prijs
Beschrijving: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 600

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
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Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Midden-
Europese tijd, West-Europese zomertijd
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) Midden-Europese tijd, West-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Deze procedure valt onder de Verordening inzake buitenlandse subsidies (FSR)
Elektronische facturering: Toegestaan
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Raamovereenkomst, deels zonder en deels met hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 3
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Verwaltungsgericht Wien
Informatie over de termijnen voor beroep: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Perceel: LOT-6448
Titel: „Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen“ AUS25E013-RV IT-DL III - Los 8
Beschrijving: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 8: Applikationsentwicklung
Interne identificatiecode: 8

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, 
internet en ondersteuning
Aanvullende classificatie (cpv): 72100000 Advies inzake hardware, 72200000 
Softwareprogrammering en -advies, 72260000 Diensten in verband met software, 72267000 
Onderhouds- en reparatiediensten voor software
Opties: 
Beschrijving van de opties: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung einmalig 
um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Wien (AT130)
Land: Oostenrijk

https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
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5.1.3.  Geraamde duur
Begindatum: 02/11/2026
Looptijd: 48 Maanden

5.1.4.  Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 12
Overige informatie over verlengingen: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.6.  Algemene informatie
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette 
personeel moeten worden vermeld: Vereist in verzoek tot deelname
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja
Aanvullende informatie: Das maximale Abrufvolumen beträgt 83.787 Personentage pro Jahr, 
wobei in einem Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und 
Vorgriffe auf Folgejahre erfolgen können. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des 
Auftraggebers in diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen: 
Minimumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure moet worden 
uitgenodigd: 5

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 400
Criterium: 
Type: Prijs
Beschrijving: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 600

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Midden-
Europese tijd, West-Europese zomertijd
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Toegestaan
Varianten: Niet toegestaan

https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
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Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) Midden-Europese tijd, West-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Deze procedure valt onder de Verordening inzake buitenlandse subsidies (FSR)
Elektronische facturering: Toegestaan
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Raamovereenkomst, deels zonder en deels met hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 5
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Verwaltungsgericht Wien
Informatie over de termijnen voor beroep: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Perceel: LOT-4650
Titel: „Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen“ AUS25E013-RV IT-DL III - Los 10
Beschrijving: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 10: Applikationsentwicklung non-
standard Backend
Interne identificatiecode: 10

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, 
internet en ondersteuning
Aanvullende classificatie (cpv): 72100000 Advies inzake hardware, 72200000 
Softwareprogrammering en -advies, 72260000 Diensten in verband met software, 72267000 
Onderhouds- en reparatiediensten voor software
Opties: 
Beschrijving van de opties: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung einmalig 
um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Wien (AT130)
Land: Oostenrijk

5.1.3.  Geraamde duur
Begindatum: 02/11/2026
Looptijd: 48 Maanden

5.1.4.  Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 12
Overige informatie over verlengingen: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.6.  Algemene informatie
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De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette 
personeel moeten worden vermeld: Vereist in verzoek tot deelname
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja
Aanvullende informatie: Das maximale Abrufvolumen beträgt 3.300 Personentage pro Jahr, 
wobei in einem Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und 
Vorgriffe auf Folgejahre erfolgen können. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des 
Auftraggebers in diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen: 
Minimumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure moet worden 
uitgenodigd: 5

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 400
Criterium: 
Type: Prijs
Beschrijving: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 600

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Midden-
Europese tijd, West-Europese zomertijd
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) Midden-Europese tijd, West-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Deze procedure valt onder de Verordening inzake buitenlandse subsidies (FSR)
Elektronische facturering: Toegestaan
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 

https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
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Raamovereenkomst, deels zonder en deels met hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 5
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Verwaltungsgericht Wien
Informatie over de termijnen voor beroep: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Perceel: LOT-8220
Titel: „Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen“ AUS25E013-RV IT-DL III - Los 15
Beschrijving: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 15: Microsoft PowerBI Frontend
Interne identificatiecode: 15

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, 
internet en ondersteuning
Aanvullende classificatie (cpv): 72100000 Advies inzake hardware, 72200000 
Softwareprogrammering en -advies, 72260000 Diensten in verband met software
Opties: 
Beschrijving van de opties: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung einmalig 
um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Wien (AT130)
Land: Oostenrijk

5.1.3.  Geraamde duur
Begindatum: 02/11/2026
Looptijd: 48 Maanden

5.1.4.  Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 12
Overige informatie over verlengingen: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.6.  Algemene informatie
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette 
personeel moeten worden vermeld: Vereist in verzoek tot deelname
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja
Aanvullende informatie: Das maximale Abrufvolumen beträgt 1.100 Personentage pro Jahr, 
wobei in einem Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und 
Vorgriffe auf Folgejahre erfolgen können. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des 
Auftraggebers in diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen: 
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Minimumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure moet worden 
uitgenodigd: 3

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 400
Criterium: 
Type: Prijs
Beschrijving: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 600

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Midden-
Europese tijd, West-Europese zomertijd
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) Midden-Europese tijd, West-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Deze procedure valt onder de Verordening inzake buitenlandse subsidies (FSR)
Elektronische facturering: Toegestaan
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Raamovereenkomst, deels zonder en deels met hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 3
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Verwaltungsgericht Wien
Informatie over de termijnen voor beroep: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Perceel: LOT-1761
Titel: „Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen“ AUS25E013-RV IT-DL III - Los 21
Beschrijving: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 21: SAP - Betrieb
Interne identificatiecode: 21

https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
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5.1.1.
 
Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, 
internet en ondersteuning
Aanvullende classificatie (cpv): 72100000 Advies inzake hardware, 72200000 
Softwareprogrammering en -advies, 72260000 Diensten in verband met software
Opties: 
Beschrijving van de opties: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung einmalig 
um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Wien (AT130)
Land: Oostenrijk

5.1.3.  Geraamde duur
Begindatum: 02/11/2026
Looptijd: 48 Maanden

5.1.4.  Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 12
Overige informatie over verlengingen: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.6.  Algemene informatie
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette 
personeel moeten worden vermeld: Vereist in verzoek tot deelname
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja
Aanvullende informatie: Das maximale Abrufvolumen beträgt 660 Personentage pro Jahr, 
wobei in einem Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und 
Vorgriffe auf Folgejahre erfolgen können. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des 
Auftraggebers in diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen: 
Minimumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure moet worden 
uitgenodigd: 3

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 400
Criterium: 
Type: Prijs
Beschrijving: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
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Gunningscriterium numerieke waarde: 600

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Midden-
Europese tijd, West-Europese zomertijd
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) Midden-Europese tijd, West-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Deze procedure valt onder de Verordening inzake buitenlandse subsidies (FSR)
Elektronische facturering: Toegestaan
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Raamovereenkomst, deels zonder en deels met hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 3
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Verwaltungsgericht Wien
Informatie over de termijnen voor beroep: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Perceel: LOT-8652
Titel: „Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen“ AUS25E013-RV IT-DL III - Los 25
Beschrijving: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 25: Systems Administrator Citrix
Interne identificatiecode: 25

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, 
internet en ondersteuning
Aanvullende classificatie (cpv): 72100000 Advies inzake hardware, 72200000 
Softwareprogrammering en -advies, 72260000 Diensten in verband met software
Opties: 
Beschrijving van de opties: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung einmalig 
um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Wien (AT130)

https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
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Land: Oostenrijk

5.1.3.  Geraamde duur
Begindatum: 02/11/2026
Looptijd: 48 Maanden

5.1.4.  Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 12
Overige informatie over verlengingen: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.6.  Algemene informatie
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette 
personeel moeten worden vermeld: Vereist in verzoek tot deelname
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja
Aanvullende informatie: Das maximale Abrufvolumen beträgt 2.200 Personentage pro Jahr, 
wobei in einem Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und 
Vorgriffe auf Folgejahre erfolgen können. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des 
Auftraggebers in diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen: 
Minimumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure moet worden 
uitgenodigd: 3

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 400
Criterium: 
Type: Prijs
Beschrijving: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 600

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Midden-
Europese tijd, West-Europese zomertijd
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan

https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
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Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) Midden-Europese tijd, West-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Deze procedure valt onder de Verordening inzake buitenlandse subsidies (FSR)
Elektronische facturering: Toegestaan
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Raamovereenkomst, deels zonder en deels met hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 3
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Verwaltungsgericht Wien
Informatie over de termijnen voor beroep: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Perceel: LOT-7407
Titel: „Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen“ AUS25E013-RV IT-DL III - Los 26
Beschrijving: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 26: SAP Financials Consulting & 
Development
Interne identificatiecode: 26

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, 
internet en ondersteuning
Aanvullende classificatie (cpv): 72100000 Advies inzake hardware, 72200000 
Softwareprogrammering en -advies, 72260000 Diensten in verband met software
Opties: 
Beschrijving van de opties: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung einmalig 
um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Wien (AT130)
Land: Oostenrijk

5.1.3.  Geraamde duur
Begindatum: 02/11/2026
Looptijd: 48 Maanden

5.1.4.  Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 12
Overige informatie over verlengingen: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.6.  Algemene informatie
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De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette 
personeel moeten worden vermeld: Vereist in verzoek tot deelname
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja
Aanvullende informatie: Das maximale Abrufvolumen beträgt 1.375 Personentage pro Jahr, 
wobei in einem Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und 
Vorgriffe auf Folgejahre erfolgen können. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des 
Auftraggebers in diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen: 
Minimumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure moet worden 
uitgenodigd: 3

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 400
Criterium: 
Type: Prijs
Beschrijving: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 600

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Midden-
Europese tijd, West-Europese zomertijd
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) Midden-Europese tijd, West-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Deze procedure valt onder de Verordening inzake buitenlandse subsidies (FSR)
Elektronische facturering: Toegestaan
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Raamovereenkomst, deels zonder en deels met hernieuwde oproep tot mededinging

https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
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Maximumaantal deelnemers: 3
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Verwaltungsgericht Wien
Informatie over de termijnen voor beroep: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Perceel: LOT-5512
Titel: „Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen“ AUS25E013-RV IT-DL III - Los 28
Beschrijving: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 28: SAP Public Revenue Consulting 
& Development
Interne identificatiecode: 28

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, 
internet en ondersteuning
Aanvullende classificatie (cpv): 72100000 Advies inzake hardware, 72200000 
Softwareprogrammering en -advies, 72260000 Diensten in verband met software
Opties: 
Beschrijving van de opties: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung einmalig 
um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Wien (AT130)
Land: Oostenrijk

5.1.3.  Geraamde duur
Begindatum: 02/11/2026
Looptijd: 48 Maanden

5.1.4.  Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 12
Overige informatie over verlengingen: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.6.  Algemene informatie
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette 
personeel moeten worden vermeld: Vereist in verzoek tot deelname
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja
Aanvullende informatie: Das maximale Abrufvolumen beträgt 1.540 Personentage pro Jahr, 
wobei in einem Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und 
Vorgriffe auf Folgejahre erfolgen können. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des 
Auftraggebers in diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen: 
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Minimumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure moet worden 
uitgenodigd: 3

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 400
Criterium: 
Type: Prijs
Beschrijving: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 600

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Midden-
Europese tijd, West-Europese zomertijd
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) Midden-Europese tijd, West-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Deze procedure valt onder de Verordening inzake buitenlandse subsidies (FSR)
Elektronische facturering: Toegestaan
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Raamovereenkomst, deels zonder en deels met hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 3
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Verwaltungsgericht Wien
Informatie over de termijnen voor beroep: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Perceel: LOT-6866
Titel: „Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen“ AUS25E013-RV IT-DL III - Los 33
Beschrijving: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 33: SAP IS-H
Interne identificatiecode: 33

https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
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5.1.1.
 
Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, 
internet en ondersteuning
Aanvullende classificatie (cpv): 72100000 Advies inzake hardware, 72200000 
Softwareprogrammering en -advies, 72260000 Diensten in verband met software
Opties: 
Beschrijving van de opties: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung einmalig 
um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Wien (AT130)
Land: Oostenrijk

5.1.3.  Geraamde duur
Begindatum: 02/11/2026
Looptijd: 48 Maanden

5.1.4.  Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 12
Overige informatie over verlengingen: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.6.  Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja
Aanvullende informatie: Das maximale Abrufvolumen beträgt 3.630 Personentage pro Jahr, 
wobei in einem Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und 
Vorgriffe auf Folgejahre erfolgen können. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des 
Auftraggebers in diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen: 
Minimumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure moet worden 
uitgenodigd: 3

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 400
Criterium: 
Type: Prijs
Beschrijving: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 600

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
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Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Midden-
Europese tijd, West-Europese zomertijd
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) Midden-Europese tijd, West-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Deze procedure valt onder de Verordening inzake buitenlandse subsidies (FSR)
Elektronische facturering: Toegestaan
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Raamovereenkomst, deels zonder en deels met hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 3
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Verwaltungsgericht Wien
Informatie over de termijnen voor beroep: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Perceel: LOT-3086
Titel: „Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen“ AUS25E013-RV IT-DL III - Los 38
Beschrijving: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 38: Applikationsbetreuung
Interne identificatiecode: 38

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, 
internet en ondersteuning
Aanvullende classificatie (cpv): 72100000 Advies inzake hardware, 72200000 
Softwareprogrammering en -advies, 72260000 Diensten in verband met software
Opties: 
Beschrijving van de opties: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung einmalig 
um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Wien (AT130)
Land: Oostenrijk

5.1.3.  Geraamde duur

https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
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Begindatum: 02/11/2026
Looptijd: 48 Maanden

5.1.4.  Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 12
Overige informatie over verlengingen: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.6.  Algemene informatie
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette 
personeel moeten worden vermeld: Vereist in verzoek tot deelname
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja
Aanvullende informatie: Das maximale Abrufvolumen beträgt 6.600 Personentage pro Jahr, 
wobei in einem Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und 
Vorgriffe auf Folgejahre erfolgen können. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des 
Auftraggebers in diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen: 
Minimumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure moet worden 
uitgenodigd: 5

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 400
Criterium: 
Type: Prijs
Beschrijving: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 600

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Midden-
Europese tijd, West-Europese zomertijd
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) Midden-Europese tijd, West-Europese zomertijd

https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
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Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Deze procedure valt onder de Verordening inzake buitenlandse subsidies (FSR)
Elektronische facturering: Toegestaan
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Raamovereenkomst, deels zonder en deels met hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 5
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Verwaltungsgericht Wien
Informatie over de termijnen voor beroep: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Perceel: LOT-5182
Titel: „Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen“ AUS25E013-RV IT-DL III - Los 44
Beschrijving: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 44: Systemadministrator Netzwerk
Interne identificatiecode: 44

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, 
internet en ondersteuning
Aanvullende classificatie (cpv): 72100000 Advies inzake hardware, 72200000 
Softwareprogrammering en -advies, 72260000 Diensten in verband met software
Opties: 
Beschrijving van de opties: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung einmalig 
um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Wien (AT130)
Land: Oostenrijk

5.1.3.  Geraamde duur
Begindatum: 02/11/2026
Looptijd: 48 Maanden

5.1.4.  Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 12
Overige informatie over verlengingen: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.6.  Algemene informatie
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette 
personeel moeten worden vermeld: Vereist in verzoek tot deelname
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
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Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja
Aanvullende informatie: Das maximale Abrufvolumen beträgt 1.650 Personentage pro Jahr, 
wobei in einem Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und 
Vorgriffe auf Folgejahre erfolgen können. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des 
Auftraggebers in diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen: 
Minimumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure moet worden 
uitgenodigd: 3

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 400
Criterium: 
Type: Prijs
Beschrijving: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 600

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Midden-
Europese tijd, West-Europese zomertijd
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) Midden-Europese tijd, West-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Deze procedure valt onder de Verordening inzake buitenlandse subsidies (FSR)
Elektronische facturering: Toegestaan
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Raamovereenkomst, deels zonder en deels met hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 1
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
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5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Verwaltungsgericht Wien
Informatie over de termijnen voor beroep: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Perceel: LOT-6545
Titel: „Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen“ AUS25E013-RV IT-DL III - Los 45
Beschrijving: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 45: Systemadministrator ADABAS
Interne identificatiecode: 45

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, 
internet en ondersteuning
Aanvullende classificatie (cpv): 72100000 Advies inzake hardware, 72200000 
Softwareprogrammering en -advies, 72260000 Diensten in verband met software
Opties: 
Beschrijving van de opties: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung einmalig 
um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Wien (AT130)
Land: Oostenrijk

5.1.3.  Geraamde duur
Begindatum: 02/11/2026
Looptijd: 48 Maanden

5.1.4.  Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 12
Overige informatie over verlengingen: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.6.  Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja
Aanvullende informatie: Das maximale Abrufvolumen beträgt 275 Personentage pro Jahr, 
wobei in einem Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und 
Vorgriffe auf Folgejahre erfolgen können. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des 
Auftraggebers in diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen: 
Minimumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure moet worden 
uitgenodigd: 3

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
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Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 400
Criterium: 
Type: Prijs
Beschrijving: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 600

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Midden-
Europese tijd, West-Europese zomertijd
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) Midden-Europese tijd, West-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Deze procedure valt onder de Verordening inzake buitenlandse subsidies (FSR)
Elektronische facturering: Toegestaan
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Raamovereenkomst, deels zonder en deels met hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 1
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Verwaltungsgericht Wien
Informatie over de termijnen voor beroep: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Perceel: LOT-3610
Titel: „Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen“ AUS25E013-RV IT-DL III - Los 48
Beschrijving: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 48: ELGA/eHealth
Interne identificatiecode: 48

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, 
internet en ondersteuning
Aanvullende classificatie (cpv): 72100000 Advies inzake hardware, 72200000 
Softwareprogrammering en -advies, 72260000 Diensten in verband met software

https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
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Opties: 
Beschrijving van de opties: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung einmalig 
um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Wien (AT130)
Land: Oostenrijk

5.1.3.  Geraamde duur
Begindatum: 02/11/2026
Looptijd: 48 Maanden

5.1.4.  Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 12
Overige informatie over verlengingen: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.6.  Algemene informatie
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette 
personeel moeten worden vermeld: Vereist in verzoek tot deelname
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja
Aanvullende informatie: Das maximale Abrufvolumen beträgt 3.300 Personentage pro Jahr, 
wobei in einem Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und 
Vorgriffe auf Folgejahre erfolgen können. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des 
Auftraggebers in diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen: 
Minimumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure moet worden 
uitgenodigd: 3

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 400
Criterium: 
Type: Prijs
Beschrijving: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 600

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Midden-
Europese tijd, West-Europese zomertijd
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding

https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
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Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) Midden-Europese tijd, West-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Deze procedure valt onder de Verordening inzake buitenlandse subsidies (FSR)
Elektronische facturering: Toegestaan
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Raamovereenkomst, deels zonder en deels met hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 3
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Verwaltungsgericht Wien
Informatie over de termijnen voor beroep: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Perceel: LOT-5221
Titel: „Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen“ AUS25E013-RV IT-DL III - Los 64
Beschrijving: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 64: User Experience- und User 
Interface Design
Interne identificatiecode: 64

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, 
internet en ondersteuning
Aanvullende classificatie (cpv): 72100000 Advies inzake hardware, 72200000 
Softwareprogrammering en -advies, 72260000 Diensten in verband met software
Opties: 
Beschrijving van de opties: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung einmalig 
um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Wien (AT130)
Land: Oostenrijk

5.1.3.  Geraamde duur
Begindatum: 02/11/2026
Looptijd: 48 Maanden

5.1.4.  Verlenging

https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
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Maximumaantal verlengingen: 12
Overige informatie over verlengingen: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.6.  Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja
Aanvullende informatie: Das maximale Abrufvolumen beträgt 1.100 Personentage pro Jahr, 
wobei in einem Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und 
Vorgriffe auf Folgejahre erfolgen können. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des 
Auftraggebers in diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen: 
Minimumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure moet worden 
uitgenodigd: 5

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 400
Criterium: 
Type: Prijs
Beschrijving: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 600

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Midden-
Europese tijd, West-Europese zomertijd
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) Midden-Europese tijd, West-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Deze procedure valt onder de Verordening inzake buitenlandse subsidies (FSR)
Elektronische facturering: Toegestaan
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja

https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700


39915-2026 Page 37/41

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Raamovereenkomst, deels zonder en deels met hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 5
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Verwaltungsgericht Wien
Informatie over de termijnen voor beroep: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Perceel: LOT-3043
Titel: „Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen“ AUS25E013-RV IT-DL III - Los 65
Beschrijving: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 65: Accessbility Testing und -
Consulting
Interne identificatiecode: 65

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, 
internet en ondersteuning
Aanvullende classificatie (cpv): 72100000 Advies inzake hardware, 72200000 
Softwareprogrammering en -advies, 72260000 Diensten in verband met software
Opties: 
Beschrijving van de opties: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung einmalig 
um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Wien (AT130)
Land: Oostenrijk

5.1.3.  Geraamde duur
Begindatum: 02/11/2026
Looptijd: 48 Maanden

5.1.4.  Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 12
Overige informatie over verlengingen: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.6.  Algemene informatie
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette 
personeel moeten worden vermeld: Vereist in verzoek tot deelname
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja
Aanvullende informatie: Das maximale Abrufvolumen beträgt 220 Personentage pro Jahr, 
wobei in einem Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und 
Vorgriffe auf Folgejahre erfolgen können. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des 
Auftraggebers in diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).
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5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen: 
Minimumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure moet worden 
uitgenodigd: 5

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 400
Criterium: 
Type: Prijs
Beschrijving: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 600

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Midden-
Europese tijd, West-Europese zomertijd
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) Midden-Europese tijd, West-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Deze procedure valt onder de Verordening inzake buitenlandse subsidies (FSR)
Elektronische facturering: Toegestaan
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Raamovereenkomst, deels zonder en deels met hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 5
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Verwaltungsgericht Wien
Informatie over de termijnen voor beroep: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
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5.1.  Perceel: LOT-3575
Titel: „Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen“ AUS25E013-RV IT-DL III - Los 68
Beschrijving: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 68: Digitale Transformation
Interne identificatiecode: 68

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, 
internet en ondersteuning
Aanvullende classificatie (cpv): 72100000 Advies inzake hardware, 72200000 
Softwareprogrammering en -advies, 72260000 Diensten in verband met software
Opties: 
Beschrijving van de opties: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung einmalig 
um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Wien (AT130)
Land: Oostenrijk

5.1.3.  Geraamde duur
Begindatum: 02/11/2026
Looptijd: 48 Maanden

5.1.4.  Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 12
Overige informatie over verlengingen: Der Auftraggeber ist berechtigt, die 
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu verlängern (siehe Punkt 1.8 der 
Teilnahmeunterlage)

5.1.6.  Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja
Aanvullende informatie: Das maximale Abrufvolumen beträgt 1.000 Personentage pro Jahr, 
wobei in einem Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und 
Vorgriffe auf Folgejahre erfolgen können. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des 
Auftraggebers in diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen: 
Minimumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure moet worden 
uitgenodigd: 3

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 400
Criterium: 
Type: Prijs
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Beschrijving: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 600

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Midden-
Europese tijd, West-Europese zomertijd
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) Midden-Europese tijd, West-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Deze procedure valt onder de Verordening inzake buitenlandse subsidies (FSR)
Elektronische facturering: Toegestaan
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Raamovereenkomst, deels zonder en deels met hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 3
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Verwaltungsgericht Wien
Informatie over de termijnen voor beroep: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

8. Organisaties

8.1.  ORG-3380
Officiële naam: Magistrat der Stadt Wien - Magistratsabteilung 01
Registratienummer: 9110020116238
Postadres: Stadlauerstraße 54 und 56
Stad: Wien
Postcode: 1220
Onderverdeling land (NUTS): Wien (AT130)
Land: Oostenrijk
Contactpunt: RA Mag Stefan Tauber (Schiefer Rechtsanwälte GmbH)
E-mail: tauber@schiefer.at
Telefoon: +43 1 402 68 28
Internetadres: https://www.wien.gv.at/kontakte/ma01/

https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
mailto:tauber@schiefer.at
https://www.wien.gv.at/kontakte/ma01/
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Rollen van deze organisatie: 
Koper

8.1.  ORG-7560
Officiële naam: Verwaltungsgericht Wien
Registratienummer: 9110019835300
Postadres: Muthgasse 62
Stad: Wien
Postcode: 1190
Onderverdeling land (NUTS): Wien (AT130)
Land: Oostenrijk
E-mail: post@vgw.wien.gv.at
Telefoon: +43 1400038500
Fax: +43 140009938529
Internetadres: http://www.verwaltungsgericht.wien.gv.at
Rollen van deze organisatie: 
Organisatie voor beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 3b4304b1-8380-4974-835e-efce582c135e  -  01
Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Subtype aankondiging: 16
Verzenddatum van de aankondiging: 16/01/2026 21:51:00 (UTC+01:00) Midden-Europese tijd, 
West-Europese zomertijd
Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Duits
Publicatienummer aankondiging: 39915-2026
Nummer uitgave PB S: 13/2026
Datum van bekendmaking: 20/01/2026

mailto:post@vgw.wien.gv.at
http://www.verwaltungsgericht.wien.gv.at
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