See the notice on TED website

399799-2026 - Mededinging

Finland — IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning — Vaylaviraston
piirustusten hallintajarjestelman ja hallintapalvelun hankinta

OJ S 111/2026 11/06/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Vaylavirasto
E-mail: titta.lehtola@vayla.fi
Rechtsvorm van de koper: Centrale overheidsinstantie
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Vaylaviraston piirustusten hallintajarjestelman ja hallintapalvelun hankinta
Beschrijving: Hankinnan kohteena ovat ratapiirustuspalvelun jarjestelmahankinta seka
ratapiirustuspalvelun hallintapalvelun hankinta Vaylaviraston tarpeisiin. Hankinta on jaettu
kahteen osa-alueeseen: - Vaylaviraston piirustusten hallintajarjestelman hankinta -
Vaylaviraston piirustusten hallintapalvelun hankinta Molempiin hankinnan osa-alueisiin
valitaan yksi (1) toimittaja. Hankinnan sisalto ja vaatimukset on kuvattu yksityiskohtaisesti
tarjouspyynndssa ja sen liitteissa.
Identificatiecode van de procedure: c5306abe-7ac3-4092-8ce8-85e2bf98352d
Interne identificatiecode: VAYLA/4469/Vv-02.01.11/2026
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen

21.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning

2.1.2. Plaats van uitvoering
Land: Finland
Overal in het desbetreffende land

2.1.4. Algemene informatie
Aanvullende informatie: Tdma on keskeytetyn hankinnan (VAYLA/3832/Vv-02.01.11/2026 /
Vaylaviraston piirustusten hallintajarjestelman ja hallintapalvelun hankinta) uudelleen
kilpailutus.
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.5. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Maximumaantal percelen waarop €én inschrijver kan inschrijven: 2
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Voorwaarden van het contract:
Maximumaantal percelen dat aan één inschrijver kan worden gegund: 1

2.1.6. Gronden voor uitsluiting

Bronnen voor uitsluitingsgronden: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)
5. Perceel
5.1. Perceel: LOT-0001

Titel: Vaylaviraston piirustusten hallintajarjestelman hankinta
Beschrijving: Hankinnan osa-alue 1 pitaa sisallaan ratapiirustuspalvelun jarjestelman
toteutuksen, kehityksen ja yllapidon. Toimittaja vastaa uuden jarjestelman kokonaisvaltaisesta
toteutuksesta siten, etta se tayttaa Vaylaviraston toiminnalliset, tekniset ja tietoturvalliset
vaatimukset. Toimittaja huolehtii jarjestelman kehityksesta koko sopimuskauden ajan, mukaan
lukien uusia toiminnallisuuksia, integraatioita ja tarvittavia teknisia parannuksia koskevat
muutokset. Yllapitopalvelu sisaltdd mm. teknisen tuen, tietoturvapaivitykset, virheenkorjaukset
ja versionhallinnan. Toimittajan tulee varmistaa palvelun korkea kaytettavyys ja jatkuvuus,
mukaan lukien varautuminen hairiétilanteisiin ja palautumismekanismit. Jarjestelman tulee olla
kayttajaystavallinen ja tukea eri kayttajaryhmien tarpeita, kuten suunnittelijoita, valvojia ja
dokumentaation yllapitajia. Lisaksi toimittaja osallistuu tarvittaessa jarjestelman kayttéonottoon
liittyviin koulutuksiin, migraatioihin ja tuen antamiseen tilaajalle.
Interne identificatiecode: 1-0

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning

5.1.2. Plaats van uitvoering
Land: Finland
Overal in het desbetreffende land

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 96 Maanden

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA),
Aanbestedingsstuk

5.1.10. Gunningscriteria
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Criterium:

Type: Prijs

Naam: Hinta

Beschrijving: Hinta

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)

Page 2/7



Gunningscriterium numerieke waarde: 40

Criterium:

Type: Kwaliteit

Naam: Laatu

Beschrijving: Laatu

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 60

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 22/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT
Adres van de aanbestedingsstukken: https://tarjouspalvelu.fi/vayla?id=617807 &tpk=916efc7d-
bb1b-4657-84a0-b8781d0beec2

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://tarjouspalvelu.fi/vayla?id=617807&tpk=916efc7d-bb1b-4657-
84a0-b8781d0beec2
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Fins
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 10/08/2026 07:00:00 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 4 Maanden
Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 10/08/2026 07:05:00 (UTC+00:00) West-Europese tijd, GMT
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Markkinaoikeus
Informatie over de termijnen voor beroep: Valitusosoitus Julkista hankintaa koskeva paatos tai
muu hankintamenettelyssa tehty ratkaisu voidaan saattaa valituksella markkinaoikeuden
kasiteltavaksi, mikali hankinnan arvo ylittaa julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista
annetun lain (1397/2016, hankintalaki) 25 §:n mukaisen kynnysarvon. Tarjoaja,
osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho, jota asia koskee, voi saattaa asian
markkinaoikeuden kasiteltavaksi tekemalla valituksen. Jollei toisin saadeta, valitus on tehtava
kirjallisesti 14 paivan kuluessa siita, kun asianosainen on saanut tiedon hankintaa koskevasta
paatoksesta valitusosoituksineen. Oikaisuohje Julkista hankintaa koskevaan paatdkseen tai
muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun voidaan julkisista hankinnoista annetun lain
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(hankintalaki) mukaan hakea muutosta vaatimalla hankintayksikolta oikaisua
(hankintaoikaisu). Hankintayksikon paatokseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn
ratkaisuun tyytymaton voi tehda hankintalain 132-135 §:n mukaan hankintayksikdlle kirjallisen
hankintaoikaisun. Hankintaoikaisun voi tehda tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai
osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas eli se, johon paatés on kohdistettu tai jonka
oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatos valittdomasti vaikuttaa (asianosainen). Asianosaisen
on tehtava hankintaoikaisu 14 paivan kuluessa siita, kun asianosainen on saanut tiedon
hankintayksikon paatdksesta tai muusta hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta.
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Vaylavirasto

5.1. Perceel: LOT-0002
Titel: Vaylaviraston piirustusten hallintapalvelun hankinta
Beschrijving: Hankinnan osa-alue 2 pitaa sisallaan jarjestelmaan liittyvan hallintapalvelun
kattavat palvelut, kuten paakayttajapalvelun, piirustusten ja metatietojen hallinnan tuen seka
jarjestelman kayttajien tuen ja tietopalvelun. Toimittaja vastaa jarjestelman operatiivisesta
hallinnasta, mukaan lukien kayttajahallinta ja kayttdoikeuksien yllapito tilaajan ohjeistuksen
mukaisesti. Hallintapalvelu sisaltda myos piirustusaineistojen rakenteen yllapidon,
metatietomallin hallinnan seka aineistojen laadunvalvonnan tukemisen. Toimittajan tehtavana
on tukea tilaajaa siina, etta jarjestelmaan tallennetut piirustukset, dokumentit ja niihin liittyvat
metatiedot noudattavat sovittuja standardeja ja ovat ajantasaisia. Palveluun kuuluu lisaksi
tilaajan tukeminen erilaisissa prosesseissa, kuten aineistojen hyvaksyntamenettelyissa,
versiohallinnassa ja ohjeistusten kehittamisessa. Toimittaja osallistuu myds jarjestelmaan
littyvien muutostarpeiden arviointiin ja toteutukseen yhdessa osa-alueen 1 toimittajan kanssa.
Hallintapalvelun toimittaja varmistaa omalta osaltaan, etta jarjestelma toimii hairiottomasti
arjen kaytossa ja etta kayttajat saavat tarvittavaa asiantuntijatukea ongelmatilanteissa. Lisaksi
toimittajan odotetaan osallistuvan koulutusten jarjestamiseen ja tarvittavan dokumentaation
tuottamiseen.
Interne identificatiecode: 2-1

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning

5.1.2. Plaats van uitvoering
Land: Finland
Overal in het desbetreffende land

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 60 Maanden

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk, Uniform Europees Aanbestedingsdocument
(UEA)
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5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Hinta
Beschrijving: Hinta
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 80
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Laatu
Beschrijving: Laatu
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 20

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 22/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT
Adres van de aanbestedingsstukken: https://tarjouspalvelu.fi/vayla?id=617807 &tpk=916efc7d-
bb1b-4657-84a0-b8781d0beec2

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://tarjouspalvelu.fi/lvayla?id=617807 &tpk=916efc7d-bb1b-4657-
84a0-b8781d0beec2
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Fins
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 10/08/2026 07:00:00 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 4 Maanden
Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 10/08/2026 07:05:00 (UTC+00:00) West-Europese tijd, GMT
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Markkinaoikeus
Informatie over de termijnen voor beroep: Valitusosoitus Julkista hankintaa koskeva paatos tai
muu hankintamenettelyssa tehty ratkaisu voidaan saattaa valituksella markkinaoikeuden
kasiteltavaksi, mikali hankinnan arvo ylittaa julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista
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annetun lain (1397/2016, hankintalaki) 25 §:n mukaisen kynnysarvon. Tarjoaja,
osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho, jota asia koskee, voi saattaa asian
markkinaoikeuden kasiteltavaksi tekemalla valituksen. Jollei toisin saadeta, valitus on tehtava
kirjallisesti 14 paivan kuluessa siita, kun asianosainen on saanut tiedon hankintaa koskevasta
paatoksesta valitusosoituksineen. Oikaisuohje Julkista hankintaa koskevaan paatdkseen tai
muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun voidaan julkisista hankinnoista annetun lain
(hankintalaki) mukaan hakea muutosta vaatimalla hankintayksikolta oikaisua
(hankintaoikaisu). Hankintayksikon paatokseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn
ratkaisuun tyytymaton voi tehda hankintalain 132-135 §:n mukaan hankintayksikdlle kirjallisen
hankintaoikaisun. Hankintaoikaisun voi tehda tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai
osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas eli se, johon paatés on kohdistettu tai jonka
oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatos valittdomasti vaikuttaa (asianosainen). Asianosaisen
on tehtava hankintaoikaisu 14 paivan kuluessa siita, kun asianosainen on saanut tiedon
hankintayksikon paatdksesta tai muusta hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta.
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Vaylavirasto

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: Markkinaoikeus
Registratienummer: 3006157-6
Postadres: Radanrakentajantie 5
Stad: Helsinki
Postcode: 00520
Onderverdeling land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefoon: +358 295643300
Internetadres: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Rollen van deze organisatie:
Organisatie voor beroepsprocedures

8.1. ORG-0002
Officiéle naam: Vaylavirasto
Registratienummer: 1010547-1
Postadres: PL 33 (Opastinsilta 12 A)
Stad: HELSINKI
Postcode: 00521
Onderverdeling land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
Contactpunt: Titta Lehtola
E-mail: titta.lehtola@vayla.fi
Telefoon: +358 295343000
Internetadres: http://www.vayla.fi
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

8.1. ORG-0003
Officiéle naam: Hansel Oy (Hilma)
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Registratienummer: FI09880841
Postadres: Mannerheiminaukio 1a

Stad: Helsinki

Postcode: 00100

Onderverdeling land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland

Contactpunt: eSender

E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefoon: 029 55 636 30

Internetadres: http://hankintailmoitukset.fi
Rollen van deze organisatie:

TED eSender

Informatie over een aankondiging

399799-2026

Identificatiecode/versie van de aankondiging: b59060c5-30d8-4171-9838-3ffa27600dac - 01

Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 10/06/2026 12:20:59 (UTC+00:00) West-Europese tijd,

GMT

Aankondiging datum verzending (eSender): 10/06/2026 12:21:00 (UTC+00:00) West-

Europese tijd, GMT

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Fins

Publicatienummer aankondiging: 399799-2026
Nummer uitgave PB S: 111/2026
Datum van bekendmaking: 11/06/2026
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