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400057-2026 - Mededinging

Finland — Software en informatiesystemen — Vuokra-asuntotoiminnan
toiminnanohjausjarjestelman hankinta

OJ S 111/2026 11/06/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Leveringen - Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Pirkan Opiskelija-asunnot Oy
E-mail: noora.harju-saarinen@tuomi.fi
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling
Activiteit van de aanbestedende dienst: Huisvesting en gemeenschappelijke voorzieningen

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Vuokra-asuntotoiminnan toiminnanohjausjarjestelman hankinta
Beschrijving: Hankinnan kohteena on Tilaajalle toimitettava kokonaispalvelu, joka sisaltaa
vuokra-asuntotoimintaan tarkoitetun toiminnanohjausjarjestelman seka siihen liittyvat
kayttoonotto#, yllapito# ja tukipalvelut. Jarjestelma toteutetaan ensisijaisesti
ohjelmistopalveluna (SaaS). Hankinnan tavoitteena on ottaa kayttoon jarjestelma, joka tukee
Tilaajan vuokra-asuntotoiminnan keskeisia prosesseja, kuten hakemusten kasittelya,
asukasvalintaa, sopimushallintaa, laskutusta ja asiakasviestintaa, seka parantaa toiminnan
tehokkuutta, 1apinakyvyytta ja automatisointia. Jarjestelman tulee mahdollistaa sahkdinen
asiointi, tietojen keskitetty hallinta seka integraatiot Tilaajan muihin keskeisiin jarjestelmiin.
Lisaksi jarjestelman tulee tukea toiminnan jatkuvaa kehittamista seka mahdollistaa
edistyneiden toiminnallisuuksien, kuten automaation ja tekoalyn, hyédyntaminen Tilaajan
tarpeiden mukaisesti. Hankintaan sisaltyy: - jarjestelman kayttéonotto projektiluonteisena
toimituksena, - jarjestelman jatkuva kaytté ohjelmistopalveluna, - jarjestelman yllapito,
paivitykset ja tukipalvelut, seka - hankintaan liittyvat mahdolliset lisdpalvelut ja integraatiot
tarjouspyynnoéssa tarkemmin kuvatulla tavalla. Hankinnan ennakoitu arvo on 520 000 euroa,
perustuen neljan (4) vuoden laskennalliseen tarkastelujaksoon seka arvioituun
sovellusvuokraan ja transaktioperusteisten palveluiden kayttéon. Hankintasopimus solmitaan
toistaiseksi voimassa olevana, eika edella mainittu neljan (4) vuoden tarkastelujakso rajoita
sopimuksen voimassaoloa.
Identificatiecode van de procedure: 90a24611-ee49-4562-a61d-c33efe9e54f4
Interne identificatiecode: 611902
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen
Belangrijkste kenmerken van de procedure: Hankintamenettelyna kaytetaan julkisista
hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016) mukaista avointa
menettelya, jossa kaikki halukkaat ja soveltuvuusvaatimukset tayttavat tarjoajat voivat jattaa
tarjouksen. Hankintamenettely etenee paapiirteissaan seuraavasti: 1) Hankintailmoitus
julkaistaan HILMA-ilmoituskanavassa ja tarjouspyynto siihen liitteineen asetetaan sahkoisesti
saataville. 2) Tarjoajat jattavat tarjouksensa tarjouspyynndssa kuvatulla tavalla sahkdisen
tarjousjarjestelman kautta maaraaikaan mennessa. 3) Tilaaja tarkistaa tarjousten
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tarjouspyynnén mukaisuuden seka tarjoajien soveltuvuuden. 4) Hyvaksyttavat tarjoukset
vertaillaan tarjouspyynndssa ilmoitettujen vertailuperusteiden mukaisesti kokonaistaloudellisen
edullisuuden perusteella. 5) Hankintapaatos tehdaan tarjousvertailun perusteella ja annetaan
tiedoksi kaikille tarjoajille. Tarjouskilpailussa noudatetaan avoimuuden, tasapuolisuuden ja
syrjimattdomyyden periaatteita, ja kaikkia tarjoajia kohdellaan yhtalaisin perustein. Tilaajalla on
oikeus pyytaa tarjoaijilta tarjousten tdsmennyksia tai tarkennuksia hankintalainsaadannon
sallimissa rajoissa. Tarjousten sisaltda ei kuitenkaan saa olennaisesti muuttaa tarjousten
jattamisen jalkeen.

21.1. Doel
Aard van het contract: Leveringen
Aanvullende aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 48000000 Software en informatiesystemen

2.1.2. Plaats van uitvoering
Overal in de Europese Economische Ruimte

2.1.4. Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk, Uniform Europees
Aanbestedingsdocument (UEA)

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0000
Titel: Vuokra-asuntotoiminnan toiminnanohjausjarjestelman hankinta
Beschrijving: Hankinnan kohteena on Tilaajalle toimitettava kokonaispalvelu, joka sisaltaa
vuokra-asuntotoimintaan tarkoitetun toiminnanohjausjarjestelman seka siihen liittyvat
kayttdonotto#, yllapito# ja tukipalvelut. Jarjestelma toteutetaan ensisijaisesti
ohjelmistopalveluna (SaaS). Hankinnan tavoitteena on ottaa kayttoon jarjestelma, joka tukee
Tilaajan vuokra-asuntotoiminnan keskeisia prosesseja, kuten hakemusten kasittelya,
asukasvalintaa, sopimushallintaa, laskutusta ja asiakasviestintaa, seka parantaa toiminnan
tehokkuutta, lapinakyvyytta ja automatisointia. Jarjestelman tulee mahdollistaa sahkdinen
asiointi, tietojen keskitetty hallinta seka integraatiot Tilaajan muihin keskeisiin jarjestelmiin.
Lisaksi jarjestelman tulee tukea toiminnan jatkuvaa kehittamista sek& mahdollistaa
edistyneiden toiminnallisuuksien, kuten automaation ja tekoalyn, hydédyntaminen Tilaajan
tarpeiden mukaisesti. Hankintaan sisaltyy: - jarjestelman kayttéonotto projektiluonteisena
toimituksena, - jarjestelman jatkuva kaytto ohjelmistopalveluna, - jarjestelman yllapito,
paivitykset ja tukipalvelut, seka - hankintaan liittyvat mahdolliset lisdpalvelut ja integraatiot
tarjouspyynnossa tarkemmin kuvatulla tavalla. Hankinnan ennakoitu arvo on 520 000 euroa,
perustuen neljan (4) vuoden laskennalliseen tarkastelujaksoon seka arvioituun
sovellusvuokraan ja transaktioperusteisten palveluiden kayttoon. Hankintasopimus solmitaan
toistaiseksi voimassa olevana, eika edella mainittu neljan (4) vuoden tarkastelujakso rajoita
sopimuksen voimassaoloa.
Interne identificatiecode: 611902

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Leveringen
Aanvullende aard van het contract: Diensten
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Belangrijkste classificatie (cpv): 48000000 Software en informatiesystemen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Overal in de Europese Economische Ruimte

5.1.3. Geraamde duur
Andere looptijd: Onbeperkt

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA),
Aanbestedingsstuk

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Halvin hinta
Beschrijving: Kokonaisvertailuhinta
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 40
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Laatupisteytys
Beschrijving: Laatu
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 60

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 17/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT
Adres van de aanbestedingsstukken: https://tarjouspalvelu.fi/tuomilogistiikka?
id=611902&tpk=3efefeab-790c-4058-899e-6d8477977fd7

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://tarjouspalvelu.fi/tuomilogistiikka?id=611902&tpk=3efefeab-790c-
4058-899e-6d8477977fd7
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Fins
Elektronische catalogus: Toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 20/07/2026 09:00:00 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 2 Maanden
Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 20/07/2026 09:01:00 (UTC+00:00) West-Europese tijd, GMT
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5.1.15.

5.1.16.

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen

Elektronische facturering: Vereist

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

Technieken

Raamovereenkomst:

Geen raamovereenkomst

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie

Organisatie voor beroepsprocedures: Markkinaoikeus

Informatie over de termijnen voor beroep: Hankintalain mukaan.

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Markkinaoikeus

8. Organisaties

8.1.

8.1.

8.1.

400057-2026

ORG-0001

Officiéle naam: Pirkan Opiskelija-asunnot Oy
Registratienummer: 0211539-7

Postadres: Sorsapuisto 1

Stad: Tampere

Postcode: 33500

Onderverdeling land (NUTS): Pirkanmaa (FI19B)
Land: Finland

Contactpunt: Noora Harju-Saarinen / Tuomi Logistiikka Oy
E-mail: noora.harju-saarinen@tuomi.fi

Telefoon: +358 406453606

Internetadres: http://www.tuomi.fi

Rollen van deze organisatie:

Koper

ORG-0002

Officiéle naam: Markkinaoikeus

Registratienummer: 3006157-6

Postadres: Radanrakentajantie 5

Stad: Helsinki

Postcode: 00520

Onderverdeling land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland

E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telefoon: +358 295643300

Internetadres: https://www.markkinaoikeus.fi

Rollen van deze organisatie:

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

ORG-0003
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Officiéle naam: Hansel Oy (Hilma)
Registratienummer: FI09880841
Postadres: Mannerheiminaukio 1a

Stad: Helsinki

Postcode: 00100

Onderverdeling land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland

Contactpunt: eSender

E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefoon: 029 55 636 30

Internetadres: http://hankintailmoitukset.fi
Rollen van deze organisatie:

TED eSender

Informatie over een aankondiging

400057-2026

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 7e143aed-c5f1-4b39-a760-db84297509f4 - 01

Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 09/06/2026 17:28:16 (UTC+00:00) West-Europese tijd,

GMT

Aankondiging datum verzending (eSender): 09/06/2026 17:28:17 (UTC+00:00) West-

Europese tijd, GMT

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Fins

Publicatienummer aankondiging: 400057-2026
Nummer uitgave PB S: 111/2026
Datum van bekendmaking: 11/06/2026
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