See the notice on TED website

401760-2026 - Mededinging

Spanje — IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning — Servicio de
Soporte para la resolucién de incidencias de COSMO (ERP ODOO), los gestores de contenidos y
aplicaciones web de gestion de la Agencia de Ciencia, Competitividad Empresarial e Innovacién
Asturiana.

OJ S 111/2026 11/06/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Agencia de Ciencia, Competitividad Empresarial e Innovacion Asturiana
E-mail: licitaciones@sekuens.es
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling onder zeggenschap van een regionale
overheid
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Servicio de Soporte para la resolucién de incidencias de COSMO (ERP ODOOQO), los
gestores de contenidos y aplicaciones web de gestion de la Agencia de Ciencia,
Competitividad Empresarial e Innovacién Asturiana.
Beschrijving: Servicio de soporte para la resolucion de incidencias y solitudes del ERP
(ODOO0), los gestores de contenidos y las aplicaciones web de gestion y los agentes de
Inteligencia Artificial de la Agencia de Ciencia, Competitividad Empresarial e Innovacion
Asturiana.
Identificatiecode van de procedure: 9317292e-f1¢c5-4df2-aa37-a80ce07e65a9
Interne identificatiecode: PA-SARA-LIC/2026/000012
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen

2.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Asturias (ES120)
Land: Spanje

2.1.3. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 263 593,66 EUR

2.1.4. Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
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Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aankondiging
Niet-nakoming van verplichtingen op het gebied van arbeidsrecht: Incumplimiento de
obligaciones en materia de legislacion laboral

5. Perceel

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.10.

401760-2026

Perceel: LOT-0000

Titel: Servicio de Soporte para la resolucién de incidencias de COSMO (ERP ODOOQO), los
gestores de contenidos y aplicaciones web de gestion de la Agencia de Ciencia,
Competitividad Empresarial e Innovacién Asturiana.

Beschrijving: Servicio de soporte para la resolucion de incidencias y solitudes del ERP
(ODOO0), los gestores de contenidos y las aplicaciones web de gestion y los agentes de
Inteligencia Artificial de la Agencia de Ciencia, Competitividad Empresarial e Innovacion
Asturiana.

Interne identificatiecode: PA-SARA-LIC/2026/000012

Doel

Aard van het contract: Diensten

Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning

Opties:

Beschrijving van de opties: El plazo de ejecucion del contrato sera de 36 MESES, con
posibilidad de una prérroga de 12 MESES, hasta un total maximo de 48 MESES.

Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Asturias (ES120)
Land: Spanje

Geraamde duur
Looptijd: 36 Maanden

Algemene informatie

Voorbehouden deelname:

Deelname is niet voorbehouden.

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen

Selectiecriteria

Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging

Criterium: Algemene jaarlijkse omzet

Beschrijving van het selectiecriterium: Cifra anual de negocio

Criterium: Referenties voor gespecificeerde diensten
Beschrijving van het selectiecriterium: Trabajos realizados

Gunningscriteria

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: MEJORAS O PRESTACIONES ADICIONALES.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 15

Criterium:
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Type: Prijs

Beschrijving: OFERTA ECONOMICA.

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 40

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: CALIDAD TECNICA DE LA PROPUESTA.

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 15

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: MAQUETA TECNICA.

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 25

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: PLAN DE FORMACION.

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 5

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=%2FfRJH1fVYXTKY6rls5tG9A%3D%3D

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=%2FfRJH1fVYXTkY6rls5tG9A%3D%3D
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Spaans
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 10/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 2 Maanden
Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 13/07/2026 11:30:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese
zomertijd
Plaats: Sede de la Agencia de Ciencia, Competitividad Empresarial e Innovacion Asturiana
Openingsdatum: 27/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese
zomertijd
Plaats: Sede de la Agencia de Ciencia, Competitividad Empresarial e Innovacion Asturiana
Openingsdatum: 13/07/2026 11:30:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese
zomertijd
Plaats: Sede de la Agencia de Ciencia, Competitividad Empresarial e Innovacion Asturiana
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
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Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: cumplimiento de unas
condiciones salariales minimas de acuerdo con el XIX Convenio colectivo estatal de
empresas de consultoria, tecnologias de la informacion y estudios de mercado y de la opinién
publica.

Elektronische facturering: Toegestaan

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Agencia de Ciencia, Competitividad Empresarial e
Innovacion Asturiana - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informatie over de termijnen voor beroep: 15 dias habiles a partir del dia siguiente a la
publicacion de los pliegos en la Plataforma de Contratacion del Estado.

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: Agencia de Ciencia, Competitividad Empresarial e Innovacion Asturiana
Registratienummer: 51201980163958
Registratienummer: Q3340001A
Stad: Llanera
Postcode: 33428
Onderverdeling land (NUTS): Asturias (ES120)
Land: Spanje
Contactpunt: Agencia de Ciencia, Competitividad Empresarial e Innovacion Asturiana
E-mail: licitaciones@sekuens.es
Telefoon: +34 985980020
Fax: +34 985264455
Internetadres: http://www.sekuens.es
Kopersprofiel: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=FXolvo%2BL%2BUYBPRBxZ4nJ%2Fg%3D%3D
Andere contactpunten:
Officiéle naam: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Stad: Llanera
Postcode: 33428
Onderverdeling land (NUTS): Asturias (ES120)
Land: Spanje
E-mail: licitaciones@sekuens.es
Telefoon: 985980020
Internetadres: http://www.hacienda.gob.es/es
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie voor beroepsprocedures
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Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 65ab312f-27f4-4e00-912f-dcfb7b15d6f4 - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 10/06/2026 09:55:33 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd,
Midden-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Spaans

Publicatienummer aankondiging: 401760-2026

Nummer uitgave PB S: 111/2026

Datum van bekendmaking: 11/06/2026
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