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402749-2026 - Mededinging

Luxemburg — Advies over software-integratie — Framework Agreement for Energy Business and
IT Consultancy Services

OJ S 112/2026 12/06/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: CREOS Luxembourg S.A.
E-mail: service.achats@creos.net
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten
Activiteit van de aanbestedende instantie: Activiteiten in relatie tot elektriciteit

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Framework Agreement for Energy Business and IT Consultancy Services
Beschrijving: Provision of external consultancy services to support specific missions in time
and material across business delivery, software build/integration, cloud platform operations,
energy application support, telephony operations, and data/Al/security capabilities
Identificatiecode van de procedure: fe0dfOfe-6586-409f-949d-aab244556be9
Interne identificatiecode: 2601352
Type procedure: Onderhandelingsprocedure met voorafgaande oproep tot mededinging /
mededingingsprocedure met onderhandeling
De procedure wordt versneld: neen

2.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72227000 Advies over software-integratie
Aanvullende classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Land: Luxemburg

2.1.4. Algemene informatie
Aanvullende informatie: Modalités de retrait du dossier : Le dossier de candidature est mis a
disposition sur le portail des marchés publics (www.pmp.lu) Réception des offres/candidatures
: L'offre doit étre remise sur le portail PMP.lu (lien remis dans la publication).
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/25/EU

2.1.5. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Maximumaantal percelen waarop €én inschrijver kan inschrijven: 12
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Voorwaarden van het contract:
Maximumaantal percelen dat aan één inschrijver kan worden gegund: 12

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0001
Titel: Business & Transformation Consulting
Beschrijving: Platform-agnostic consulting expertise supporting business analysis, opportunity
identification, solution design, enterprise and solution architecture advisory, project and
programme management, change management and digital transformation, with a specific
focus on the European energy and utility sector
Interne identificatiecode: 1

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning
Opties:
Beschrijving van de opties: N/A

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Land: Luxemburg

5.1.3. Geraamde duur
Andere looptijd: Onbekend

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 4

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067?
orgAcronyme=tby

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Frans
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
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Varianten: Niet toegestaan

Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese zomertijd

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen

Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: N/A

Elektronische facturering: Vereist

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen

Financiéle regeling: N/A

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Juridictions administratives
Informatie over de termijnen voor beroep: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: CREOS
Luxembourg S.A.
Organisatie die offlinetoegang verleent tot de aanbestedingsstukken: CREOS Luxembourg S.
A.
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: CREOS Luxembourg S.A.
Organisatie die inschrijvingen verwerkt: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Perceel: LOT-0002
Titel: Custom Software & Integration
Beschrijving: Software build and extension services for custom and extended enterprise
applications, including web, mobile, APl and microservices delivery, and enterprise integration.
Interne identificatiecode: 2

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72227000 Advies over software-integratie
Opties:
Beschrijving van de opties: N/A

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Land: Luxemburg

5.1.3. Geraamde duur
Andere looptijd: Onbekend

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 4

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
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Deelname is niet voorbehouden.

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067?
orgAcronyme=t5y

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Frans
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: N/A
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen
Financiéle regeling: N/A

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Juridictions administratives
Informatie over de termijnen voor beroep: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: CREOS
Luxembourg S.A.
Organisatie die offlinetoegang verleent tot de aanbestedingsstukken: CREOS Luxembourg S.
A.
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: CREOS Luxembourg S.A.
Organisatie die inschrijvingen verwerkt: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Perceel: LOT-0003
Titel: SAP Utilities Delivery
Beschrijving: Technical delivery services related to the SAP Ultilities platform (IS-U, SI4AHANA
Utilities, FI-CA), including development, configuration and functional consulting.
Interne identificatiecode: 3
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5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72227000 Advies over software-integratie
Opties:
Beschrijving van de opties: N/A

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Land: Luxemburg

5.1.3. Geraamde duur
Andere looptijd: Onbekend

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 4

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067?
orgAcronyme=t5y

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Frans
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: N/A
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen
Financiéle regeling: N/A

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
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5.1.16.

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.11.

5.1.12.

402749-2026

Geen dynamisch aankoopsysteem

Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie

Organisatie voor beroepsprocedures: Juridictions administratives

Informatie over de termijnen voor beroep: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: CREOS
Luxembourg S.A.

Organisatie die offlinetoegang verleent tot de aanbestedingsstukken: CREOS Luxembourg S.
A.

Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: CREOS Luxembourg S.A.

Organisatie die inschrijvingen verwerkt: CREOS Luxembourg S.A.

Perceel: LOT-0004

Titel: Microsoft Customer Platforms & Power Platform

Beschrijving: Delivery services for Microsoft Dynamics 365 Customer Engagement
applications and the Power Platform, covering CRM, customer service, field service, customer
insights and low-code solutions, and associated communication channels.

Interne identificatiecode: 4

Doel

Aard van het contract: Diensten

Belangrijkste classificatie (cpv): 72227000 Advies over software-integratie
Opties:

Beschrijving van de opties: N/A

Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Luxembourg (LUOO0O)
Land: Luxemburg

Geraamde duur
Andere looptijd: Onbekend

Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 4

Algemene informatie

Voorbehouden deelname:

Deelname is niet voorbehouden.

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja

Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067?
orgAcronyme=tby

Voorwaarden van de aanbesteding

Voorwaarden voor indiening:

Elektronische indiening: Vereist

Adres voor indiening: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
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Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Frans
Elektronische catalogus: Niet toegestaan

Varianten: Niet toegestaan

Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese zomertijd

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen

Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: N/A

Elektronische facturering: Vereist

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen

Financiéle regeling: N/A

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Juridictions administratives
Informatie over de termijnen voor beroep: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: CREOS
Luxembourg S.A.
Organisatie die offlinetoegang verleent tot de aanbestedingsstukken: CREOS Luxembourg S.
A.
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: CREOS Luxembourg S.A.
Organisatie die inschrijvingen verwerkt: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Perceel: LOT-0005
Titel: Microsoft ERP & Ultilities Delivery
Beschrijving: Delivery services for Microsoft Dynamics 365 Finance & Operations and
Dynamics-based utility vertical solutions, including ERP implementation, utility billing and
meter-to-cash processes.
Interne identificatiecode: 5

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72227000 Advies over software-integratie
Opties:
Beschrijving van de opties: N/A

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Land: Luxemburg

5.1.3. Geraamde duur
Andere looptijd: Onbekend

5.1.4. Verlenging

402749-2026 Page 7/19


https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html
https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html

Maximumaantal verlengingen: 4

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067?
orgAcronyme=tby

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067?orgAcronyme=t5y
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Frans
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: N/A
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen
Financiéle regeling: N/A

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Juridictions administratives
Informatie over de termijnen voor beroep: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: CREOS
Luxembourg S.A.
Organisatie die offlinetoegang verleent tot de aanbestedingsstukken: CREOS Luxembourg S.
A.
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: CREOS Luxembourg S.A.
Organisatie die inschrijvingen verwerkt: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Perceel: LOT-0006
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Titel: Salesforce Delivery

Beschrijving: Delivery services for the Salesforce CRM platform, including development,
configuration, customisation, integration and related implementation activities, and associated
communication channels.

Interne identificatiecode: 6

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72227000 Advies over software-integratie
Opties:
Beschrijving van de opties: N/A

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Land: Luxemburg

5.1.3. Geraamde duur
Andere looptijd: Onbekend

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 4

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067?
orgAcronyme=t5y

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Frans
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: N/A
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen
Financiéle regeling: N/A
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5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Juridictions administratives
Informatie over de termijnen voor beroep: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: CREOS
Luxembourg S.A.
Organisatie die offlinetoegang verleent tot de aanbestedingsstukken: CREOS Luxembourg S.
A.
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: CREOS Luxembourg S.A.
Organisatie die inschrijvingen verwerkt: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Perceel: LOT-0007
Titel: Cloud & Platform Operations
Beschrijving: Operation, administration and continuous improvement of cloud and onpremises
platform environments supporting Enovos Luxembourg's IT infrastructure. Services under this
Lot may be delivered under 24/7 on-call or operational support arrangements where time-
critical platform continuity is required.
Interne identificatiecode: 7

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72227000 Advies over software-integratie
Opties:
Beschrijving van de opties: N/A

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Land: Luxemburg

5.1.3. Geraamde duur
Andere looptijd: Onbekend

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 4

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5.1.11. Aanbestedingsstukken
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Adres van de aanbestedingsstukken: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067?
orgAcronyme=tby

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067?orgAcronyme=t5y
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Frans
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: N/A
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen
Financiéle regeling: N/A

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Juridictions administratives
Informatie over de termijnen voor beroep: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: CREOS
Luxembourg S.A.
Organisatie die offlinetoegang verleent tot de aanbestedingsstukken: CREOS Luxembourg S.
A.
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: CREOS Luxembourg S.A.
Organisatie die inschrijvingen verwerkt: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Perceel: LOT-0008
Titel: Energy Trading & Optimisation
Beschrijving: Support and operational services for energy trading, portfolio optimisation and
market-facing activities, including application support for tools used in trading and optimisation
contexts. Services under this Lot may be delivered under 24/7 on-call or operational support
arrangements where time-critical continuity is required, including for energy nomination and
asset monitoring.
Interne identificatiecode: 8

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72227000 Advies over software-integratie
Opties:
Beschrijving van de opties: N/A
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5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Land: Luxemburg

5.1.3. Geraamde duur
Andere looptijd: Onbekend

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 4

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067?
orgAcronyme=t5y

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067?orgAcronyme=t5y
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Frans
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: N/A
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen
Financiéle regeling: N/A

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Juridictions administratives
Informatie over de termijnen voor beroep: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
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Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: CREOS
Luxembourg S.A.

Organisatie die offlinetoegang verleent tot de aanbestedingsstukken: CREOS Luxembourg S.
A.

Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: CREOS Luxembourg S.A.

Organisatie die inschrijvingen verwerkt: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Perceel: LOT-0009
Titel: Flexibility, VPP & Smart Energy Systems
Beschrijving: Support and operational services for Virtual Power Plant operations, flexibility
monetization and aggregation, and related asset-level activities, including application support
for tools used in flexibility and VPP contexts. Services under this Lot may be delivered under
24/7 on-call or operational support arrangements where time-critical continuity is required,
including for VPP operations and asset monitoring.
Interne identificatiecode: 9

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72227000 Advies over software-integratie
Opties:
Beschrijving van de opties: N/A

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Land: Luxemburg

5.1.3. Geraamde duur
Andere looptijd: Onbekend

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 4

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067?
orgAcronyme=t5y

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067?orgAcronyme=t5y
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Frans
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
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Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese zomertijd

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen

Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: N/A

Elektronische facturering: Vereist

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen

Financiéle regeling: N/A

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Juridictions administratives
Informatie over de termijnen voor beroep: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: CREOS
Luxembourg S.A.
Organisatie die offlinetoegang verleent tot de aanbestedingsstukken: CREOS Luxembourg S.
A.
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: CREOS Luxembourg S.A.
Organisatie die inschrijvingen verwerkt: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Perceel: LOT-0010
Titel: Data & Al Engineering
Beschrijving: Services related to data engineering, architecture, analytics enablement, data
governance and Al solution delivery, including build, integration and operationalisation of data
and Al capabilities.
Interne identificatiecode: 10

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72227000 Advies over software-integratie
Opties:
Beschrijving van de opties: N/A

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Land: Luxemburg

5.1.3. Geraamde duur
Andere looptijd: Onbekend

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 4

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
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Deelname is niet voorbehouden.

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067?
orgAcronyme=t5y

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Frans
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: N/A
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen
Financiéle regeling: N/A

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Juridictions administratives
Informatie over de termijnen voor beroep: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: CREOS
Luxembourg S.A.
Organisatie die offlinetoegang verleent tot de aanbestedingsstukken: CREOS Luxembourg S.
A.
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: CREOS Luxembourg S.A.
Organisatie die inschrijvingen verwerkt: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Perceel: LOT-0011
Titel: IT Security Engineering
Beschrijving: IT security services covering security engineering, architecture and DevSecOps
practices to support secure platforms, applications and delivery pipelines, including security of
Al systems and Al-assisted security tooling.
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Interne identificatiecode: 11

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72227000 Advies over software-integratie
Opties:
Beschrijving van de opties: N/A

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Land: Luxemburg

5.1.3. Geraamde duur
Andere looptijd: Onbekend

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 4

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067?
orgAcronyme=t5y

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Frans
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: N/A
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen
Financiéle regeling: N/A

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
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Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Juridictions administratives
Informatie over de termijnen voor beroep: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: CREOS
Luxembourg S.A.
Organisatie die offlinetoegang verleent tot de aanbestedingsstukken: CREOS Luxembourg S.
A.
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: CREOS Luxembourg S.A.
Organisatie die inschrijvingen verwerkt: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Perceel: LOT-0012
Titel: Information Security Governance, Risk & Compliance
Beschrijving: Information Security Governance, Risk & Compliance services covering the
definition, governance, monitoring and continuous improvement of the information security
framework, including security strategy, risk management, compliance, assurance and
information protection governance.
Interne identificatiecode: 12

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72227000 Advies over software-integratie
Opties:
Beschrijving van de opties: N/A

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Land: Luxemburg

5.1.3. Geraamde duur
Andere looptijd: Onbekend

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 4

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067?
orgAcronyme=t5y

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
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Elektronische indiening: Vereist

Adres voor indiening: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Frans
Elektronische catalogus: Niet toegestaan

Varianten: Niet toegestaan

Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese zomertijd

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen

Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: N/A

Elektronische facturering: Vereist

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen

Financiéle regeling: N/A

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Juridictions administratives
Informatie over de termijnen voor beroep: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: CREOS
Luxembourg S.A.
Organisatie die offlinetoegang verleent tot de aanbestedingsstukken: CREOS Luxembourg S.
A.
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: CREOS Luxembourg S.A.
Organisatie die inschrijvingen verwerkt: CREOS Luxembourg S.A.

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: CREOS Luxembourg S.A.
Registratienummer: B4513
Postadres: 105 rue de strassen
Stad: Luxembourg
Postcode: 2555
Onderverdeling land (NUTS): Luxembourg (LUOQQ)
Land: Luxemburg
Contactpunt: Procurement & Logistics
E-mail: service.achats@creos.net
Telefoon: +35226241
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die offlinetoegang verleent tot de aanbestedingsstukken
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Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie die inschrijvingen verwerkt

8.1. ORG-0002
Officiéle naam: Juridictions administratives
Registratienummer: JURAD
Postadres: 1, rue du Fort Thingen
Stad: Luxembourg
Postcode: 1499
Onderverdeling land (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Land: Luxemburg
Contactpunt: Tribunal administratif - greffe
E-mail: greffe.tribunal@ja.etat.lu
Telefoon: 42105-1
Internetadres: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html
Rollen van deze organisatie:
Organisatie voor beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 83d5ac93-5705-430e-8214-3016303c11ed - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 17

Verzenddatum van de aankondiging: 09/06/2026 08:20:40 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd,
Midden-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Frans

Publicatienummer aankondiging: 402749-2026

Nummer uitgave PB S: 112/2026

Datum van bekendmaking: 12/06/2026
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