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See the notice on TED website

406208-2026 - Mededinging
Kroatië – Toner voor laserprinters/faxapparaten – Nabava tonera i bubnjeva za Lexmark 
MS531dw ispisne uređaje
OJ S 112/2026 12/06/2026
Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling - Bericht van wijziging van een 
aankondiging
Leveringen

1. Koper

1.1.  Koper
Officiële naam: Hrvatski zavod za socijalni rad
E-mail: korisnik100@socskrb.hr
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling onder zeggenschap van een centrale 
overheidsinstantie
Activiteit van de aanbestedende dienst: Sociale bescherming

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Nabava tonera i bubnjeva za Lexmark MS531dw ispisne uređaje
Beschrijving: Predmet nabave je nabava i isporuka tonera i bubnjeva za Lexmark MS531dw 
pisače, sukladno troškovniku, tehničkim karakteristikama i ostalim traženim uvjetima 
naznačenim u ovoj Dokumentaciji o nabavi.
Identificatiecode van de procedure: 865974b0-7256-4988-8296-07c5d3144a1d
Interne identificatiecode: 32/2026
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen
Belangrijkste kenmerken van de procedure: Otvoreni postupak

2.1.1.  Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste classificatie (cpv): 30125110 Toner voor laserprinters/faxapparaten

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatië
Aanvullende informatie: Republika Hrvatska

2.1.3.  Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 300 000,00 EUR

2.1.4.  Algemene informatie
Rechtsgrondslag: 
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6.  Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk, Aankondiging
Deelname aan een criminele organisatie: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Corruptie: Korupcija

https://ted.europa.eu/nl/notice/-/detail/406208-2026
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Fraude: Prijevara
Terroristische misdrijven of strafbare feiten in verband met terroristische activiteiten: Kaznena 
djela terorizma ili kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima
Witwassen van geld of financiering van terrorisme: Pranje novca ili financiranje terorizma
Kinderarbeid en andere vormen van mensenhandel: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Niet-nakoming van de verplichting tot betaling van belastingen: Plaćanje poreza
Niet-nakoming van de verplichting tot betaling van socialezekerheidsbijdragen: Plaćanje 
obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Perceel

5.1.  Perceel: LOT-0000
Titel: Nabava tonera i bubnjeva za Lexmark MS531dw ispisne uređaje
Beschrijving: Predmet nabave je nabava i isporuka tonera i bubnjeva za Lexmark MS531dw 
pisače, sukladno troškovniku, tehničkim karakteristikama i ostalim traženim uvjetima 
naznačenim u ovoj Dokumentaciji o nabavi.
Interne identificatiecode: 32/2026

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste classificatie (cpv): 30125110 Toner voor laserprinters/faxapparaten

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatië
Aanvullende informatie: Republika Hrvatska

5.1.3.  Geraamde duur
Begindatum: 06/07/2026
Einddatum van de duur: 30/09/2026

5.1.4.  Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 0

5.1.5.  Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 300 000,00 EUR

5.1.6.  Algemene informatie
Voorbehouden deelname: 
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja

5.1.7.  Strategische aanbestedingen
Doel van strategische aanbestedingen: Vermindering van milieueffecten
Beschrijving: Aspekti se odnose na: Tehničke specifikacije
Aanpak voor het beperken van milieueffecten: Andere

5.1.8.  Toegankelijkheidscriteria
Er zijn geen criteria opgenomen inzake de toegankelijkheid voor personen met een handicap, 
omdat de aanbesteding niet bestemd is voor gebruik door natuurlijke personen
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5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging, Aanbestedingsstuk
Criterium: Inschrijving in een handelsregister
Beschrijving van het selectiecriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterium: Referenties voor gespecificeerde leveringen
Beschrijving van het selectiecriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Prijs
Naam: Cijena ponude
Beschrijving: Cijena ponude
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 70
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Naam: Rok isporuke robe
Beschrijving: Ponuda s ponuđenim najmanjim rokom isporuke - četiri radna dana dobiva 
maksimalno 30 bodova, za pet dana 17 bodova, za šest dana 12 bodova, za sedam dana 5 
bodova, i za osam dana 3 boda. Za rok isporuke od 9 i više radnih dana, nema bodova. (Rok 
isporuke robe računa se od sljedećeg radnog dana u odnosu na dan zaprimanja narudžbe.)
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 30

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://eojn.hr/tender-eo/78235
Ad-hoccommunicatiekanaal: 
Naam: https://eojn.hr/

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://eojn.hr/tender-eo/78235
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Kroatisch
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan
Beschrijving van de financiële garantie: Ponuditelj je obvezan dostaviti zadužnicu ili bjanko 
zadužnicu, obje solemnizirane kod javnog bilježnika u skladu s važećim propisima ili 
bankarsku garanciju, neopozivu i bezuvjetnu, naplativu od banke na prvi pisani poziv, bez 
prava prigovora. Sukladno članku 215. stavku 2. ZJN NN 120/16, 114/22, jamstvo za 
ozbiljnost ponude je određeno u apsolutnom iznosu i iznosi 9.000,00 EUR. U garanciji banke 
mora biti navedeno: • da je garancija banke bezuvjetna, naplativa na prvi poziv i bez prigovora, 
• da će Naručitelj naplatiti garanciju banke u slučaju: o odustajanja ponuditelja od svoje 
ponude u roku njezine valjanosti, o nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenata sukladno 
članku 263. ZJN NN 120/16, 114/22, o neprihvaćanja ispravka računske pogreške, o odbijanja 
potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, o nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora, 
• da je korisnik garancije Naručitelj - Hrvatski zavod za socijalni rad. Rok valjanosti jamstva za 
ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude. Ako istekne rok 
valjanosti ponude, Naručitelj će tražiti od ponuditelja produženje roka valjanosti ponude i 

https://eojn.hr/tender-eo/78235
https://eojn.hr/
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jamstva za ozbiljnost ponude sukladno produženom roku. Jamstvo za ozbiljnost ponude 
dostavlja se u izvorniku. Izvornik ne smije biti ni na koji način oštećen (bušenjem, klamanjem i 
sl.). U slučaju zajednice gospodarskih subjekata, naručitelj će prihvatiti jamstvo koje glasi na 
sve članove zajednice gospodarskih subjekata (garanta). Opcionalno, svaki član zajednice 
gospodarskih subjekata može dostaviti jamstvo za svoj dio garancije, a kumulativan iznos 
mora biti jednak traženom iznosu uz uvjet da su ispunjeni svi zahtjevi u vidu uvjeta, trajanja, 
sadržaja i ukupnog iznosa dostavljenih garancija. U slučaju podnošenja zajedničke ponude, 
jamstvo za ozbiljnost ponude treba sadržavati jasan i nedvosmislen navod o tome tko je 
ponuditelj. Izvornik jamstva za ozbiljnost ponude dostavlja se odvojeno od elektroničke 
dostave ponude, u papirnatom obliku, poštom ili dostavom u zatvorenoj omotnici na kojoj su 
navedeni podaci sukladno Dokumentaciji o nabavi. Javni naručitelj obvezan je vratiti 
ponuditeljima jamstvo za ozbiljnost ponude u roku od deset dana od dana potpisivanja 
ugovora, odnosno dostave jamstva za uredno ispunjenje ugovora. Sukladno članku 214. st. 4. 
Zakona o javnoj nabavi ponuditelj može umjesto zadužnice, bjanko zadužnice ili bankovne 
garancije kao jamstvo za ozbiljnost ponude uplatiti novčani polog u traženom iznosu na 
transakcijski račun broj IBAN: HR1210010051863000160, poziv na broj – 9725-52645-OIB 
PONUDITELJA, opis plaćanja – JAMSTVO ZA OZBILJNOST PONUDE - Evidencijski broj 
nabave: 32/2026. U tom slučaju ponuditelji u ponudi prilažu dokaz o uplati. Dokaz o plaćanju 
novčanog pologa na temelju kojeg se može utvrditi da je transakcija izvršena smatraju se i 
neovjerene preslike ili ispisi provedenih naloga za plaćanje uključujući i onih izdanih u 
elektronskom obliku. Dokaz o plaćanju novčanog pologa može se dostaviti u elektronskom 
obliku u sklopu elektronski dostavljene ponude te se u tom slučaju dokaz ne mora dostaviti u 
papirnatom obliku. U slučaju zajednice gospodarskih subjekata jamstvo za ozbiljnost ponude 
dostavlja jedan od članova ili svi članovi zajednički uz uvjet da su ispunjeni svi zahtjevi u vidu 
uvjeta, trajanja, sadržaja i ukupnog iznosa dostavljenih garancija. U slučaju da ponuditelj 
uplaćuje novčani polog, dostavlja dokaz o uplati koji se prilaže / uvezuje u ponudu. Na temelju 
dostavljenog dokaza o plaćanju pologa, naručitelj provjerava izvršenje uplate na računu 
naručitelja. Rok valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka 
valjanosti ponude, a gospodarski subjekt može dostaviti jamstvo koje je duže od roka 
valjanosti ponude.
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 23/06/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 90 Dagen
Informatie over de openbare opening: 
Openingsdatum: 23/06/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese 
zomertijd
Plaats: Ulica Ivana Dežmana 6, 10000 Zagreb
Aanvullende informatie: Ovlašteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlaštenje 
predati prije otvaranja ponuda.
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: <strong>MATERIJALNI 
NEDOSTACI STVARI</strong> Isporučitelj se obvezuje korisniku isporučiti ugovorenu robu 
bez materijalnih nedostataka koji bi onemogućili njihovo nesmetano korištenje i upotrebu. 
Materijalni nedostaci isporučenih artikala mogu biti vidljivi i skriveni. O vidljivim nedostacima 
naručitelj će obavijestiti Isporučitelja &nbsp;putem elektroničke pošte, u roku od 8 (osam) dana 
od dana primitka robe, dok će o skrivenim nedostacima obavijestiti u roku od 2 (dva) mjeseca 
od dana primitka robe. Odmah po primitku obavijesti o materijalnim nedostacima, odabrani 
ponuditelj će iste ukloniti na način da će artikl s nedostatkom zamijeniti novim artiklom, 
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sukladno troškovniku, tj. ponudi odabranog ponuditelja. Rok za otklanjanje nedostataka tj. 
zamjene s novim proizvodom ne smije biti duži od roka za isporuku kojeg je ponuditelj 
ponudio. Troškovi koji pri tome mogu nastati su na strani Isporučitelja. Prigovore na količinu 
robe Naručitelj robe...
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen
Financiële regeling: Plaćanje će se obavljati bez predujma, sukladno stvarno isporučenoj 
količini robe, u roku od 30 dana od dana zaprimanja valjanog elektroničkog računa u obliku 
XML datoteke putem FINA-inog web servisa e-Račun. Zaprimljeni račun mora sadržavati sve 
elemente propisane člankom 5. Zakona o elektroničkom izdavanju računa u javnoj nabavi 
(„Narodne novine“ br. 94/18) te ostalim propisima koji uređuju izdavanje računa. Plaćanje se 
obavlja na račun odabranog ponuditelja. Ukoliko ponuditelj daje dio ugovora o javnoj nabavi u 
podugovor tada će naručitelj za onaj dio usluge koju izvrši podugovaratelj neposredno platiti 
podugovaratelju. Naručitelj će neposredno plaćati podugovaratelju za dio ugovora koji je isti 
izvršio, osim ako ugovaratelj dokaže da su obveze prema podugovaratelju za taj dio ugovora 
već podmirene. Ugovaratelj mora svom računu ili situaciji priložiti račune ili situacije svojih 
podugovaratelja koje je prethodno potvrdio.

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Hrvatski zavod 
za socijalni rad
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Hrvatski zavod za socijalni rad

8. Organisaties

8.1.  ORG-0001
Officiële naam: Hrvatski zavod za socijalni rad
Registratienummer: 52966791065
Postadres: Ulica Ivana Dežmana 6
Stad: Grad Zagreb
Postcode: 10000
Onderverdeling land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatië
Contactpunt: Služba za javnu nabavu
E-mail: korisnik100@socskrb.hr
Telefoon: +385 14598300
Internetadres: https://socskrb.hr/
Rollen van deze organisatie: 
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

8.1.  ORG-0002

mailto:korisnik100@socskrb.hr
https://socskrb.hr/
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Officiële naam: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registratienummer: 95857869241
Postadres: Ulica grada Vukovara 23/V
Stad: Zagreb
Postcode: 10000
Onderverdeling land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatië
Contactpunt: Kontakt
E-mail: dkom@dkom.hr
Telefoon: +385 14559 930
Internetadres: https://www.dkom.hr/
Rollen van deze organisatie: 
Organisatie voor beroepsprocedures

8.1.  ORG-0003
Officiële naam: Narodne novine d.d.
Registratienummer: TED94
Registratienummer: HR64546066176
Postadres: Savski gaj XIII. 6
Stad: Zagreb
Postcode: 10020
Onderverdeling land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatië
Contactpunt: EOJN Helpdesk
E-mail: eojn@nn.hr
Telefoon: +385 16652889
Internetadres: https://www.nn.hr/
Rollen van deze organisatie: 
TED eSender

10. Wijziging van een aankondiging

Versie van de eerdere aankondiging die moet worden gewijzigd
: 
374d1037-f764-4cdb-90fb-a41902cbf30b-01
Voornaamste reden voor de wijziging
: 
Correctie koper
Beschrijving
: 
Naručitelj prihvaća primjedbu gospodarskog subjekta vezano uz odredbu navedenu u 
dokumentu Opis predmeta nabave i tehničke specifikacije: „Za potrebe točaka 1., 2., 3. i 4., 
ako gospodarski subjekt iz objektivnih razloga nema pristup traženim dokumentima ili ih nema 
mogućnosti ishoditi u roku za dostavu ponuda, a dokaže da nedostatak pristupa nije 
uzrokovan njegovim postupanjem, naručitelj će, sukladno članku 213. stavku 4. ZJN prihvatiti 
drugo prikladno dokazno sredstvo.“ te istu briše iz dokumentacije o nabavi.

10.1.  Wijziging van een aankondiging
Identificatiecode afdeling: LOT-0000

mailto:dkom@dkom.hr
https://www.dkom.hr/
mailto:eojn@nn.hr
https://www.nn.hr/
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Beschrijving van de wijzigingen: Ostalo - Naručitelj prihvaća primjedbu gospodarskog subjekta 
vezano uz odredbu navedenu u dokumentu Opis predmeta nabave i tehničke specifikacije: „Za 
potrebe točaka 1., 2., 3. i 4., ako gospodarski subjekt iz objektivnih razloga nema pristup 
traženim dokumentima ili ih nema mogućnosti ishoditi u roku za dostavu ponuda, a dokaže da 
nedostatak pristupa nije uzrokovan njegovim postupanjem, naručitelj će, sukladno članku 213. 
stavku 4. ZJN prihvatiti drugo prikladno dokazno sredstvo.“ te istu briše iz dokumentacije o 
nabavi.
De aanbestedingsstukken zijn gewijzigd op: 13/06/2026

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 64881612-0255-494e-8024-5b90fd06b6c6  -  01
Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Subtype aankondiging: 16
Verzenddatum van de aankondiging: 11/06/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, 
Midden-Europese zomertijd
Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Kroatisch
Publicatienummer aankondiging: 406208-2026
Nummer uitgave PB S: 112/2026
Datum van bekendmaking: 12/06/2026
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